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Der SKFM in Dusseldorf

= Verwaltung s
m Jugendberatungsstelle Jugendberatung

m Adoptionsvermittlung, Pflegekinderdienst

und Erziehungsfamilien
m Aligemeine Soziale Beratung
m Schuldner- und Insolvenzberatung
m Rechtliche Betreuungen fiir Erwachsene,

Vormundschaften und Pflegschaften fiir Kinder

und Jugendliche
m Koordination Ehrenamt

m ,mobile” - Ambulante Erzieherische Hilfen

m Projekt ,,RAHAB" - Beratungs- und
Begleitungsangebot fiir Menschen

in der Prostitution RAHAB
m Wertschopfung?
Ulmenstral3e 67, 40476 Dusseldorf o

m Familienzentrum Metzer StraRBe
m Fachberatung Kindertagespflege

® Mutter-Kind-Wohnen ,
m Schwangerschaftsberatung esperanza

m Kindertagesstitte ,,Ulmer Hoh"

Metzer Stral3e 18/20,
40476 Dusseldorf

Kindertagesstitte St. Rochus 22
Derendorfer StralRe 58, 40479 Dusseldorf

Kindertagesstdtte StresemannstraBe
Stresemannstral3e 21, 40210 Dusseldorf

GroRtagespflege X
~Nah an der Familie”

Oststral3e 60, 40210 Dusseldorf

Notschlafstelle ,, knacKPunkt"
und knacKPunkt27 Knack-Pumnkt

GrupellostraBe 33, 40210 Dusseldorf

Drogenberatungsstelle Tdi
~komm-pass” EHnT

CharlottenstralRe 30, 40210 Dusseldorf
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m Offene Tiir, Jugendfreizeit-
einrichtung und Abenteuer-
spielplatz ,,Wittenberger Weg"

® Beratung und Unterstiitzung
in Familien- und Alltagsfragen O
im Café Witti

m Familienzentrum
Wittenberger Weg “~~°

Wittenberger Weg 108, 40593 Dusseldorf
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m Suchthilfezentrum ,,Flur45"
m Notschlafstelle ,,SleepIn”
m Second-Hand-Laden ,,Flurstiick"”

FlurstralBe 45/47, 40235 Dusseldorf

Verselbststindigungs-WG
~Wendepunkt”

AlbertstralRe 83, 40233 Dusseldorf

Familien- und Erziehungsberatung
Heyestral3e 194a, 40625 Dusseldorf

Kindergarden Arche Noah

NiederrheinstralBe 19,
40474 Dusseldorf

Kindertagesstatte 6.9

Pastor Klinkhammer "~
Kevelaerer Stral3e 24, 40549 Dusseldorf

Fliichtlingshilfe

Oberloricker StralRe 321,
40547 Dusseldorf

Rather Familienzentrum
Rather Kreuzweg 43, 40472 Dusseldorf

Kindertagesstdtte St. Anna &2
KanalstralRe 2, 40547 Disseldorf

Kindertagesstitte St. Elisabeth
HenkelstralBe 294, 40599 Dusseldorf

Familienzentrum St. Bruno

Oldenburger StralRe 6,
40468 Dusseldorf
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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

ein wichtiges Jahr fur den SKFM
Dusseldorf e. V. liegt hinter uns.
Seit unserer Grundung vor 120
Jahren hat der SKFM Dusseldorf
e. V. viele Herausforderungen, ins-
besondere fUr die schwacheren
Burgerinnen und Burger unserer
Stadtgesellschaft und dartber
hinaus, gemeistert.

Wie die Vorjahre war auch 2023 ein
besonders bewegendes Jahr fur
unseren Verband und die vielen
Menschen, die wir mit unseren
sozialen Angeboten im Stadtgebiet
erreichen konnten.

Eine langwierige Vorbereitungszeit
pragte das Jahr 2023 vor allem:
Unsere Einrichtung Sleepln an der
FlurstraBe konnte nach langer
und intensiver Bau- und Konzept-
planung in Betrieb genommen
werden. Die umfangreiche und
zugleich von Politik und Verwaltung
unterstitzte MalRhahme zeigte
schon rasch, wie wichtig dieses
Angebot in der GroRstadt Dussel-
dorf ist. Die Arbeiterwohlfahrt
(AWO) fungiert hier erstmalig als
Tragerpartnerin, auch an dieser
Stelle betrat der SKFM Dusseldorf
Neuland.

Ebenfalls erfreulich war der Zu-
wachs um unsere neue Kinderta-
gesstatte St. Adolus und die neuen
Kolleginnen und Kollegen, die wir
im Fachbereich Kindertagesstatten
dazugewinnen konnten.
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Wirtschaftlich war 2023 ein heraus-
forderndes Jahr. Die hohen Kosten-
steigerungen, insbesondere im
Personalbereich, mussten umge-
setzt werden und fuhrten an vielen
Stellen zu einer gréRBeren Belastung
des Haushalts. Der Refinanzierung
dieser zusatzlichen Finanzmittel gilt
weiterhin eine aulerordentliche
Beachtung.

Hilfe, Begleitung und Beratung fur
die Menschen in Dusseldorf an-
zubieten, das ist unser Auftrag.
Dass wir diese zielfuhrenden und
wertvollen Leistungen auch kunf-
tig anbieten kénnen, ist unseren
zahlreichen hauptamtlichen Kolle-
ginnen und Kollegen und den
vielen ehrenamtlich Tatigen zu ver-
danken. Als katholischer Verband
stehen wir an der Seite der Stadt-
gemeinschaft und der dazugeho-
rigen Organe und Gliederungen.
All diesen Kraften mochten wir
unseren besonderen Dank fur die
geleistete Unterstlitzung im Jahr
2023 aussprechen.

Herzliche Gril3e
- f7 M.l--

)

Elmar Borgmann
Vorstandsvorsitzender
SKFM Dusseldorf e. V.

Ursula Knoblich
Stellvertretende Vorstandsvorsitzende
SKFM Dusseldorf e. V.




Aus der Region Diisseldorf

Eltern-und
Angehorigenberati
bei sexualisier
gegen Kinder uné

: \ L]
Jugendliche
Im Zusammenhang mit der Fachber P
Gewalt gegen Kinder und Jugendli

besondere Relevans der Beratung vo

von Petra Ludemann

L

Lesen Sie den kompletten Artikel unserer Kollegin Petra Lidemann auf unserer Homepage unter:

auf die
gen hinweisen.

https://www.skfm-duesseldorf.de/de/berichte-aus-dem-fachbereich/

Familien- und

Erziehungsberatungsstelle

as Angebot wird genutzt von Familien,
Eltern, Alleinerziehenden, Kindern, Jugend-
lichen, GroReltern und padagogischen
Fachkraften.

Neben der Erziehungsberatung und der Familien-
beratung/-therapie melden sich viele Eltern an, weil
sie Fragen haben im Kontext von Trennung und Schei-
dung oder weil sie vom Jugendamt oder von dem
Familiengericht in die Beratungsstelle ,,geschickt” wer-
den, um ein Konzept fur die Kinder nach Trennung
und Scheidung zu entwickeln.

Besondere Angebote der Beratungsstelle sind nach
wie vor die aufsuchende Familienberatung und thera-

pie, Kinder- und Jugendlichentherapie sowie Beratung
fur Menschen mit traumatischen Lebensereignissen,
insbesondere geflichtete Familien.

Zum 01.01.2023 konnte eine neue 0,5-Stelle zum
Thema ,Spezialisierte Beratung” bei sexualisierter
Gewalt gegen Kinder und Jugendliche besetzt werden.
Diese Stelle ist zu 80 Prozent finanziert Uber das Fami-
lienministerium und zu 20 Prozent Uber die Stadt DUs-
seldorf. Stadtweit konnten insgesamt sechs halbe
Stellen bei verschiedenen Tragern starten. Im Laufe
des Jahres 2023 hat sich ein gutes kooperatives Netz-
werk gebildet mit unterschiedlichen Schwerpunkten.
Neben der intensiven Einzelfallberatung erfolgten
2023 sehr viel Pravention und Vernetzung.
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Die Familien- und Erziehungsberatungsstelle hat Koo-
perationsvertrage mit insgesamt acht Familienzen-
tren. Es gibt regelmallige Termine fur Eltern-Cafés,
Elternberatungen, Sprechstunden und themenspezi-
fische Angebote. Beratung vor Ort erfolgt nicht nur fur
Eltern/Familien, sondern bei Bedarf auch fir die pada-
gogischen Fachkrafte. Die Beratungen in den Famili-
enzentren sind ein integraler Bestandteil der Arbeit.

Ein weiterer ,gewachsener” Bereich im SKFM ist die
Kinderschutzberatung. Die beiden Fachkrafte haben
im Jahr 2023 insgesamt 51 Kinderschutzberatungen

UNSERE BERATUNG
IN ZAHLEN

Familien
5 46 wurden
beraten

1,928

Personen insgesamt

Davon

943

Kinder

51

Kinderschutzberatungen
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durchgefihrt und sorgen somit nicht nur mit fir den
Schutz der Kinder, sondern auch fir eine Qualitatssi-
cherung im SKFM. Die hohe Anzahl an Beratungen
zeigt, dass eine starkere Sensibilisierung in den Dien-
sten und Einrichtungen des SKFM erfolgt ist. Aus den
statistischen Daten wird erkennbar, dass die meistge-
nannten Gefahrdungsmomente in ,Anzeichen fur Ver-
nachlassigung des Kindes” liegen. Auch ,hausliche
Gewalt” bzw. das ,Miterleben von hauslicher Gewalt"
hat zugenommen. Die Aufgaben der beiden Kinder-
schutzfachkrafte sind: Einschatzung der Kindeswohl-
gefahrdung, Klarung des Schutzbedarfes, Besprechung
von Interventionsmoglichkeiten und gegebenen-
falls Unterstitzung fur den Fall einer Meldung beim
Jugendamt mithilfe des vorgegebenen Meldebogens.

Insgesamt lasst sich fur das Jahr 2023 festhalten, dass
es wieder ein ,normales Jahr” nach Corona wurde.
Das, was wir uns so sehr gewlnscht haben, person-
liche Begegnungen, Freude, Leichtigkeit und ein posi-
tiver Blick in die Zukunft, konnte behutsam wieder in
Augenschein genommen werden. Ein Wunsch, der
bleibt, ist die Sehnsucht nach Frieden.

Petra Evertz
Fachbereichsleitung




DIE JUGENDBERATUNG
IN ZAHLEN

50,

Die Jugendberatung

Kolleg*innen

im beratisch-
therapeutischen Breich

Kolleg*innen
verwirklichen
Projekte

391

betreute Klient*innen

junge
73 7 Menschen
erreicht

im Rahmen praventiver
Veranstaltungen
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Die Jugendberatung

ie Feierlichkeiten zum 50-jahrigen Beste-

hen der Jugendberatung, die das Team

mit grollem Engagement gestaltete,

waren im Jahr 2023 erfreuliche und
pragende Ereignisse.

Am Ende des Sommers fand in diesem Rahmen eine
Fachtagung zur Lage der Jugend fur Kolleg*innen
statt. Die grofRe Feier am kommenden Tag wurde
von vielen alten Weggefahrt*innen und neuen
Kolleg*innen zu einem intensiven Austausch genutzt.
Am Nachmittag wurde ein Theaterstlick fur junge
Leute zum Thema ,Body Positivity” aufgefuhrt.

Das 50-jahrige Bestehen bot zudem eine hervorra-
gende Gelegenheit, den Werdegang der Jugendbera-
tung nachzuvollziehen. Die Grundidee, eine Stelle zu
schaffen, die junge Leute direkt anspricht, hat sich
Uber alle Jahre bewahrt - auch wenn die Arbeits-
formen sich zum Teil sehr verandert haben. Die
Jugendberatung ist aus dem psychosozialen Angebot
in DUsseldorf nicht mehr wegzudenken.

Bedauerlich war, dass der Chat, der lange Jahre drei-
mal wochentlich ein fester Bestandteil der Arbeit der
Jugendberatung war, eingestellt werden musste, da
die Refinanzierung nicht mehr sichergestellt werden
konnte.

»Blended Counseling” - die Mischung verschiedener
analoger und digitaler Zugange - ist mittlerweile fester
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Bestandteil der Arbeit in der Jugendberatung und wird
standig weiterentwickelt.

Die Website und die Prasenz in den sozialen Medien
werden kontinuierlich gepflegt und weiterentwickelt,
die Anzahl der Follower*innen auf Instagram und
Facebook ist noch einmal gestiegen.

Das Projekt zur Pravention sexueller Grenzverlet-
zungen, Ubergriffe und Gewalt, das im Jahr zuvor
Uberzeugend gestartet war, wird kontinuierlich ange-
fragt und in Schulen, Jugendclubs und anderen Ein-
richtungen der Jugendhilfe verwirklicht.

~Streetwork im Netz” startete im Fruhjahr 2023 und
erweiterte die digitalen Aktivitaten der Jugendbera-
tung. Lesen Sie dazu auch den Beitrag der durchfih-
renden Kollegin.

Friedel Beckmann
Fachbereichsleitung




Jugendberatung

~Streetwork im Netz"” - ein lebensweltorientiertes
Projekt der Jugendberatung

Streetwork hat sich seit den 1970er-Jahren als ein
fester Bestandteil der sozialen Arbeit etabliert - ins-
besondere in der Sucht- und Wohnungslosenhilfe.
Darunter wird verstanden das Aufsuchen, Kontaktie-
ren und In-Beziehung-Treten zu Adressat*innen
speziell an Orten, die deren Umfeld und Lebens-
welten entsprechen. Bei Streetwork handelt es sich
aber um mehr als nur um eine Methode, Kontakt zu
Adressat*innen aufzubauen, vor allem ist dies
der Ausdruck einer fachlichen Haltung, in der
Helfer*innen sich als Gaste in den Lebenswelten der
Adressat*innen verstehen.

In der herkdmmlichen Streetwork sind diese Lebens-
welten o6ffentliche Orte wie Parks, Platze und StralRen.
Doch seit den 1970er-Jahren hat sich das stark veran-
dert. Digitale Medien spielen eine immer groRere
Rolle und sind besonders aus dem Leben junger Leute
nicht mehr wegzudenken.

Schon seit einigen Jahren entwickelt sich deshalb das
Arbeitsfeld Digital Streetwork, das als aufsuchende
Arbeit im Netz verstanden wird. Die Arbeit dhnelt in
den Grundsatzen der herkdmmlichen Streetwork:
Professionelle Helfer*innen halten sich in Online-
Raumen auf und treten in Kontakt zu potenziellen
Adressat*innen. Online passiert das in Form von Kom-
mentaren oder einer Chatanfrage. Wichtig ist, dass
das Angebot unverbindlich und transparent ist,

ahnlich wie bei der Vorgehensweise der Offline-
Streetworker*innen.

Seit einem Jahr lauft das Projekt ,Streetwork im Netz"
in der Jugendberatung. Das Projekt ist eingebettet in
weitere digitale Strategien, wie eine Homepage, einen
aktiven Social-Media-Kanal und die Anwendung von
Blended-Counseling-Methoden, die die Beratung vor
Ort, Uber Telefon, Videochat, Chat oder E-Mail fachlich
sinnvoll miteinander verbinden. Digital Streetwork ist
dabei ein neuer Ansatz, um digitale Medien auch fir
aufsuchende Arbeit im Netz zu verwenden. Die Erfah-
rungswerte aus dieser Arbeit sind, dass junge Men-
schen online einen hohen Bedarf an Beratung und
Unterstitzung erkennbar machen und sich in ano-
nymen Online-Raumen oft Uber ihre Probleme dulBern.
Oftmals wissen sie gar nichts von geeigneten Hilfestel-
len oder sind nur unzureichend Uber diese informiert.
In vielen Fallen bestehen auch Hemmungen und Unsi-
cherheiten, Hilfen in Anspruch zu nehmen. Die direkte
Ansprache ermdglicht jungen Menschen einen niedrig-
schwelligen Zugang zur Beratung, und die Ruckmel-
dungen der Adressat*innen sind durchweg positiv.

Das Arbeitsfeld Digital Streetwork ist noch in einer
Phase der Entwicklung. Schon jetzt ist aber sehr deut-
lich geworden, dass es ein sinnvoller Ansatz ist, insbe-
sondere um junge Menschen zu erreichen.

Nina Witt
Sozialpadagogin, Leitung des Projekts
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esperanza

Belastungen Uberwinden, Hoffnung bewahren
- erlebte Veranderungen in den Themenfeldern
der esperanza-Schwangerschafts-, Vater- und
-Kurberatung im Jahr 2023 g

m Verlauf des Jahres 2023 haben wir in unserer

Beratungsstelle eine erfreuliche Entwicklung beo-

bachtet: Frauen nehmen vermehrt Folgetermine

wahr und schatzen besonders die intensive Zeit
und Aufmerksamekeit, die wir ihnen entgegenbringen.
Im Beratungsalltag geht es nicht nur darum, Hilfen zu
beantragen, sondern auch darum, gesehen und ange-
nommen zu werden - mit allen Problemen und Erfah-
rungen, die Frauen und Paare im Zusammenhang mit
einer Schwangerschaft haben bzw. machen. Wir
mdchten Sie einladen, einen Einblick in die verschie-
denen Herausforderungen und Erfahrungen zu neh-
men, die Frauen und Paare in den unterschiedlichen
Phasen im Kontext einer Schwangerschaft bewaltigen.

Vor der Schwangerschaft: Verdnderungen

in der Beratung

Im Bereich der Kinderwunsch-Beratung verzeichnen
wir eine bedeutsame Veranderung. Statt der Frage
~Wie?" tritt vermehrt die grundlegende Frage nach dem
»,Ob" auf. Frauen und Paare suchen haufiger Unterstit-
zung, um zu klaren, ob die Lebensplanung Uberhaupt
ein Kind beinhalten soll. Die Méglichkeit zur Co-Bera-
tung (Beraterin + Berater mit dem Paar) er6ffnet uns
die Chance, Paare in dieser Phase zu begleiten. Unsere
Erfahrung zeigt, dass durch gemeinsame Gesprache im
systemischen Beratungssetting rasch neue Perspekti-
ven und Lésungen entstehen kénnen.

Wahrend der Schwangerschaft:

intensivierte Beratung und Herausforderungen
Im Verlauf einer Schwangerschaft erfahren wir eine
Intensivierung, insbesondere in Bezug auf Themen

L/
»

espERanza

wie Vorsorgemalinahmen, vertiefende (Pranatal-)
Untersuchungen, die Reflexion des Rollenbilds als
Eltern und die Vorbereitung auf eine selbstwirksame
Geburt. Im Rahmen unserer Unterstlitzung ricken
auch weiterhin vielfaltige Problemstellungen in den
Vordergrund. Aspekte wie Armut, Inflation, Woh-
nungsnot, ungeplante Schwangerschaften, Partner-
schafts- und Rollenkonflikte, ,Verlassenwerden” sowie
Schwierigkeiten im Umgang mit Behorden spielen
nach wie vor eine bedeutende Rolle.

Insbesondere die Belastungen durch Wohnungsnot
und die Betreuungssituation von Kindern, vor allem
bei alleinstenenden Frauen, haben sich in den letzten
Jahren verstarkt. Oftmals mangelt es an familiarer
Unterstutzung wahrend der Schwangerschaft und/
oder nach der Geburt. Zuséatzlich tragen Unsicher-
heiten bezlglich der beruflichen Situation und der
gesetzlichen Regelungen, beispielsweise zum Eltern-
geld, mal3geblich zur Verunsicherung bei. Diese facet-
tenreichen Herausforderungen sind Gegenstand
unserer verstarkten Beratungsbemihungen und zei-
gen den Bedarf an umfassender Unterstitzung in
dieser sensiblen Lebensphase auf. Unser Beratung-
sangebot wird vermehrt unabhangig von finanziellen
Fragestellungen aufgesucht.

Nach der Geburt: Hiirden und Unterstiitzung

Nach der Geburt manifestieren sich vermehrt ange-
spannte psychische Situationen bei jungen Muttern
und Elternpaaren, die oft durch mangelnde Unter-
stitzung bedingt sind. Das zunehmende Aufkommen
des Themas belastender oder negativer Geburtser-

lebnisse in unseren Beratungsgesprachen fuhrte
dazu, dass Monika Ursprung nach der Teilnahme the-
menbezogener Fortbildungen einen entsprechenden
Schwerpunktbereich ausfullt. Innerhalb unserer
Beratungsprozesse empfinden wir es als besonders
wertvoll, Frauen und Paare so lange beraten zu kdn-
nen, wie es erforderlich ist, und den aufkommenden
Themen ausreichend Zeit und Raum zu geben.

Insbesondere nach belastenden oder negativen
Geburtserlebnissen erscheint die Zeit nach der Schwan-
gerschaft haufig herausfordernd: Die Neudefinition der
Paarbeziehung nach einer Geburt bringt betrachtliche
Belastungen mit sich. Alleinerziehende sind verstarkt
Stress ausgesetzt, und die Lebenssituation nach der
Geburt wird oft als krisenhaft empfunden. In dieser
Phase muss erst eine bewusste Abkehr von gesell-
schaftlichen Erwartungen erfolgen, um eine realitats-
nahe Auseinandersetzung mit der neuen Lebens-
situation und eine Neuausrichtung des eigenen Rollen-
und Lebensverstandnisses zu ermdglichen. Das Auf-
bauen einer stabilen Bindung zum Kind gewinnt an

Bedeutung, ebenso die Auseinandersetzung mit Fragen
zur weiteren Familienplanung. Durch die Aufarbeitung
von vergangenen Themen kénnen Frauen in ihrer indi-
viduellen Situation gestarkt werden. In einigen Fallen
beschrankt sich unsere Beratung darauf, betroffene
Frauen beratend zu begleiten und zu stabilisieren, bis
sie einen geeigneten Therapieplatz finden.

Unsere Beratung vor, wahrend und nach einer
Schwangerschaft betrachten wir als den frihesten
Zeitpunkt der Frihen Hilfen. Wir sind erfreut daruber,
dass wir im Jahr 2023 zahlreiche Frauen und Paare
beraten konnten.

JuViD - Junge Vater in Dusseldorf, geférdert durch
die Aktion Mensch

Im Rahmen des JuViD-Projekts wird eingehend an den
komplexen Herausforderungen junger Vater gearbei-
tet. Im letzten Jahr ist das Team sehr intensiv in die
Netzwerkarbeit gestartet und konnte bereits vielen
jungen werdenden Vatern unterstutzend zur Seite
stehen.
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Trotz oft knapper Ressourcen zeichnen sich viele Man-
ner durch ein starkes Engagement fur ihre Kinder und
eine positive Zukunftsvision aus. Die Hurden, denen
sie gegenuberstehen, sind vielfaltig: von Mangel an
sozialen Beziehungen Uber belastende Erfahrungen
bis hin zu administrativen Schwierigkeiten. Ein
besonderes Augenmerk liegt auf der psychosozialen
Reifung und emotionalen Stabilitat der jungen Vater,
insbesondere in der Beziehung zur Kindsmutter. Die
bestehenden Netzwerkdefizite fUhren haufig zu Iso-
lation und Perspektivlosigkeit, wobei es herausfor-
dernd ist, die Balance zwischen Unterstitzung und
Vermeidung von weiterer Stigmatisierung zu finden.
Administrative Prozesse, insbesondere in der Behor-
denlandschaft, gestalten sich langsam und heraus-
fordernd. Die Vater empfinden sich haufig als
machtlos angesichts der burokratischen Hurden; sie
bendtigen verstarkt Informationen Uber ihre Rechte
und Pflichten, wahrend gesellschaftliche Vorurteile
und Exklusionsprozesse zusatzlichen Druck erzeu-
gen. Trotz dieser Belastungen zeigt das JuViD-Projekt
einen konstruktiven Ansatz, indem es Ressourcen
der jungen Manner betont und das Einbringen dieser

ZAHLEN UND FAKTEN

8 6 0 Ratsuchende
davon werdende
1 84 Vater
(Anstieg um 21,4%)
Beratungsgesprache
far eine Kur

Das esperanza-Team

besteht aus 1 1
Personen

davon:

5 Berater:innen

Beraterinnen
fur die Kur

1 Verwaltungskraft
2 Berater fur JuViD

1 Hebamme

Starken so begleitet, dass das Erleben von Selbst-
wirksamkeit in diesem Bereich sich entwickelnder
Identitat als Verbesserung der Lebensqualitat wahr-
genommen werden kann. Dabei wird betont, dass
eine gesellschaftliche Einbindung und positive Dis-
kussionen Uber die Herausforderungen junger Vater
essenziell sind, um ein besseres Aufwachsen fur ihre
Kinder zu ermdglichen.

Unsere Fachtagung ,Junge Vater in prekaren Lebens-
lagen ansprechen und erreichen” Anfang Mai 2023
war komplett ausgebucht.

esperanza-Kurberatung

Die fortwahrend hohe Nachfrage nach KurmaRnah-
men, insbesondere fur Mutter-, Vater-, Mutter-Kind-
sowie Vater-Kind-Kuren und fur Kuren fur pflegende
Angehorige, Ubersteigt erheblich die verfigbaren
Kapazitaten unserer Beratung sowie ebenso der
Kurhduser.

Besonders prekar gestaltet sich die Situation durch
den fortschreitenden Abbau von Beratungsangeboten
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im Kontext von KurmaRnahmen. Diese strukturellen
Veranderungen erschweren den Zugang fir Ratsu-
chende erheblich. Mutter und vermehrt auch Vater
erreichen aufgrund dieser Umstande die Grenzen
ihrer Belastbarkeit und bedurfen dringend praven-
tiver MaBnahmen. Die Engpasse zeigen sich ebenfalls
in den Kurhdusern, wo eine deutlich geringere Anzahl
verfugbarer Platze den steigenden Bedarf nicht
decken kann. Die resultierenden Wartezeiten von min-
destens einem Dreivierteljahr belasten die Ratsuchen-
den zusatzlich, da sie trotz akuten Bedarfs auf eine
Kur warten mussen.

Die esperanza-Kurberatung setzt sich weiterhin aktiv
daflr ein, Wartezeiten bestmoglich mit flankierenden
MaRBnahmen und alternativen Angeboten zu fillen.
Trotz der vielen Herausforderungen setzen unsere
Mitarbeiterinnen alles daran, eine umfassende
Unterstutzung zu bieten. Unsere Beratung geht uber
den formalen Akt hinaus. Wir begleiten die Ratsu-
chenden intensiv im Kurantragsprozess und initiie-
ren systemische Hilfen, um die Lebensqualitat fur die
Ratsuchenden sowie deren Angehdrige bereits vor
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der Kur zu steigern und Entlastung zu schaffen. Wir
sind davon Uberzeugt, dass die praventiven Mal3-
nahmen einen wichtigen Beitrag zur langfristigen
Gesundheit und Lebensqualitat unserer Ratsuchen-
den leisten.

Bettina Stotko
Fachbereichsleitung
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Kindertagesstatten

.Jedes Kind hat einen Anspruch auf Bildung und auf Férderung seiner
Personlichkeit. () Die Bildungs- und Erziehungsarbeit in den Tages-
einrichtungen und in der Kindertagespflege ergidnzt die Férderung des
Kindes in der Familie und steht damit in der Kontinuitdt des kindlichen
Bildungsprozesses. Sie orientiert sich am Wohl des Kindes. Ziel ist es,

jedes Kind individuell zu férdern.”

Der zitierte Paragraf 2 des Kinderbildungsgesetzes
NRW (KiBiz NRW) verdeutlicht den gesetzlich veran-
kerten und eigenstandigen Bildungs-, Erziehungs- und
Betreuungsauftrag der Kindertageseinrichtungen
sowie ihre Verpflichtung, das kérperliche, geistige und
seelische Wohl der Kinder zu wahren und zu fordern.

Die Erfullung dieses grundlegenden Auftrags setzt eine
ausreichende Anzahl von qualifizierten padagogischen
Fachkraften voraus. Der anhaltende Fachkraftemangel
zahlte daher auch 2023 zu den groéRten Herausforde-
rungen fur die SKFM-Kitas und hatte zum Teil deutliche
Einschrankungen des Betreuungsangebotes zur Folge:

Reduzierung der Platzzahlen, langerfristige Kirzungen
der Betreuungs- und Offnungszeiten und die Einrich-
tung von Notgruppen sowie die erstmalige Umsetzung
von Rotationsverfahren, die die tageweise Betreuung
der Kinder regelten. Diese notwendigen Malinahmen
belasten trotz hohem Engagement der Mitarbeitenden,
groRtmoglicher Transparenz, z. B. durch einen erarbei-
teten ,Handlungsleitfaden fur personelle Engpasse”,
enger Abstimmung mit den Elternbeirdten und des
Uberwiegenden Verstandnisses der Eltern die Gesamt-
situation in den betroffenen Kitas erheblich.

Einen wesentlichen Beitrag zur Entlastung der ange-
spannten Personalsituation stellt die Gewinnung
neuer Fachkrafte dar. Vor dem Hintergrund der lan-
gerfristigen ,Mangelsituation” st6i3t diese jedoch an
Grenzen und erfordert weiterhin vielfaltige Vorge-
hensweisen. So hat das Land zu Beginn des Jahres
SofortmalBnahmen verabschiedet, die u. a. den Ein-
satz weiterer Berufsgruppen als Fachkrafte sowie die
Forderung der praxisintegrierten Ausbildung
Kinderpfleger*in vorsieht. Die angeklindigte langerfri-
stige Finanzierung der Kita-Helfer*innen haben wir
zum Anlass genommen, deren Vertrage in unseren
Kitas zu entfristen, da sie mit ihrer Tatigkeit einen
wertvollen Beitrag zur Entlastung der Fachkrafte lei-
sten und wir ihnen eine dauerhafte Perspektive, ggf.
auch den Einstieg in eine Ausbildung, ermdglichen
mochten. Gelungen ist 2023 der geplante Einstieg von
zwei spanischen Fachkraften in unserem Familienzen-
trum Metzer Strafe und in unserer Kita Pastor Klink-
hammer. Die Vermittlung erfolgte Uber eine darauf
spezialisierte Agentur, die die padagogischen Fach-
krafte in einem sechsmonatigen Kurs in Madrid auf
die Tatigkeit in einem deutschen Kindergarten vorbe-
reitet und die digitalen Bewerbungsgesprache organi-
siert. Ganz wesentlich zu einer gelingenden Integration
tragen eine Offenheit und eine Willkommenskultur
der Kita-Teams bei. Diese beginnt bei der Ankunft am
Flughafen, bedeutet die Begleitung zu Amtern und die
Bereitschaft, die Einarbeitung in den Kita-Alltag eben-
so intensiv zu unterstitzen wie die Erweiterung der
deutschen Sprachkenntnisse. Inzwischen sind die bei-
den spanischen Kolleginnen in den Kitas und im
Rheinland angekommen und werden von den Teams
als Bereicherung erlebt - fachlich und menschlich.

Bundesstiftung * | fir Famie, Semsersn, Fracen
Frohe Hilfen g il legund

Erneut ausgeweitet haben wir 2023 im Rahmen der
Fachkraftegewinnung die praxisintegrierten Ausbil-
dungsmaglichkeiten, so waren zum 31.12.2023 insge-
samt 25 Auszubildende, davon finf mit dem Berufsziel
Kinderpfleger*in, in unseren Kitas tatig. Die Tatsache,
dass drei Erzieherinnen und zwei Kinderpflegerinnen
nach erfolgreicher Beendigung ihrer Ausbildungen
weiterhin in den Einrichtungen arbeiten, verdeutlicht,
dass die Investitionen in diesem Bereich besonders
zielfuhrend und lohnenswert sind.

Die Teilnahme an der Praxisbérse des Berufskollegs
St. Ursula und der vom Jugendamt im Rahmen einer
Imagekampagne organisierten Job- und Informations-
bdrse im Oktober 2023 gehdrte ebenso zu den Mal3-
nahmen zur Personalgewinnung wie die Mitwirkung
an der bundesweiten Kampagne zum Arbeitsplatz
katholische Kita, die in erster Linie mit der Einrichtung
eines weiteren Online-Stellenportals verbunden war.

Auch wenn der Themenkomplex Fachkraftemangel
und Fachkraftegewinnung sehr bestimmend war, gab
es im Fachbereich 2023 dartber hinaus weitere wesent-
liche Ereignisse und Entwicklungen. So hat der SKFM
zum 01.08.2023 die Tragerschaft der Kindertagesstatte
St. Adolfus Ubernommen, wodurch sich die Anzahl
unserer Einrichtungen auf insgesamt elf erhdhte. Da
wir zudem in unserer Kita Ulmer H6h zum neuen Kin-
dergartenjahr eine zweite Gruppe in Betrieb nehmen
konnten, stieg die Gesamtzahl der Betreuungsplatze
auf 614, davon 131 fur Kinder unter drei Jahren.

Zwei Monate vor dem Betriebstbergang der Kita St.
Adolfus zum SKFM fand dort zudem ein Leitungswech-
sel statt, unter diesen Umstanden sicherlich heraus-
fordernd, insbesondere fur die neue Leiterin, die
erstmals in dieser Funktion tatig wurde. Bereits einge-
stiegen sind wir in die Planung eines Ersatzbaus fur
die aktuell zweigruppige Kita mit 42 Platzen fur Kinder
von drei Jahren bis zum Schuleintritt, die sich im Stadt-
teil Pempelfort befindet.

Konzeptionell lag der Schwerpunkt der Kindertages-
statten 2023 auf der Erarbeitung der einrichtungsbezo-
genen Kinderschutzkonzepte in einem partizipativen
Prozess mit Tragervertreter*innen, Kita-Leitungen,




Teams, Elternbeirdten und Kindern. Auf der Grundlage
einrichtungsspezifischer Risikoanalysen wurden
Schutz- und PraventionsmafRnahmen sowie verbind-
liche Interventionsverfahren erarbeitet und festgelegt.
Ein wesentlicher und gleichzeitig hochsensibler The-
menkomplex im Rahmen des praventiven Kinderschut-
zes bildet die sexualpadagogische Bildung. Hierzu
konnten wir mithilfe des ,Sonderférderprogramms Kin-
derschutz des Landes NRW" und dem Ziel, die Fachkraf-
te zu sensibilisieren und ihre Kenntnisse zu erweitern,
einen kitaUbergreifenden Fachtag organisieren.

Dartber hinaus gab es 2023 im Fachbereich Tagesein-
richtungen fur Kinder und Familien auch Grinde zum
Feiern. So konnten unsere Familienzentren Metzer
Stral3e und St. Bruno den umfangreichen Prozess der
Rezertifizierung erfolgreich abschliel3en. Das Familien-
zentrum Wittenberger Weg feierte im August gemein-
sam mit der Offenen Tur das 60-jahrige Jubilaum.

Der mehrfach benannte Fachkraftemangel, stetig stei-
gende Anforderungen und Vorgaben sowie die gesell-
schaftlichen Auswirkungen der vielfaltigen Krisen
belasten das System Kita bereits erheblich. Daher ist
es nur schwer nachvollziehbar, dass nun auch noch
um die finanzielle Auskdmmlichkeit gerungen werden
muss und so die Qualitat zusatzlich gefahrdet wird. Es

bleibt zu hoffen, dass alle Verantwortlichen die Bedeu-
tung einer qualitativen Kinderbetreuung und der
dafur notwendigen Rahmenbedingungen erkennen
und entsprechende Malinahmen auf den Weg brin-
gen. Neben der Entwicklung alternativer und neuer
Ansatze zur Personalgewinnung zahlt dazu mit Blick
auf das Wohl der Kinder zum jetzigen Zeitpunkt auch,
die Grenzen des Machbaren anzuerkennen, offen und
ehrlich zu benennen und im weiteren Handeln zu
berucksichtigen.

Gudrun Rasink
Fachbereichsleitung Tageseinrichtungen
far Kinder und Familien

Doppelte Herausforderung erfolgreich ,,gewuppt” ...

Zu meiner Person:

Mein Name ist Lisa Gotschenberg, und ich bin 32 Jahre
alt. In meiner Elternzeit 2021 habe ich mich dazu ent-
schieden, dass ich mich nach zehn Jahren Gruppenar-
beit in der Kita beruflich verdandern méchte, und habe
den Fachwirt im ,Kita- und Hortmanagement” erfolg-
reich absolviert. Nach der Elternzeit habe ich nach Lei-
tungsstellen Ausschau gehalten und zum 01.06.2023
meinen ersten Tag als Leitung in der Kita St. Adolfus
angetreten, welche sich zu diesem Zeitpunkt noch in
Tragerschaft der Kath. Kirchengemeinde Heilige Drei-

faltigkeit befand. Zum 01.08.2023 wechselte die Ein-
richtung mit dem gesamten Personal zum SKFM
Dusseldorf e. V.

Lisa Gétschenberg im Gesprach mit der Fachbe-
reichsleiterin Gudrun Rasink:

Wie sind Sie und lhre Einrichtung im SKFM ange-
kommen?

Sehr gut - auf persdnlicher wie auch auf beruflicher
Ebene. Wir als Team wurden herzlich willkommen

geheillen, und vom ersten Tag an wurde uns Unter-
stutzung angeboten, sei es aus dem Fachbereich, von
den anderen Kita-Leitungen oder der Personalabtei-
lung. Der gesamte SKFM und alle dazugehorigen
Bereiche stehen uns mit Rat und Tat zur Seite.

Was schatzen Sie an der Tatigkeit beim SKFM?

Ich schatze sehr den Leitungsverbund und die Zusam-
menarbeit innerhalb der Fachabteilung. Man trifft hier
grundsatzlich auf ein offenes Ohr und bekommt Uberall
Hilfestellungen. Des Weiteren schatze ich die Zusam-
menarbeit mit der Personalabteilung sehr, ich kann dort
jederzeit, egal, mit welchem Anliegen, anrufen oder eine
Mail schreiben, auch hier sind die Arbeitswege sehr
kurz, und es erfolgt eine schnelle Bearbeitung.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist fur mich
hier absolut passend! Ich bin selbst Mutter einer drei-
jahrigen Tochter und arbeite 25 Stunden in der
Woche. Die Flexibilitat, die der SKFM mir ermaéglicht,
macht es fur mich sehr angenehm, alles zu vereinen.
Hier trifft man auch auf Verstandnis, wenn man seine
Arbeitszeiten verschieben oder spontan ins ,mobile
Arbeiten” zu Hause ausweichen muss.

Wo sehen Sie lhre Schwerpunkte in der Leitungs-
funktion?

Ich sehe meine Schwerpunkte definitiv im Bereich
Organisation. Aufgrund meiner Teilzeitstelle ist es
unglaublich wichtig, im Voraus zu planen. Da ich hier
ein kleines Team habe, in dem es auch mehrere Teil-
zeitstellen gibt, ist die Organisation das A und O, um
gut durch den Alltag zu kommen. Hier erleichtert mir
das Team die Arbeit ungemein, da es ein sehr erfah-
renes Team ist und teils schon Uber 30 Jahre in der
Kita St. Adolfus arbeitet. Des Weiteren steht die Kon-
zeptionsarbeit im Vordergrund und eine gute Zusam-
menarbeit mit den Eltern. Was mir persénlich auch
noch sehr wichtig ist, ist die Stimmung im Haus. Da ich
selbst ein sehr humorvoller Mensch bin, liegt mir viel
an einem guten Arbeitsklima. Spald und Freude an der
Arbeit sollten hier nicht zu kurz kommen. Auch die
persodnliche und menschliche Ebene ist ein wichtiger
Bestandteil unserer Arbeit.

Was erschwert lhnen die Arbeit?

Definitiv der Personalmangel. An sich sind wir auf den
Punkt genau gut besetzt, trotzdem haben wir teilweise
Schwierigkeiten, unserer Arbeit gerecht zu werden.
Durch Urlaubs- und Krankheitstage fehlt es an man-
chen Tagen dann doch an ausreichend Personal.
Hinzu kommen die Teilzeitstellen (zu denen ich selbst
gehore). Wir kénnen fehlendes Personal an manchen
Tagen nur durch Uberstunden oder auch verkirzte
Offnungszeiten auffangen und sind hier auf das Ver-
standnis und die Mitarbeit der Eltern angewiesen.

Auch das Gebdude erschwert uns die Arbeit. Es fehlt
hier definitiv an Platz. Angebote kénnen nicht verla-
gert werden und miussen genauestens in den Alltag
integriert werden, da man keinerlei Ausweichmaoglich-
keiten hat. Geeignete Rdume fir Teambesprechungen
oder Elternabende fehlen, sodass wir hierfur die Turn-
halle oder einen Gruppenraum nutzen mussen.

Wo sehen Sie sich und lhre Einrichtung in funf Jah-
ren, und was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?
In finf Jahren sehe ich uns (hoffentlich) im neuen
Gebdude auf der Fischerstral3e mit vier Gruppen,
U3-Kindern, einem Team, bestehend aus meinen jet-
zigen und neuen Kolleg*innen.

Ich winsche mir, dass ich weiterhin so gerne zur
Arbeit komme, wie ich es aktuell tue. Und dass das
Team naturlich auch weiterhin gerne kommt. Die Hoff-
nung, dass der Personalmangel sich irgendwann wie-
der reguliert, stirbt schlieBlich zuletzt.

Lisa Gotschenberg
Leitung Kindertagesstatte St. Adolfus



»Wenn eine Kita und eine OT 60 Jahre alt werden,

dann sind das 100.000 Situationen mit Kinderlachen,

manchmal auch Trénen. Viele Begegnungen und

Beziehungen, 1.000 kleine und grof3e Sternstunden,

Begleitung von Kindern bis ins Erwachsenenalter.”

60-jahriges Jubilaum am Wittenberger Weg

Das Jahr 2023 war fUr unsere beiden Einrichtungen
am Wittenberger Weg, das Familienzentrum und die
Jugendfreizeiteinrichtung, ein ganz besonderes Jahr,
denn sie sind nun seit 60 Jahren ein wichtiger Bestand-
teil und Anlaufpunkt fir die Familien in der Siedlung
und der Umgebung.

Aus diesem Grund fand am 18.08.2023 das grol3e Jubi-
ldumssommerfest statt!

Viele geladene Gaste, wie auch der erste stellvertre-
tende BUrgermeister der Landeshauptstadt Dussel-
dorf, Josef Hinkel, der Biirgermeister des Stadtbezirks
10, Jirgen Bohrmann, sowie der Leiter des Amtes fur
Soziales und Jugend, Stephan Glaremin, betonten in
ihren GruBBworten, wie wichtig die feste und konstante
Installation der Einrichtungen in einem Sozialraum mit
hohem Handlungsbedarf fur die Menschen sei. Nach
weiteren GruBworten fanden Auftritte der ,Kleinen
Bienen"” des Familienzentrums und der Tanzgruppe
der Jugendfreizeiteinrichtung auf der Buhne statt.

Im Anschluss an den ,offiziellen Teil” und das Buhnen-
programm startete bei sommerlich heiRen Tempera-
turen ein unvergessliches Fest fur Klein und GroR.
Zwischen Hupfburgen, dem Sport-Aktions-Bus, einem
Hindernisparcours, Kinderschminken, einer groRen
Tombola und weiteren Attraktionen kam das leibliche
Wohl nicht zu kurz.

Auch hier waren viele Familien aus der Siedlung, die
sich bereits in der Planung engagiert hatten, involviert:
Beim Backen von Waffeln, bei der Betreuung des
Getrankewagens, dem Grillen der Wirstchen oder der
Zubereitung der Pommes - alle halfen gemeinsam
und trugen so zu einem gelungenen Fest bei!

Genau das zeichnet die Siedlung und das 60-jahrige
Bestehen der beiden Einrichtungen aus: ein jahrelang
gewachsenes Vertrauensverhaltnis und die Gewiss-
heit, dass, egal, welche Problematiken auftauchen,
dort konstante Anlaufstellen sind, wo man gehort wird
und Unterstitzung findet. Dazu tragt auch die gute
Vernetzung mit den Beratungsdiensten des SKFM und
weiteren Institutionen im Stadtteil Garath bei, die es
uns ermdoglichen, vielfaltige Hilfestellungen zu leisten.

Wir freuen uns auf die nachsten 60 Jahre!

Eva Jungnickel
Leitung Familienzentrum
Wittenberger Weg

ZAHLEN UND FAKTEN
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So haben wir das Ankommen in den Kitas erlebt ...

Mein Name ist Arianne Lucena Martinez, und ich
komme aus Spanien, genauer gesagt aus Barcelona.
Mein Traum war es, in einem anderen Land zu leben,
und vor einem Jahr erhielt ich die Gelegenheit, als
Erzieherin in Deutschland zu arbeiten.

Am 15.09.2023 habe ich meine Arbeit in der Kita
Pastor Klinkhammer angefangen. Ehrlich gesagt, hatte
ich anfangs Angst wegen der Sprache und der Situati-
on. Aber Frau Eike und meine Arbeitskolleginnen
haben mich mit offenen Armen empfangen. Ich bin
ihnen allen sehr dankbar, denn sie sind immer bereit,
mir zu helfen. Auch mit den Kindern war alles super,
und die Familien hatten von Anfang an Verstandnis fur
meine Situation.

Jeden Tag bei der Arbeit habe ich mehr und mehr
gelernt und mich verbessert, sowohl sprachlich als
auch beruflich. Ich hatte noch nie in einer Kita mit
neuen, modernen padagogischen Methoden gearbei-

Mein Name ist Cristina Ferrera, und ich komme aus
Madrid, Spanien.

Ich arbeite im Familienzentrum Metzer Stral3e. Ich bin
im Mai 2023 gekommen, um eine neue Kultur kennen-
zulernen und mit einer anderen Methodik als in den
spanischen Kitas zu arbeiten.

Meine Kolleginnen und Gabriele Krys helfen mir sehr
mit der Sprache und mit der Anpassung an die Arbeit
und die Stadt.

In diesen letzten Monaten habe ich immer mehr in der
Kita gemacht, ich habe an vielen Festen teilgenom-
men, wie z. B. Sankt Martin, etwas sehr Typischem in
Deutschland. Durch die Arbeit in der Kita habe ich
mehr Uber deutsche Traditionen erfahren, aber auch
Uber andere Kulturen durch die Familien.

.Jeden Tag bei der Arbeit habe ich mehr
und mehr gelernt und mich verbessert,
sowohl sprachlich als auch beruflich.”

tet und freue mich, diese kennenlernen zu durfen. Ich
finde es auch gut, dass Kinder von null bis sechs Jah-
ren gemeinsam betreut werden.

Ich freue mich darauf, noch lange hier zu arbeiten. Ich
geniel3e Deutschland sehr, aber vor allem geniel3e ich
meine Arbeit.

.Ich bin sehr zufrieden mit der Arbeit

und mit meinen Kolleginnen und Kollegen,
die immer bereit waren, mir bei allen
Zweifeln, die ich hatte, zu helfen.”

Grolstagesptlegestelle” =
,«Nah an der Familie*

as Jahr 2023 war fir unsere GroRtagespfle-
gestelle ,Nah an der Familie” ein Jahr der
Erweiterung, der konzeptionellen Weiter-
entwicklung und der Kooperationen.

Zum 01.03.2023 konnten wir eine dritte Kindertages-
pflegeperson und padagogische Fachkraft gewinnen.
Dies ermdglichte es uns, wieder unser urspring-
liches Konzept mit einem Betreuungsschlissel von
1: 3 zu realisieren. Diese Veranderung starkte das
Hauptmerkmal der Kindertagespflege: die familien-
ahnliche Struktur, in der eine enge, vertrauensvolle
Beziehung zu den insgesamt neun betreuten Kindern
und ihren Familien aufgebaut werden kann.

Im Rahmen eines intensiven Konzeptionstages haben
sich unsere Kindertagespflegepersonen eingehend
mit dem Thema ,Kinderrechte” auseinandergesetzt.
Dieser Tag ermdoglichte, die Perspektive der Kinder-
rechte in den Mittelpunkt unserer padagogischen
Arbeit zu stellen. Die Kindertagespflegepersonen
erstellten eigenstandig eine Verhaltensampel fur die
GroR3tagespflegestelle. Diese dient als Leitfaden und
Orientierungshilfe im Umgang mit den Kindern,
schafft eine gemeinsame Basis flur alle Mitarbeite-

rinnen und stellt einen wesentlichen Bestandteil des
im Jahr 2023 erarbeiteten Kinderschutzkonzeptes dar.

Eine weitere positive Entwicklung im Jahr 2023 war der
Beginn einer Kooperation mit der nahe gelegenen
Migrations- und Fltchtlingsberatung des Caritasver-
bandes Dusseldorf. Mitarbeiterinnen dieser Bera-
tungsstelle haben unsere GrofRtagespflegestelle
besucht und ihr Angebot sowie die Zugangswege
erldutert. Die Zusammenarbeit mit dieser Beratungs-
stelle stellt einen hilfreichen Baustein fur die von uns
begleiteten Familien dar. Mittlerweile begleiten wir
sechs Familien mit Fluchthintergrund bzw. Einwande-
rungsgeschichte.

Die Zusammenarbeit mit der Familien- und Erzie-
hungsberatung des SKFM wurde ebenfalls intensiviert,
und fur das kommende Jahr sind ein gemeinsamer
Konzeptionstag sowie ein Besuch in unserer GroR3-
tagespflegestelle geplant, um die Hemmschwellen fur
die Eltern zu senken und einen offenen Austausch zu
ermdoglichen.

Manuela Furlani
Koordinatorin Kindertagespflege




Kindertagespflegedienst

as Jahr 2023 war far
unsere Fachberatung
Kindertagespflege ge-
pragt von vielfaltigen
Aktivitaten, wobei sich die Themen
.Kinderrechte” und ,Qualitative
Weiterentwicklung” wie ein roter
Faden durch unser Jahr zogen.

So fand einer unserer Tageseltern-
kreise unter dem Titel ,Kinder-
rechte in der Kindertagespflege”
statt. Die Kindertagespflegeper-
sonen setzten sich an diesem
Abend intensiv mit dem Thema
~Kinderrechte” in ihrer konkreten
Arbeit mit den Tageskindern ausei-
nander. Der offene Austausch und
die Diskussionen trugen dazu bei,
ein tieferes Verstandnis fur die
Bedeutung der Kinderrechte in der
taglichen Arbeit zu entwickeln
sowie neue Impulse fur die person-
liche und fachliche (Weiter-)Ent-
wicklung zu setzen.

Mit zwei Terminen konnten wir
erfolgreich eine praxisnahe Fort-
bildung zum Thema ,Bildungsdo-
kumentation in der Kindertages-
pflege” durchfihren. Diese Schu-
lung unterstltzte die Kindertages-
pflegepersonen dabei, ein ein-
faches Verfahren zur Bildungsdo-
kumentation zu erlernen und
gleichzeitig die wertschatzende
Wahrnehmung der Kinder in den
Fokus zu rucken. Die positiven
Ruckmeldungen der Teilneh-
menden spiegeln die Relevanz die-
ses Themas flr die Qualitats-

entwicklung in der Kindertages-
pflege wider.

In Kooperation mit der AOK Rhein-
land/Hamburg haben wir eine
sechsteilige Fortbildungsreihe zum
Thema ,Bindung” mit dem Titel
.Beziehung gestalten von Anfang
an“ anbieten kénnen. Die hohe
Anzahl der Teilnehmenden und das
positive Feedback zeigen, dass die-
ses Thema auch von Kindertages-
pflegepersonen als essenziell fur
eine qualitativ hochwertige Betreu-
ung wahrgenommen wird. Die
enge Verzahnung von Fachwissen
und praxisnahen Anwendungen
fordert nachhaltig die Qualitat in
der taglichen Arbeit, die uns so
sehr am Herzen liegt.

Zu erwdhnen sind auch unsere
Referentinnentatigkeit in Zusam-
menarbeit mit dem ASG-Bildungs-
forum im Rahmen der Quali-
fizierungskurse nach dem Quali-
tatshandbuch (QHB) sowie unsere
Teilnahme als Beisitzerinnen in den
Lernergebnisfeststellungen. Diese
Veranstaltungen haben sich mitt-
lerweile etabliert und tragen mal3-
geblich zur Weiterentwicklung und
Professionalisierung der Kinder-
tagespflege bei.

Zusatzlich haben wir unser ,Tages-
geschaft’, die Vermittlung, Bera-
tung und Begleitung, auch im Jahr
2023 erfolgreich fortgesetzt. Die
individuelle Unterstutzung der Kin-
dertagespflegepersonen, Betreiber

und Eltern sowie die Vermittlung
passender Betreuungspersonen
fur die Kinder standen dabei im
Mittelpunkt unserer Arbeit. So
begleiteten 2023 funf Fachberate-
rinnen durchschnittlich 326 Betreu-
ungsverhaltnisse und bis zu 114
Tagespflegepersonen.

Wir freuen uns auf die Moglich-
keiten, die das kommende Jahr mit
sich bringt, und sind zuversichtlich,
dass wir gemeinsam die Qualitat in
der Kindertagespflege weiter stei-
gern werden.

Manuela Furlani
Koordinatorin Kindertagespflege
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Erzieherische Hilfen

er Fachbereich Erzieherische Hilfen setzt
sich weiterhin aus den drei Bereichen der
ambulanten Familienhilfe ,mobile”, der
Verselbststandigungs-Wohngruppe ,Wen-
depunkt” fur jugendliche Madchen und junge volljah-
rige Frauen und dem ,Mutter-/Vater-Kind-Wohnen”
zusammen. Im April konnte die vakante Stelle der
Fachbereichsleitung neu besetzt werden.

Ambulante erzieherische Hilfen ,,mobile”

Im Jahr 2023 wurden von uns rund 50 Familien beglei-
tet und in ihrem hauslichen Wohnumfeld unterstuitzt.
Es findet Hilfe in allen Lebenslagen der Familien statt,
wie zum Beispiel in Erziehungsfragen und bei Schul-
schwierigkeiten, es gibt Beratung und Vermittlung bei
psychischen Problemen, Hilfe bei behérdlichen Ange-
legenheiten usw. Die Hilfen richten sich immer in-
dividuell und flexibel nach dem Bedarf der Familien-
mitglieder. Oftmals werden Hilfen in einem sogenann-
ten ,Tandem” erbracht. Das heil3t, dass jeweils die
Eltern und die Kinder und Jugendlichen eine eigene
Ansprechperson fur ihre Belange haben. Unsere
Mitarbeiter*innen und Freiberufler*innen sind in den
unterschiedlichsten Bereichen aus- und weitergebil-
det und kénnen sich bedarfsorientiert auf die jewei-
ligen Themen konzentrieren, um mit den Familien
gemeinsam passende Losungen zu erarbeiten. Das
Ziel ist dabei immer, die Familien zu unterstutzen und

zu ertuchtigen, dass sie wieder in die Lage kommen,
ohne Hilfe ihr familidres Leben zu gestalten und zu
bewaltigen. So konnten im letzten Jahr einige Hilfen im
Umfang reduziert oder gar beendet werden.

Auffallend war im vergangenen Jahr die Zunahme von
Schulproblemen, Schulangsten bis hin zur Schulverwei-
gerung, von sozialen Angsten bis hin zum Rickzug in
Isolation und zur Entwicklung von depressiven Episo-
den. Wir gehen davon aus, dass dies nun die sichtbar
werdenden Folgen der Corona-Beschrankungen mit
ihren Kontaktverboten und Schulschliel3ungen sind.

Verselbststandigungs-Wohngruppe ,,Wendepunkt”
Unsere Wohngruppe konnte im vergangenen Jahr zwei
neue Mitarbeiterinnen begriRen, sodass auch die Posi-
tion der Gruppenleitung wieder besetzt werden konnte.

In unserer Wohngruppe waren im letzten Jahr alle sechs
Platze kontinuierlich mit jugendlichen Madchen (ab 15
Jahren) und jungen volljahrigen Frauen belegt. Bis auf
einen Wechsel hat sich die Zusammensetzung der
Bewohnerinnen im Jahr 2023 nicht verandert. Die Mad-
chen und jungen Frauen wohnen in ihren individuell
gestalteten Einzelzimmern und teilen sich Kiiche, Bader
und den Aufenthaltsraum. Sie werden von sechs Fach-
kréften in Tag- und Nachtdiensten in ihrer Entwicklung
zur Selbststandigkeit unterstitzt und finden in den Mit-

arbeiterinnen auch stets zugewandte Zuhdrerinnen und
Beraterinnen. Hier geht es oftmals um das Verstandnis
der emotionalen Befindlichkeiten und der persénlichen
Lebenssituation sowie um die Erarbeitung einer schu-
lischen und/oder beruflichen Perspektive, das Erlernen
des Umgangs mit finanziellen Mitteln, die Bewaltigung
der Aufgaben im Haushalt, die Begleitung bei Behérden-
und gesundheitlichen Angelegenheiten bis hin zur
Unterstitzung beim Auszug in eine eigene Wohnung.
Leider gestaltet sich der Auszug fur die jungen Frauen in
eine eigene Wohnung mittlerweile oftmals schwierig, da
der Wohnungsmarkt in Disseldorf ein nur mangelhaftes
Angebot an finanzierbarem Wohnraum bietet. So ist
eine studierende Bewohnerin unserer Gruppe bereits
seit einem halben Jahr vergeblich auf Wohnungssuche.

Im Sommer gab es auf Wunsch der Bewohnerinnen
u. a. einen spannenden Ausflug in einen Escape-
Room, dem alle nach dem souveranen Lésen von
Ratseln und Aufgaben in wettbewerbsfahiger Zeit wie-
der entkommen konnten. Im August feierte der ,Wen-
depunkt” sein 15-jahriges Jubildum und wurde dabei
von den Bewohnerinnen tatkraftig mit selbst gebacke-
nem Kuchen und Blumenschmuck unterstutzt.

Mutter-/Vater-Kind-Wohnen

Unsere Einrichtung bietet sieben abgeschlossene
Apartments und eine Trainingswohnung fur Mitter
oder Vater mit einem Kind bis zu sechs Jahren, die
mit der Unterstitzung unserer sieben Fachkrafte im
Tagdienst und funf Mitarbeitenden in der Nacht-
bereitschaft an ein eigenstandiges Leben mit Kind
herangefuhrt werden. Im letzten Jahr lebten bei uns
sechs Mutter und zwei Vater mit ihren Kindern.

Wir stellen fest, dass die Problemlagen der Mutter und
Vater umfassender und weitreichender geworden sind,
sodass eine langere Begleitung durch das Fachpersonal
erforderlich ist, bis der Weg in die Selbststandigkeit mit
Kind gelingt. Einer unserer Vater wohnt mittlerweile in
der Trainingswohnung und ware in der Lage, mit sei-
nem Kind in eine eigene Wohnung zu ziehen und mit
ihm sein Leben selbstbestimmt zu gestalten. Leider
mangelt es auch hier am Erfolg bei der Wohnungssuche
auf dem angespannten Wohnungsmarkt in Dusseldorf.

Die Mutter und Vater werden partizipativ in die Gestal-
tung der Raumlichkeiten, die Planung von Freizeitun-

ternehmungen, den Wunsch nach Informations- und
Fachvortragen etc. einbezogen, um ihre Individualitat
zu fordern und ihren Bedurfnissen gerecht zu werden.
Wichtig ist, dass sie sich in ihrem ,Zuhause auf Zeit"
wohl- und mitgenommen fuhlen. Die Arbeit mit der
Marte-Meo-Methode, in der mittlerweile alle Padago-
ginnen von unserer Gruppenleiterin ausgebildet wor-
den sind (ein Dank an dieser Stelle!), ist hervorragend
geeignet, um Mutter und Vater mittels Video-Aufnah-
men ressourcenorientiert in der Entwicklung und Ver-
besserung ihres Erziehungsverhaltens zu férdern und
sie im Umgang mit ihren Kindern fur deren Bedurf-
nisse, aber auch Fahigkeiten zu sensibilisieren. Im-
pulsvortrage zu bestimmten Themen, ebenso das
Elterntraining, gemeinsames Kochen, die Einkaufsbe-
gleitung und Beratung oder die Unterstutzung bei
behdrdlichen und gesundheitlichen Angelegenheiten
sowie bei der Entwicklung schulischer oder beruflicher
Perspektiven etc. sind Bestandteile der umfangreichen
Hilfen zur Verselbststandigung in ein gemeinsames
Leben mit ihren Kindern.

Besonders bedanken mdchten wir uns fur das Engage-
ment und die Uberaus grol3ztigige Spende der Soropti-
mistinnen vom Dusseldorfer Hofgarten-Club und der
Familie Jager sowie der Katholischen Frauengemein-
schaft Deutschlands - Bundesverband e. V. aus Dussel-
dorf. Von der Unterstutzung konnte beispielsweise ein
Holzspielhaus fur die Kinder sowie Fahrrader fur die
Mutter und Vater angeschafft werden. Zuletzt geht
unser Dank auch an die Kolleg*innen unserer anderen
Fachbereiche des SKFM, wie z. B. des Ehrenamts, der
Schwangerenberatung, der Schuldnerberatung oder
der Jugendberatung, insbesondere fir die Unterstit-
zung und Aufkldrung unserer Bewohner*innen -
sowohl im ,Wendepunkt” als auch in der Mutter-/
Vater-Kind-Einrichtung durch themenorientierte Infor-
mationsveranstaltungen oder individuelle Beratung.

Jutta Ferlings
Fachbereichsleitung




Projektentwicklung & Wohnhilfen

Rahab - Beratung fiir Menschen in der Prostitution
Rahab ist die Beratungsstelle fiir Menschen in der Pro-
stitution - fur Menschen, die Fragen rund um Prostitu-
tion haben, und fir Menschen, die in der Prostitution
tatig sind bzw. waren. Die Arbeit von Rahab findet im
Rahmen der aufsuchenden Arbeit in allen Bereichen
und an allen Orten, wo es Prostitution in Dusseldorf
gibt, statt und zudem im Rahmen von Beratung zu
allen Themen, die Menschen aus der Arbeit in der Pro-
stitution mitbringen. Die Mitarbeiterinnen sind zwei-
bis dreimal wdchentlich aufsuchend unterwegs und
werden mittwochs abends von einer Sprachmittlerin
begleitet. Im Berichtsjahr ergaben sich bei der aufsu-
chenden Arbeit in Clubs, Bordellen, Wohnungen, Mas-
sagesalons u. A. 3008 Kontakte.

Auch 2023 ist auffallig, wie unterschiedlich und divers
die Gruppe der Menschen in der Prostitution ist -
sowohl im Hinblick auf Genderzugehdrigkeit und Her-
kunft als auch in Bedarf und Persénlichkeit. Nach wie
vor erleben wir sehr selbstbewusste und selbstbe-
stimmte Menschen in der Sexarbeit, allerdings im Rah-
men der Beratung und in den Clubs auch weitaus
haufiger Menschen, die mit schweren Problemen
behaftet sind.

Im Jahr 2023 haben insgesamt 451 Beratungen statt-
gefunden, davon waren 118 Erstkontakte. Das Alter
der Menschen, die die Beratungsstelle im Jahr 2023
aufgesucht haben, lag zwischen 16 und 66 Jahren.

Menschen aus der Prostitution kommen mit unter-

schiedlichsten Beratungsbedarfen zu Rahab. Dies sind:

B Beratung rund um das Prostituiertenschutzgesetz
und zu rechtlichen Grundlagen

B psychosoziale Beratung sowie Unterstlitzung
und Beratung bei Krisen

B Fragen rund um Lohnsteuer und
Steuererklarungen

B Unterstutzungsbedarf bzgl. auslanderbehord-
licher Angelegenheiten

B sozialrechtliche Fragen und zur Existenzsicherung

(z. B. zu Burgergeld, Krankenversicherung,
Wohngeld, Wohnberechtigungsschein, Kindergeld,
Kinderzuschlag)

B Unterstitzung und Bewaltigung von alltaglichen
Problemen, die sich aus den Lebensumstanden
oder der Arbeit ergeben

B Hilfestellung bei Problemen in der Partnerschaft,
mit den Kindern oder in der Familie

B Hilfestellung bei der Wohnungssuche oder der
Suche nach Unterkunftsmaoglichkeiten

B Schulden und Vermeidung von neuen Schulden
(z. B. Finanzamt, Krankenkasse, Mietschulden,
Strom und/oder Gas, Gericht, Jobcenter, Inkasso-
Unternehmen u. a.)

B Begleitung und Unterstutzung zur Gesundheits-
versorgung

B Beratung und Begleitung bei beruflicher
Umorientierung, Entwicklung neuer Perspektiven

B Anbindung/Vermittlung/Begleitung in Bezug auf
spezialisierte Beratungsstellen und weitere Hilfe-
netzwerke/Institutionen

Auffallig war im Berichtsjahr, dass unter den
Sexarbeiter*innen, denen wir bei der aufsuchenden
Arbeit und in den Beratungen begegnen, die Sorge vor
einer gesetzlichen Anderung in Bezug auf ein Sexkauf-
verbot steigt. Die aktuelle politische Debatte beschaftigt
sie sehr. Sie beflrchten, keine Perspektiven zu haben,
und fuhlen sich sowohl von der Gesellschaft als auch
von der Politik an den ,Rand der Gesellschaft” gedrangt
und erleben Diskriminierung und Stigmatisierung.

Sie wunschen sich eine bundesweit einheitliche
Umsetzung des ProstSch-Gesetzes und sind oftmals
mit den burokratischen Anforderungen, die mit ihrer
selbststandigen Tatigkeit einhergehen, Uberfordert.
Derzeit versuchen wir, Kooperationspartner*innen im
Bereich Lohnsteuer (Steuerberater*innen, Finanzamt
etc.) zu finden, die die Klient*innen hierbei unterstut-
zen kénnen. Sexarbeiter*innen mit einer Migrations-
geschichte haben zunehmend Sorge, dass ihr
Aufenthalt in Deutschland nicht mehr sicher ist. Sie

erleben bei Bekannten Abschiebungen und flhlen
sich dadurch gedrangt, europaweit nach Perspektiven
zu schauen. Sexarbeiter*innen, die bereits ausgestie-
gen sind, berichten, dass sie sich aufgrund der vorhe-
rigen Tatigkeit, ihrer Herkunft, Hautfarbe und/oder
geringer Deutschkenntnisse diskriminiert fUhlen.

Die Dunkelziffer der Menschen, die in der Prostitution
arbeiten, war auch im vergangenen Jahr hoch. Die Pro-
stitution findet dann an prekdren und wenig
bekannten Orten statt (Hotels, Wohnungen etc.). Die
Kontaktaufnahme zu Prostituierten in Wohnungen ist
weiterhin sehr schwierig und bedarf grof3er Recherc-
hearbeit mit hohem zeitlichen Aufwand.

Viele Sexarbeiter*innen sind nicht krankenversichert
und benétigen Unterstitzung bei der Arzt*innensuche
und bei der Terminvereinbarung, weil die Fachaus-
richtungen unbekannt sind und sprachliche Barrieren
hinzukommen. Sie fuhlen sich dadurch hilflos, und es
fallt ihnen schwer, einen Termin zu vereinbaren und
ihre Symptomatik zu beschreiben. Zudem spielt die
Angst vor Stigmatisierung oder davor, auf ihre Tatig-
keit reduziert zu werden, immer eine Rolle. Auch um
diesen Angsten entgegenzuwirken und die Versor-
gung zumindest im Bereich der sexuell Ubertragbaren
Krankheiten sicherzustellen, haben wir im vergange-
nen Jahr im Rahmen einer neuen Kooperation einmal
monatlich mit einer Kollegin des Gesundheitsamts
Bordelle aufgesucht, um vor Ort STI-Tests (Test auf
sexuell Ubertragbare Infektionen) durchzufuhren.
Hierbei wird deutlich, wie grofd sowohl die Wissens-
als auch die Versorgungslicken sind.

Rahab ist im Hilfesystem in Dusseldorf und Umge-
bung fest etabliert. Netzwerkpartner*innen aus umlie-
genden Stadten suchen vermehrt den fachlichen
Austausch mit den Mitarbeiterinnen. Aber auch auf
Bundesebene wurden die Kontakte zu Fachberatungs-
stellen auf- und ausgebaut, und so kénnen wir bei
Anfragen aulRerhalb von Dusseldorf gut vermitteln.
Rahab leistet zudem umfangreiche Offentlichkeits-
und Lobbyarbeit, um die Akzeptanz und gesellschaft-
liche Wahrnehmung von Sexarbeiter*innen zu
verbessern. Die Informations- und Aufklarungsarbeit
erfolgt durch Aktionen, Veranstaltungen, Berichte und
medial auf eigenen Seiten in den sozialen Netzwerken
wie Instagram und Facebook.
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“... iber den "Dissens” im
| Feminismus zu diskutieren und
miteinander statt gegeneinander zu
sprechen. Es ist wichtig, sich fiir eine
inklusive und vielfaitige
ferninistische Bewegung einzusetzen,
die die unterschiedlichen
Erfohrungen und
Herausforderungen von Frauven*
oller Hintergrionde berdcksichtigt.
Frauen* sind stark und vielfaltig!”
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Online aufsuchende Arbeit - Digital Streetwork

Im vergangenen Jahr haben wir mit Rahab mit der
digital aufsuchenden Arbeit begonnen. Dabei wurden
insgesamt 736 Menschen Uber verschiedene Portale
online angeschrieben.

Wertschopfung? - Arbeitsgelegenheit mit Mehr-
aufwandsentschadigung fiir Frauen, die in der
Prostitution waren und/oder in prekdren Lebens-
situationen sind

Wertschopfung? ist eine Arbeitsgelegenheit in Koope-
ration mit dem Jobcenter DUsseldorf, in der Frauen,
die zuvor in der Prostitution tatig waren und/oder in
prekaren Lebenssituationen sind, sich eine neue
Lebens- und Arbeitsperspektive schaffen kénnen. An
zwei Standorten - in der Ulmenstralle 67 und im
Secondhandladen ,Flurstick” in der Flurstral3e 47 -
vermitteln eine Sozialarbeiterin und ein Arbeits-
anleiter verschiedenste Fertigkeiten - von Hygiene-
verordnung, Bestellungen, Catering, Einkauf und
Organisation Uber die Ausstattung eines Ladens,
Spendenakquise und Waschepflege bis hin zum Ver-
kauf. Die Frauen sind in der Regel ,arbeitsmarktfern®,
was den ersten Arbeitsmarkt angeht, sodass zu Beginn
ganz niedrigschwellig grundlegende Bedingungen ver-
mittelt werden: Punktlichkeit, Verlasslichkeit, Krank-
meldungen und Abwesenheit. In der UlmenstralRe
werden Provianttuten fur obdachlose Menschen her-
gestellt, sodass der Einsatz der Frauen fur das Grund-
bedurfnis eines anderen Menschen ganz wesentlich
ist. In der Flurstral3e kdnnen Menschen mit geringem
Einkommen Kleidung kaufen. Beide Arbeitsbereiche




sind klein genug, dass die Arbeit einer jeden Teilneh-
merin existenziell wichtig fur jemand anderen ist - das
erhoht die Bedeutung und die Wichtigkeit des Ein-
satzes. Diese Erfahrung machen viele der Frauen erst-
malig, ebenso wie die Erfahrung, dass sie in einem
ihnen wohlgesinnten Team geférdert werden. Beides
zusammen fuhrt dazu, dass die Frauen ein hohes Inte-
resse und eine starke Motivation haben, in das
Arbeitsleben auf dem ersten Arbeitsmarkt (wieder)
einzusteigen. Dabei sind unterschiedlichste Ideen ent-
wickelt worden - WeiterbildungsmalBnahmen zu
Alltagshelferinnen, Tatigkeiten als Hauswirtschafts-
kraft, Wiederaufnahme einer Tatigkeit als Konditorin,
Ausbildung zur Altenpflegerin ... Diese Plane werden
von der Sozialarbeiterin begleitet und mit den Fall-
manager*innen des Jobcenters abgestimmt.

Im Berichtsjahr haben die fur 2024 geplanten Kur-
zungen in den ArbeitsmalRnahmen fur viel Unruhe
gesorgt. Zukunftig werden die Teilnehmerinnenplatze
von zehn auf acht geklrzt, was in der Umsetzung von
MaBBnahmen an zwei verschiedenen Standorten
schwierig werden wird. Aktuell entwickeln wir Ideen
dazu, wie diese Lucken kompensiert werden kdnnen,
insbesondere wenn Anfang 2024 der Laden ,Flur-
stlck” seine TUren 6ffnen wird.

knacKPunkt27 - Kontakt- und Beratungsstelle fiir
Frauen ab 27 Jahren, die Drogen gebrauchend oder
davon gefdahrdet sind

2023 nutzten insgesamt 367 Frauen den knacK-
Punkt27 mit insgesamt 4195 Kontakten. Es fanden
455 Vermittlungen statt, und 326 saubere Spritzen
zur Verringerung gesundheitlicher Schaden des intra-
vendsen Konsums wurden herausgegeben. Der Kon-
sum von Heroin nimmt in den letzten Jahren
kontinuierlich ab, inzwischen wird von Besuche-
rinnen zunehmend Crack konsumiert. In der Reakti-
on darauf verteilten wir im vergangenen Jahr mehr
LSnief-Sets” und ,Smoke-it-Packs” als Spritzen. Der
Konsum von Crack macht die Frauen, die durch die
Droge kaum schlafen, sehr mude. Im knackPunkt27
kénnen sie sich ausruhen und schlafen haufig ein,
sind dann kaum wach zu bekommen und nicht selten
ungehalten und aggressiv, wodurch es schwer mog-
lich ist, mit ihnen an ihren Themen zu arbeiten. Aus
diesem Grund werden die Frauen nun eine halbe

Stunde vor der SchlieBung geweckt, um noch in Ruhe
ihre Angelegenheiten in der Einrichtung regeln zu
konnen. Auffallig war im Jahr 2023 eine groRRere Ver-
wahrlosung einiger Frauen als in den Jahren zuvor.
Auch der Konsum von Alkohol hat bei den Frauen
merklich zugenommen.

Im Berichtsjahr hat eine umfangreiche personelle Ver-
anderung stattgefunden. Dies ist fur Stammbesuche-
rinnen haufig schwierig, da sie lange brauchen, um
Vertrauen aufzubauen, und einem personellen Wech-
sel mit Ablehnung und Riickzug begegnen. Es konnten
erfolgreich Kolleginnen verabschiedet und neue
begriflRt werden.

Ab Dezember 2023 konnten durch eine zusatzliche
Vereinbarung mit der Kommune die Offnungszeiten
erweitert werden. Neben verlangerten Zeiten an den
Offnungstagen von Montag bis Freitag ist der knacK-
Punkt27 seitdem auch samstags gedffnet, was erlaubt,
Ideen und Wunsche der Besucherinnen verstarkt zu
integrieren. So war ein Wunsch, kreativ zu sein, zu
malen oder zu basteln, zu puzzeln oder gemeinsam zu
kochen oder samstags Filme zu gucken.

Notschlafstellen des SKFM Dusseldorf e. V.

Im Herbst fand im SKFM eine zweitdgige Tagung des
»BuUndnisses fur StralBenkinder e. V.” statt, die einen
Zusammenhang zwischen dem Fachkraftemangel und
einer steigenden Zahl von entkoppelten Jugendlichen
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nahelegte. Ein Fachtag zu diesem Thema ist in Pla-
nung. Beide Notschlafstellen des SKFM sind an diesem
Prozess beteiligt.

knacKPunkt - Kontakt- und Notschlafstelle fiir
Médchen und Frauen von 14 bis 27 Jahren, die ihren
Lebensmittelpunkt auf der StraBe haben, Drogen
gebrauchend sind und/oder sich prostituieren
2023 konnte der knacKPunkt insgesamt 205 verschie-
dene Madchen und Frauen im Alter von 14 bis 27 Jah-
ren erreichen. Darunter waren 102 Madchen und
junge Frauen, die aufgrund des niederschwelligen
Ansatzes des knacKPunkt Beratung und weiterfuh-
rende Begleitung in Anspruch nehmen konnten. Seit
Jahren ist der Anteil sehr junger Madchen steigend.
Besonders auffallig bei jungen Besucherinnen sind
der Konsum von Drogen und die mangelnde Aufkla-
rung der Wirkungsweisen. Zu nennen sind hier u. a.
Crack, Ecstasy, LSD, CBD-Liquid, Cannabis, weniger
Heroin und Kokain. Neu war im Jahr 2023 ebenso der
gelegentliche Konsum von Lachgas, der gerade bei
einigen Jugendlichen eher als ,Mutprobe” oder auch
»Gruppendroge” und zum Zeitvertreib genutzt wurde,
sodass hier ebenso Aufklarung nétig wurde.

Im Berichtsjahr wurde im Rahmen des Jugendférder-
plans eine neue Stelle eingerichtet, um die Erreich-
barkeit von Jugendlichen und jungen Erwachsenen
zu erhdéhen, die bislang noch nicht erreicht werden
konnten - insbesondere geschieht dies durch den
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Ausbau der Streetwork-Stunden und die Verstar-
kung der digitalen Erreichbarkeit. Die Aufklarung
Uber Wirkweisen von Drogen war ein Wunsch der
Jugendlichen. Nicht selten sprachen sie von soge-
nannten ,Bad Trips”, von Psychosen und trauma-
tischen Erlebnissen im Zusammenhang mit dem
Konsum. Sex im Zusammenhang mit dem Konsum
bzw. zur Beschaffung der Drogen ist ebenso ein
Thema, wird aber von den Jugendlichen nicht als
~Prostitution” bezeichnet, sondern eher als selbstbe-
stimmte sexuelle Handlung benannt. Hier arbeiten
die Kolleg*innen in der Streetwork daran, dieses
Thema besprechbar zu machen, zu hinterfragen und
aufzuklaren.

Neben dem Hauptbahnhof sind die Kolleg*innen
zudem regelmaRig im Nordpark im Rahmen der
Streetwork prasent, haufig auch an den Samstaga-
benden und in Kooperation mit z. B. den Kolleg*innen
des Sleepln. Einige Besucherinnen fanden so den Weg
in den knacKPunkt und konnten weitervermittelt wer-
den. Zu ca. 60 Personen in der Szene am Nordpark
gab es regelmalig Kontakt.

Themen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen
waren neben dem Konsum die Auseinandersetzung
mit psychischen Auffalligkeiten oder Neurodiversitat
wie Autismus, Borderlinestérungen, geschlechtliche
Identitat, Sucht und Gewalt in der Familie, Schule und
Lebensplanung.
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Es gab 116 Erstkontakte, davon waren:

unbekannter Nationalitdt portugiesisch

belgisch
puerto-ricanisch
. lettisch
rumanisch .
ukrainisch
: niederlandisch/santo domingo
bulgarisch ungarisch
polnisch
spanisch polnisch/rumanisch
weiblich mannlich trans
unbekannten Geschlechts
Personen
wurden online Gber
verschiedene Portale
angeschrieben.
Darunter waren:

2023 konnte der knacKPunkt insgesamt 205 verschie-
dene Madchen und Frauen erreichen. Darunter waren:

11 % e 30 Yo smsTrmmen

zwischen 16 zwischen 21
und 18 Jahren und 27 Jahren

Im knacKPunkt wird auf diese veranderten Anfragen
und die z. T. neuen Themen reagiert. Wesentlich ist,
den Kontakt zu diesen jungen Menschen aufbauen
zu kdnnen, um sie an die Gesellschaft anbinden und
ihnen zeitgemale, fachliche und férdernde MalRnah-
men zu den Problematiken anbieten zu kénnen.

Sleepln - Notschlafstelle fiir junge Menschen
zwischen 14 und 21 Jahren

Das Sleepln ist eine Einrichtung der Jugendhilfe, die
nach langen Jahren der Planung am 16.11.2023 in
Kooperation des SKFM Dusseldorf e. V. und der AWO
Berufsbildungszentrum gGmbH (BBZ) erdffnet wer-
den konnte. Zielgruppe der Notschlafstelle Sleeplin
sind Jugendliche und junge Erwachsene ohne Obdach
im Alter von 14 bis 21 Jahren, die durch die Jugendhil-
fe bislang nicht oder nicht mehr erreicht werden.
Bereits in der ersten Nacht konnte die erste Besuche-
rin empfangen werden. In der Flurstral3e 47 kénnen
auf drei Etagen insgesamt neun Jugendliche und junge
Erwachsene in Einzelzimmern Ubernachten.

In der Zeit von 20 bis 9.30 Uhr kénnen sich die Be-
sucher*innen in den Raumlichkeiten des Sleepln auf-
halten und dort abends eine warme Mabhlzeit erhalten,
ihre Wasche waschen, duschen, Gesprache mit den
Mitarbeiter*innen fuhren und morgens ein Frihstuck
bekommen, um gestarkt in den Tag zu starten - fur die
Besucher*innen sind alle Angebote kostenlos! Jugend-
liche und junge Erwachsene, die im Sleepln ankommen,
haben zuvor haufig traumatische oder fur sie nicht
mehr aushaltbare Erfahrungen in ihren Herkunftsfami-
lien und/oder Wohngruppen gemacht. Hinzu kommen
psychische Belastungen, Konsumerfahrungen, Schul-
den und die wesentliche Frage nach einer sicheren
Unterkunft. Der gesellschaftliche Druck, nicht in eine
»Norm* zu passen, ist fur die jungen Menschen enorm.
Deshalb und auch aus unserem Selbstverstandnis
heraus lautet die wesentliche Grundlage der Arbeit und
die Botschaft an die jungen Menschen: ,,Du kannst hier
so sein, wie du bist!”

Im Arbeitsalltag bedeutet dies, dass die Mit-
arbeiter*innen eine hohe akzeptierende Haltung
gegenuber der Lebenswelt und -realitat der
Besucher*innen haben mussen. Die jungen Menschen
haben oft kein Zuhause und keine Mdglichkeit, sich
hauslich einzurichten. Deshalb haben sie oft ihr ganzes

Hab und Gut bei sich, welches sie am Abend und Uber
Nacht anonym in Einzelspinden verschlieen kénnen.

Schon in der Zeit zwischen der Ero6ffnung am
16.11.2023 und dem 31.12.2023 wurde sehr deutlich,
dass es einen hohen Bedarf an Schlafplatzen fur
Jugendliche und junge Erwachsene mit dem Lebens-
mittelpunkt Strale gibt. Im genannten Zeitraum
haben 231 Ubernachtungen sowie 23 Aufenthalte -
fur Beratung oder fur Aufenthalt (essen, waschen,
duschen ...) - stattgefunden. Dies waren im Durch-
schnitt funf Ubernachtungen pro Tag, und die Uber-
nachtungsanfragen steigen seither stetig.

Der weitaus grolite Teil der jungen Menschen im
Sleepln im Jahr 2023 waren Minderjahrige zwischen 14
und 17 Jahren. Ein besonderes Ereignis war die zusatz-
liche Offnung an Weihnachten. Dem Team und den
Tragern war es wichtig, den Jugendlichen und jungen
Erwachsenen insbesondere an Weihnachten einen
sicheren Platz zu bieten und die Besucher*innen an
den Weihnachtstagen nicht auf die StraRe in eine
Lleere” Stadt zu schicken. Deshalb wurde von Heiliga-
bend bis zum 2. Weihnachtstag das Sleepln taglich 24
Stunden geo6ffnet. Durch Untersttitzung von Ehrenamt-
lichen im SKFM und Spenden konnte an allen drei
Tagen ein wahrhaft weihnachtliches Mahl gezaubert
werden. Neben der Tatsache, dass jede*r ein leckeres
Essen zu schatzen wusste, war fur die jungen Men-
schen ebenso wichtig, zu erleben, dass fremde Men-
schen aus einer ,burgerlichen Welt” Zeit und Geld
investieren. Das schafft eine gesellschaftliche Verbin-
dung und eine Anndherung an die Gesellschaft, was
ebenso Ziel der Arbeit im Sleepln ist.

Ina Schubert
Leitung knacKPunkt und knackPunkt27

Kevin Fladung
Leitung Sleepin

Birgit Schmitz
Fachbereichsleitung
Projektentwicklung
& Wohnhilfen




Migration und Stadtteilarbeit

er Fachbereich Migration und Stadtteilar-

beit umfasst im linksrheinischen Dussel-

dorf die Bereiche Geflichtetenhilfe,

Welcome Point 04 und Stadtteilarbeit,
darlber hinaus in einem hochbelasteten Sozialraum
im Stden von Dusseldorf aul3erschulische Kinder- und
Jugendarbeit, familienbezogene Angebote und soziale
Beratung.

Projekt Asyl Plus - einzigartig in Dusseldorf

und Umgebung

Menschen, die aus Krisengebieten meist unter
Lebensgefahr geflichtet sind, leiden verstarkt unter
traumatischen und psychischen Belastungen. Fur die
besonders vulnerablen Personen, die sich vortberge-
hend in einer schwierigen Phase ihres Lebens befin-
den, in welcher sie teilweise aullerstande sind, sich
selbst zu organisieren, wurde das Projekt Asyl Plus
konzipiert. Es befindet sich seit 2017 in der Gemein-
schaftsunterkunft Oberldricker StraRe. Als Kooperati-
onsprojekt mit dem Amt fur Migration, dem
Gesundheitsamt und dem Psychosozialen Zentrum
fur Geflichtete stehen 16 Wohnplatze fur psychisch
erkrankte Personen in Einzelzimmern in einem sepa-
raten Wohnhaus zur Verfugung. Die Anzahl der vor-
handenen Platze deckt nicht den bestehenden hohen
Bedarf ab. Das Gremium der im Projekt kooperie-
renden Fachdienste bespricht monatlich die Entwick-
lung der untergebrachten Personen und berat anhand
eines spezialisierten Anfragebogens und eingereichter
arztlicher Atteste und Unterlagen die neu vorgeschla-
genen Personen. Einvernehmlich wird Gber eine even-
tuelle Aufnahme oder eine andere Unterbringungs-
maoglichkeit entschieden.

Klient*innen dieses Wohn- und Betreuungsprojektes
werden flr einen unbestimmten Zeitraum im alltag-
lichen Leben individuell unterstitzt und unter dem
Aspekt Hilfe zur Selbsthilfe stabilisiert. Sie erhalten eine

engmaschige sozial-arbeiterische Begleitung und
Unterstutzung in ihrer Tagesstruktur. Im Bedarfsfall
werden qualifizierte Fachkrafte des SKFM e. V., insbe-
sondere aus den Bereichen der gesetzlichen Betreuung
und der Schuldnerberatung, hinzugezogen.

Das Projekt versteht sich nicht als therapeutische Ein-
richtung, sondern als besonderes Unterstutzungsan-
gebot.

Gefliichtetenhilfe erfordert Haltung

Position zu beziehen flr Menschen, die bei uns Schutz
vor Krieg, Verfolgung und Ausbeutung suchen, ist eine
Herausforderung, die sowohl eine eindeutige und pro-
aktive politische als auch gesamtgesellschaftliche Hal-
tung erfordert. Menschen in akuten Notlagen zu
helfen, ist eine der starksten Normen unseres christ-
lichen und gesellschaftlichen Weltbildes!

Es zeichnet die Kolleginnen der Gefllchtetenhilfe aus,
dass sie einen sehr professionellen Blick auf ihre
Arbeit, aber auch eine parteiliche Haltung fur die
Belange der von ihnen betreuten Menschen haben.
Den menschlichen Aspekt jeden einzelnen Schicksals
und die damit verbundene erlebte emotionale Bela-
stung gibt in Ausztigen und in nachdenklicher Weise
der Tagebucheintrag einer Mitarbeiterin wieder:

»,Und wieder ziinden wir eine Kerze an im Gedenken
an einen gerade verstorbenen Klienten. (...) Das wei-
tere Prozedere kennen wir schon aus anderen Todes-
fallen. Anonyme Eindscherung, durchgefthrt durch
das Ordnungsamt. Keine Anteilnahme der Familie,
keine Beerdigungszeremonie. Die Arbeit in einer
Asylunterkunft ist so abwechslungsreich wie das
Leben selbst. Wir begleiten die Menschen eine inten-
sive Zeit ihres Lebens. Hohen und Tiefen (...). Ich kann
nur ahnen, wie viel Leid die Klient*innen in ihrem teil-
weisen noch so jungen Leben schon erfahren haben.

DIE UNTERKUNFT IN ZAHLEN

Im gesamten Berichtsjahr waren die Mitarbeiterinnen
der Gemeinschaftsunterkunft fur die Belange von

Personen
zustandig.

Hiervon waren sie fur durchschnittlich

Kinder und Jugendliche
im Alter von 0 bis 17 Jahren,

aus 24 verschiedenen Nationen zustandig.

Personen
bestand regel-
Zu maRiger Kontakt.

Die Kolleginnen unterstutzten insgesamt in

4 4 Beratungs-
Z ZQ angelegenheiten.

Pe Fsonen konnten im Jahresverlauf

in eine eigene Wohnung einziehen.

Gegenuber dem Jahr 2022 hat
sich die Anzahl der Personen

in einem Arbeitsverhaltnis um erhoht.
Personen Personen
befinden sich in einem befinden sich in einem
festen Arbeitsverhaltnis. Ausbildungsverhaltnis.

Aus dem Projekt Asyl Plus konnten 3 P@rsonen nach psychischer Stabilisie-
rung teilweise in eigenen Wohnraum umziehen, und 2 neue Personen
konnten aufgenommen werden.

Nationalitaten zum Jahresende 2023

syrisch irakisch afghanisch  nigerianisch irakisch

eritreisch guineisch armenisch ukrainisch tadschickisch

andere unter 3 %
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Einblicke in Interviews des Asylverfahrens, Foltergut-
achten, Erzahlungen etc. haben mir in meinen vier Jah-
ren dort einiges Uber diese Welt gezeigt. Aber es erflillt
mich mit Freude und Hoffnung, wenn ich mit meiner
Arbeit etwas dazu beitragen kann, dass Menschen
einander wieder mit Nachstenliebe begegnen kénnen.”

Welcome Point 04

Der Auszug aus einer Gemeinschaftsunterkunft in
eine eigene Wohnung ist fir Menschen mit Fluchthin-
tergrund einerseits die positive Weiterentwicklung in
eine autarke Lebensfihrung, andererseits aber auch
mit vielen Herausforderungen verbunden.

Fur diese Menschen wurden in allen Dusseldorfer
Stadtteilen stadtisch finanzierte Welcome Points als
Beratungs- und Begegnungsstatten eingerichtet.
Menschen mit Fluchthintergrund, die neu in eine
eigene Wohnung in den Stadtbezirken einziehen, sol-
len hier weiterhin Orientierungshilfe, Beratung und
Unterstutzung erhalten kénnen.

Bedauerlicherweise wurde dieses Angebot zum Ende
des Berichtsjahres weiter eingeschrankt. Nach einer
erfolgten Standortanalyse durch die Stadt Dusseldorf
wurden unabhangig von der dort geleisteten qualifi-
zierten Arbeit die Welcome Points um vier Anlaufstel-
len reduziert. Leider ergab die Analyse, dass auch der
einzige Standort linksrheinisch nicht zu den Sozial-
raumen mit sogenanntem besonderem Handlungs-
bedarf gehdrt und hier der Anteil der Burger*innen
mit Einwanderungshintergrund unter dem Dussel-
dorfer Durchschnitt liegt.

Dies bedeutet fur die Klient*innen des Welcome Point 04,
dass sie ab 2024 das niedrigschwellige und wohnort-
nahe Beratungsangebot nicht mehr in Anspruch neh-
men koénnen. Zum Ende des Jahres 2023 wurden sie
Uber alternative Hilfemoglichkeiten informiert.

Gute Neuigkeiten ...

... Die Gemeinschaftsunterkunft Oberldricker Stral3e
wurde durch einen Beschluss der Dezernentin fur
Kultur und Integration von den Einsparungen aus-
genommen, und die vorhandenen 2,5 Stellen fur
soziale Beratung blieben erhalten.
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... Anfang des Jahres konnte das Team der Gefllchte-
tenhilfe um eine mehrsprachige, sehr erfahrene Kolle-
gin erweitert werden.

. Uber die Anna Niedieck-Stiftung konnte eine
Honorarstelle flr einen Dolmetscher in der sozialen
Beratung der Gemeinschaftsunterkunft finanziert
werden.

... Der SKFM steigt in die Netzwerkkoordination fur
gesundheitliche Strukturen und chancengerechtes
Aufwachsen im Stadtbezirk Heerdt ein.

... Im Sommer organisierten ehrenamtliche Mitarbei-
tende ein internationales Sommerfest in der Ge-
meinschaftsunterkunft, zu welchem die Gaste und
Bewohner*innen der Gemeinschaftsunterkunft ku-
linarische Gerichte aus ihrer Heimat beitrugen.

... Das internationale Begegnungscafé und die in-
dividuelle Sprachunterstutzung durch Ehrenamt-
ler*innen wurden nach der langen Coronazeit wieder
aktiviert.

... Das 60-jahrige Jubildum der Kinder- und Jugend-
einrichtung Offene Tur Wittenberger Weg in Garath
konnte gefeiert werden.

... Die Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtung Witten-
berger Weg wurde als Einsatzstelle fur das Freiwillige
Soziale Jahr anerkannt.

... Im Dezember fand ein sehr gut besuchtes Benefiz-
konzert der Gospelchére ,Sweet Chariot” und , Grate-
ful” zugunsten der Gefluchtetenhilfe des SKFM statt. An
Spenden kamen 2288 Euro zusammen, die im kommen-
den Jahr in die Schulausstattung der Erstklassler*innen
der Gemeinschaftsunterkunft gehen werden.

... Die Kolleginnen der sozialen Beratung in der Ge-
meinschaftsunterkunft behalten ihre Arbeitsplatze,
und die Bewohner*innen dirfen weiterhin auf die
verlassliche Unterstitzung vertrauen.

Cordula Gnol3-Manhillen
Fachbereichsleitung




Offene Tur & Spielanlage
am Wittenberger Weg

ie Offene TUr und Spielanlage gehdrt zum

Fachbereich Migration und Stadtteilarbeit

und ist eine Kinder - und Jugendfreizeit-

einrichtung in einem hochbelastetem
Sozialraum. Die Besucher*innen der Einrichtung
kommen in erster Linie aus der unmittelbaren Nach-
barschaft.

FUr die Altersgruppe der 6 bis 14-Jahrigen steht die
Spielanlage mit ihrer erlebnispadagogischen Ausrich-
tung zur Verfugung. 11 bis 27-Jdhrige kénnen die Frei-
zeit- und bildungsorientierten Angebote der Offenen
TUr nutzen. RegelmaRig finden hier Schul- und Bewer-
bungshilfe, gesundheitsférderliche Angebote aus den
Bereichen Sport und Erndhrung, sowie Kreativ- und
Kulturangebote statt. Aber auch die Beziehungsarbeit
zu den Eltern und Familien ist ein wichtiger Bestand-
teil des Angebotes.

Mit viel Schwung startete das Team der vier
Padagog*innen vor Ort ins neue Jahr. Viele Projekte
und Angebote wurden von den Mitarbeitern*innen ini-
tilert und erfolgreich umgesetzt. Die O.T. und die Spiel-
anlage wurden stets gerne und haufig von Kindern und
Jugendlichen aus dem Einzugsgebiet besucht. Zudem
wurde im Berichtsjahr 2023 anlasslich des 60-jahrigen
Bestehens der O.T. und des Familienzentrums ein
grofRes Jubildumssommerfest gefeiert. Dass die Ein-
richtung der offenen Tur schon seit 60 Jahren besteht
und im Verlauf dieser Zeit immer fur die unterschied-
liche Altersklassen, angefangen von Kindern bis hin zu
Erwachsenen und Familien zustandig war, ist ein scho-
ner Beweis daflr, wie notwendig und wichtig diese Art

von sozialer Beziehungs- und Bildungsarbeit gerade
far diesen Sozialraum ist.

Neben den von uns organisierten Freizeit- und Bil-
dungsangeboten ist der sogenannte ,offene Bereich”
das eigentliche Herzstick unseres Hauses und
unserer Arbeit. Hier wird gelacht, gechillt, gequat-
scht, gespielt, gegessen und manchmal auch gewei-
nt. Es ist ein Freiraum mit niederschwelligem Zugang
fur die Besucher*innen. Niedrigschwelligkeit meint,
dass die Nutzung der Raumlichkeiten kostenfrei ist,
keiner Anmeldung bedarf und jeder willkommen ist,
egal welcher Nationalitat, welchen Geschlechts, wel-
cher Religionszugehorigkeit usw. Wichtig ist uns
jedoch grundsatzlich ein wertschatzender und kon-
fliktfreier Umgang miteinander und untereinander.
Im ,offenen Bereich” kdnnen Jugendliche sich aus-
probieren, sich finden, sich mit anderen austauschen
oder einfach nur sie selbst sein. Hier hat jede*r ihren/
seinen Platz. FUr die Mitarbeiter*innen ist dies der
Raum fur Beziehungsarbeit. Das Programm ist viel-
seitig und passt sich an die Bedurfnisse der Jugend-
lichen an, Partizipation und Selbstbestimmung ist
hierbei eine Selbstverstandlichkeit, denn ohne Parti-
zipation ist keine offene Jugendarbeit moglich. Fur
die Jugendlichen werden Beteiligungsmoglichkeiten
in fast allen Bereichen geschaffen. Zum Beispiel bei
der Raumgestaltung, bei der Auswahl von Spielen
und Spielgeraten, bei der Planung der Angebote usw.
Aktuell planen wir in 2024 ein Kinder- und Jugendpar-
lament zu initileren, um den Besuchern*innen ein
weiteres Instrument der Mitentscheidung und Betei-
ligung an die Hand zu geben.
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Der ,offene Bereich” war im Berichtsjahr montags und
freitags von 15 bis 19.30 Uhr und dienstags bis don-
nerstags von 15 bis 21 Uhr gedffnet und kann von
Jugendlichen im Alter von 11 bis 27 Jahre genutzt wer-
den. Angebote wie Kochen, Madchen- und Jungengrup-
pe, Bewegungs- und Entspannungsangebote etc. laufen
parallel zum ,offenen Bereich”. Ausgestattet sind die
Raumlichkeiten mit einem Kicker, einem Billardtisch,
einer Tischtennisplatte, einer Vielzahl von Brettspielen,
zwei Computerplatzen, dem Thekenbereich, an dem
Getranke und Speisen ausgegeben werden, Tischen an

denen gegessen und gespielt werden kann und mehre-
ren gemutlichen Sofaecken.

Die Besucherzahl schwankt von Tag zu Tag und ist von
unterschiedlichen Faktoren wie z. B. des Wetters
abhangig. mit Ausnahme weniger SchlieBungszeiten
im Jahr konnte die Einrichtung an 239 Tagen von den
Besucher*innen genutzt werden.

Anke Hermes
Leitung Offene Tur & Spielanlage am Wittenberger Weg
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Café Witti

Vielfalt

Das Café Witti befindet sich ebenso wie die Kinder- und
Jugendfreizeiteinrichtung ,Offene Tur” und das Famili-
enzentrum in einem belasteten Sozialraum im Stden
von Dusseldorf am Wittenberger Weg. Es bietet als nie-
derschwellige Beratungs- und Begegnungsstatte Men-
schen aus der Siedlung und den angrenzenden
Wohnbezirken Hilfe und Unterstitzung bei behdrd-
lichen Angelegenheiten, bei vielfaltigen Lebensfragen
des Alltags und bei der Vermittlung in weiterfuhrende
Hilfsangebote.

Es besteht eine enge Kooperation mit unseren Einrich-
tungen vor Ort, den Kolleg*innen im Gesamtverein
sowie den anderen sozialen Akteur*innen im Stadtteil.
Unsere Schwangerschaftsberatungsstelle esperanza
fuhrt regelmaRig Beratungsgesprache im Café Witti.
Daruber hinaus gibt es im Café einen kleinen und
kostenfreien Secondhand-Kinderkleidermarkt, der von
den zahlreichen Spender*innen und den dankbaren
Nutzer*innen sehr gut angenommen wird.

Buntes Miteinander

Das Angebot eines offenen Cafés bietet wochentlich
einen zwanglosen, unkomplizierten Rahmen fur Aus-
tausch, Kennenlernen und gemeinsame Aktionen. Das
offene Café findet jahreszeit- und wetterabhangig
sowohl draul3en auf dem umgestalteten Bolzplatz als
auch in den Rdumen des Cafés selbst statt. Unsere
Gaste sind meist Eltern mit ihren Kindern, die unsere
Kita besuchen, Familien und Anwohner*innen aus der
Siedlung, aus der nahen Fluchtlingsunterkunft und
Teilnehmer*innen unserer Babygruppen.

Menschen aus bis zu zwdlf Herkunftslandern finden
sich wochentlich in den Raumen des Cafés Witti ein.
Uber alle Grenzen hinweg, von unterschiedlicher Spra-
che, Religion, Kultur und Lebensweise, ist das Miteinan-
der gepragt von frohlicher Offenheit und dem Interesse
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an der jeweilig anderen Geschichte der Teilnehmenden.
Am Cafétisch gibt es Freiraume, gegenseitig Fragen zu
stellen. So fragte zum Beispiel eine muslimische Frau:
»Erzahlt doch mal: Was macht ihr eigentlich an Weih-
nachten? Warum feiert ihr dieses Fest?” Man kann sich
das lebhafte Gesprach vorstellen, das hier in der Folge
in Gang gesetzt wurde. Jegliches Brauchtum und religi-
Ose Feste werden thematisiert, Uber landestypische
Speisen wird gesprochen und sie im besten Falle mitge-
bracht, verkostet oder zusammen gekocht. Die
Besucher*innen nutzen die Treffen auch zum Informa-
tionsaustausch und zur Wissenserweiterung in vielfal-
tigen Lebensbereichen, z. B. zu Arbeits-, Weiter-
bildungsangeboten, zur Kinderbetreuung, bei Jobcen-
terangelegenheiten, in Bezug auf Freizeit-, Einkaufs-
moglichkeiten, bei Erziehungs- und Schulangelegen-
heiten.

Gegenseitige Motivation hilft dabei, verschiedene Vor-
haben umzusetzen, beispielsweise um Deutschsprach-
kurse zu absolvieren oder Sport zu machen.

Neben unseren regelmaligen Besuchen beim Puppen-
theater im Kulturhaus Sutd erlebten 15 Erwachsene mit
sechs Kinderwagen und 29 Kindern im Sommer einen
herrlichen Sommerferientag im Wuppertaler Zoo. Die
Mutter bewiesen bei den flotten Umstiegen in offentli-
chen Verkehrsmitteln und den Absprachen vor Ort ech-
ten Uberblick - gegenseitige Unterstiitzung inklusive.

~Lasst uns weiter friedlich Briicken
bauen und mit Neugier und Humor
voneinander lernen!”

Marita KeRBler
Leitung des Café Witti




Soziale Beratung

Schuldner- und Insolvenzberatung

Explodierende Energiekosten, steigende Mietpreise,
Uberlasteter Wohnungsmarkt und stark steigende
Lebensmittelkosten - das Jahr 2023 stellte eine grol3e
finanzielle Herausforderung fur fast alle Einkommens-
schichten dar.

Um die Belastungen fur die Haushalte zu reduzieren,
wurden auch im letzten Jahr wieder viele Hilfspakete
geschnurt. Der Hartefallfonds der Caritas, der Star-
kungspakt NRW und die Energiepreisbremsen waren
einige davon.

Auch in der Schuldner- und Insolvenzberatung haben
wir diese externen Belastungen fur die Haushalte
gespurt. Ab der zweiten Halfte des Jahres mehrten
sich die Anfragen von Haushalten, die wegen der
gestiegenen Preise ihren finanziellen Verpflichtungen
nicht mehr nachkommen konnten. Auch immer mehr
Menschen mit mittleren Einkinften suchten Rat in
unserer Beratungsstelle. Steigende Lebenshaltungs-
kosten durch z. B. Strom, Gas und Lebensmittel brach-
ten viele Familien, aber auch allein lebende Personen
in eine finanzielle Schieflage. Im Jahr 2023 haben sich
1187 Haushalte Rat suchend an uns gewandt. Ver-
mehrt fallt im Beratungsalltag auf, dass die zuneh-
mende und vereinfachte Moglichkeit, Zahlungen
aufzuschieben, oft dazu fuhrt, dass Personen den
Uberblick tiber die Zahlungsverpflichtungen verlieren
und sich mittelfristig finanziell Gbernehmen.

Seit Anfang 2023 bereichert Frau Mareike Bochmann
das Team. Sie hat sich neben ihrer Tatigkeit in der
Schuldner- und Insolvenzberatung u. a. intensiv um die
Antrage fur den Hartefallfonds der Caritas und den Star-
kungspakt NRW gekimmert. Seit September 2023
unterstutzt zudem Frau Annika Varga bei dem Pro-
gramm ,Austausch von Elektrogeraten”. Aullerdem
konnten wir erfreulicherweise mit Claudia Brecht eine
neue Ehrenamtlerin fur unser Team dazugewinnen.

Im Dezember 2022 wurde durch die Landesregierung
der ,Starkungspakt NRW - gemeinsam gegen Armut”
auf den Weg gebracht. Kommunen konnten hier Mit-
tel u. a. zur Unterstltzung von Menschen in sozialen
Notlagen abrufen. Von der Stadt Dusseldorf wurden
mehrere Programme entwickelt, die in der Zeit vom
01.06.2023 bis zum 31.12.2023 abgerufen werden
konnten. Ziel war die Abmilderung von sozialer Harte
und Ausgrenzung von Personen/Familien, die sich
aktuell in einer schwierigen finanziellen Situation
befanden. Der SKFM Diisseldorf e. V. hat sich neben
anderen Tragern an dem Programm ,Austausch von
Elektrogeraten” im Rahmen des Starkungspaktes
beteiligt. Wahrend des oben genannten Zeitraums
hatten Blrger*innen aus DUsseldorf die Mdglichkeit,
ihre alten WeilBwarengerate gegen neue, energieeffi-
ziente Gerate auszutauschen. Anspruchsberechtigt
waren Personen, die z. B. Burgergeld oder Grundsi-
cherung im Alter, BAfoG, Wohngeld oder Leistungen
nach dem Asylbewerberleistungsgesetz beziehen.
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Wahrend des Zeitraums wurden viele eingegangene
Antrage geprift, und es konnten 93 Gerate (haupt-
sachlich Kuhlschranke, Herd-Sets und Waschmaschi-
nen sowie einige Waschetrockner und Spulmaschinen)
gegen neue Gerate ausgetauscht werden. Teilweise
waren die Gerate schon sehr alt und defekt. So wur-
den z. B. Kochfelder ausgetauscht, in denen sich
starke Risse und Lécher befanden und die somit
bereits ein Sicherheitsrisiko darstellten.

Auch im Jahr 2024 rechnen wir mit vielen Haushalten,
die aufgrund der gestiegenen Kosten in finanzielle
Schwierigkeiten geraten. AuBerdem verfolgen wir mit
groRem Interesse die Debatte um die Entkriminalisie-
rung des Schwarzfahrens.

Schuldenpravention

Selbstbestimmt und eigenverantwortlich mit Geld und
Finanzen umzugehen und nicht immer den Verlo-
ckungen der Werbung und den Angeboten in Geschaf-
ten nachzugeben, ist oft nicht einfach und muss
gelernt werden.

Dies gilt nicht nur fur Erwachsene; auch Kinder mus-
sen diese Erfahrungen machen. Das Projekt ,Money &
Kids (MoKi)" will dazu einen Beitrag leisten, dass Kin-
der frihzeitig lernen, mit Geld und Konsumwunschen
umzugehen. Seit mehreren Jahren fuhren wir in funf
Familienzentren/Kindertagesstatten fur alle Vorschul-
kinder das ,MoKi-Projekt” durch. An funf Terminen
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wird gemalt, gebastelt und erzahlt. Die Kinder haben
die Moglichkeit, sich spielerisch mit ihren eigenen
Winschen und dem Thema Geld auseinanderzuset-
zen und gleichzeitig etwas fur die Zukunft zu lernen.
Der Besuch einer Filiale der Stadtsparkasse stellt am
Ende fur viele ein besonderes Highlight dar.

Allgemeine Sozialberatung

Die Allgemeine Sozialberatung ist ein Angebot an alle
Burger*innen der Stadt DUsseldorf mit unspezifischen
Problemlagen.

In der Regel sind die Ratsuchenden im Umgang mit
Behdrden und der Beantragung von Sozialleistungen
Uberfordert. Die Sozialberatung hilft hier, die Pro-
bleme zunachst einzuordnen (Clearing). Danach wer-
den die Ratsuchenden informiert, bei Bedarf entweder
direkt beraten und praktisch unterstitzt oder an ent-
sprechende Stellen weitervermittelt.

Bei der Allgemeinen Sozialberatung wurden im Jahr
2023 insgesamt 243 Klient*innen intensiv in persén-
lichen Gesprachen (teils mehrfach) beraten und unter-
stltzt. Zusatzlich gab es 205 ausschliel3lich telefonische
Beratungen und ca. 50 Beratungen per Mail.

Die Anliegen der Klient*innen waren vielfaltig, bezo-
gen sich aber zum Teil auf Informationen und Bera-
tungen zu diversen Sozialleistungen. Nur wenige
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Klient*innen sind in der Lage, die Behordensprache zu
verstehen, sodass das gemeinsame Ausfullen von For-
mularen einen grofBen Teil der Beratungszeit in
Anspruch nimmt.

Durch die 2023 in Kraft getretenen rechtlichen Veran-
derungen beim Anspruch auf Wohngeld méchten
viele Familien vom Rechtsleistungssystem Blirgergeld
zu Wohngeld und Kindergeldzuschlag wechseln. Hier-
bei gibt es aber keine Unterstutzung durch die Behor-
den, auch die notwendigen Informationen zum
Wechsel fehlen. Mithilfe intensiver Beratung und
Unterstutzung durch die Allgemeine Sozialberatung
gelang es einigen Familien, diesen Wechsel erfolgreich
durchzufahren.

2023 stellte das Erzbistum Kdln dem SKFM Dusseldorf
e. V. einen Energiefonds zur Verfiigung. Damit konn-
ten wir insgesamt 60 bedurftigen Haushalten finanzi-
ell und unburokratisch bei der Begleichung ihrer
Energierechnungen helfen. Der Fonds steht uns noch
bis September 2024 zur Verfigung. Durch die Verteu-
erung der Energie kam es bei unseren Klient*innen
haufig zu hohen Jahresabrechnungen der Energiever-
sorger. Besonders die Haushalte mit geringem Ein-
kommen wurden finanziell stark belastet. Hier konnte
unsere schnelle Hilfe zu einer Vermeidung von Ver-
schuldung fuhren.

Lotsenpunkt in Diisseldorf-Rath

Im Familienzentrum der Pfarrgemeinde Zum Heiligen
Kreuz im Stadtteil Rath bieten funf ehrenamtliche
Mitarbeiter*innen wochentlich eine offene Sprech-
stunde an. Es werden Burger*innen - Uberwiegend
aus dem direkten Umfeld oder aus angrenzenden
Stadtteilen - bei Behérdenangelegenheiten unter-
stltzt und beraten. In der Regel geht es um das Aus-
fallen von Formularen, da fast 95 % der Ratsuchenden
einen Migrationshintergrund haben und die deutsche
Sprache nicht gut genug beherrschen, um das , Behor-
dendeutsch” zu verstehen. Die wdchentliche Sprech-
stunde am Mittwochnachmittag wurde auch 2023
wieder sehr gut besucht und ist ein wichtiger Baustein
im Angebot des Stadtteilzentrums. Pro Sprechstunde
werden in der Regel bis zu 20 Personen beraten. Im
Jahr 2023 konnten insgesamt 454 Besucher*innen
gezahlt werden, viele kommen auch mehrfach zur
Beratung in den Lotsenpunkt.

Die meisten Ehrenamtler*innen sind schon mehrere
Jahre im Lotsenpunkt tatig, 2023 konnte aber ein
neues Mitglied fur das fachlich kompetente Team
gewonnen werden, sodass noch mehr Burger*innen
das Beratungsangebot wahrnehmen konnten.

Die Lots*innen werden fachlich unterstitzt und bera-
ten durch die Mitarbeiterin der Allgemeinen Sozial-
beratung. Es finden regelmaliige Austauschtreffen
und bei Bedarf auch eine individuelle Fallberatung
statt.

Rather Familienzentrum®

Im Rather Familienzentrum® ist der SKFM neben ande-
ren Tragern vertreten und bietet auch dort soziale
Beratung an. Die alltagliche Arbeit lief weiter wie bisher:
Durch die verschiedenen Trager ergibt sich eine hete-
rogene Klientel mit diversen Anliegen, und das Angebot
der sozialen Beratung des SKFM ist sehr gefragt.

ZAHLEN UND FAKTEN

ﬂ ﬂ 7 Beratungen
O im Jahr 2023

davon (Schuldner):

602 weiblich 585 mannlich

Alter:
3 Personen 160 Personen
unter 20 Jahre 20 bis unter 30 Jahre

308 Personen 285 Personen
30 bis unter 40 Jahre 40 bis unter 50 Jahre

229 Personen 190 Personen
50 bis unter 60 Jahre ab 60 Jahre

12 Personen Durchschnittsalter:
keine Angaben

Weitere Hohepunkte im Jahr 2023 waren die regelma-
Rigen Spieltreffs in den Schulferien, die Kulturwoche in
Rath, die in dem Fest der Kulturen, dem Gemeindefest,
gipfelt. In der Kulturwoche fanden Lesungen fur Jung
und Alt statt, es gab ein Konzert, Atelierbesuche und
eine Bilderausstellung. Das Fest der Kulturen war dank
Sonnenschein mit ca. 300 Menschen sehr gut besucht.
Es gab eine HUpfburg und Kinderbastelaktionen, Kin-
derschminken, einen Auftritt vom japanischen Kinder-
garten, eine Marchenauffihrung der Kinder von der
Kindertagesstatte Zum Heiligen Kreuz; die Schulband
des Friedrich-Ruckert-Gymnasiums hat gespielt, und
der italienische Chor Altrove hat gesungen. Im Nachhi-
nein hat das Familienzentrum flr die Veranstaltung
sehr viel positives Feedback bekommen.

Dieses Jahr gab es im Rather Familienzentrum® einen
Personalwechsel, die Stelle konnte schnell nachbesetzt
werden. Die neue Kollegin, Friederike Langenhorst, hat
sich mit Kreativitat des Ziels angenommen, das hausei-
gene Café wieder zu beleben, und sie hat Flyer gestaltet.

AulRerdem hat sie den Kontakt zum Kooperationspart-
ner ,Rath & Tat" aufgefrischt, einer Aktionsgruppe aus
Rath. Diese veranstaltet den Rather Adventskalender,
bei dem das Rather Familienzentrum® in einer gelun-
genen Auftaktveranstaltung das erste TUrchen am 1.
Dezember &ffnen durfte. Hinter der Tur des Rather
Familienzentrums waren Waffeln und Punsch, die die
Menschen im Cafébereich in einer gemditlichen Atmo-
sphare geniel3en konnten.

Zum Jahresende befand sich das Rather Familienzen-
trum® schon fest in der Planung fur das Jahr 2024 und
freut sich wieder auf etablierte Veranstaltungen wie
den ,Dreck-weg-Tag" und die Kulturwoche, aber auch
neue Formate, z. B. eine Pflanzentauschboérse, sind in
Planung, die den Stadtteil beleben sollen.

Nina Neumann
Fachbereichsleitung




ZAHLEN UND FAKTEN

Ehrenamtliche
Betreuer*innen

1 Hauptamtliche
Mitarbeiter*innen

ﬂ 2. Betreuer*innen

davon: 2
Verwaltungskrafte

1 Mitarbeiterin fur
die Innenrevision

37@ Menschen wurden im Jahr
2023 hauptamtlich betreut. 1 Fachbereichsleitung

Teilnehmende

haben Veranstaltungen
besucht, die vom SKFM
oder in Kooperation
angeboten wurden.

Rechtliche Betreuungen

echtliche Betreuungen

kénnen fir eine*n Voll-

jahrige*n Uber das Amts-

gericht eingerichtet wer-
den, wenn sie oder er einzelne oder
alle (rechtlichen) Angelegenheiten
nicht mehr wahrnehmen kann.
Voraussetzung ist auch, dass dies
auf einer Krankheit oder Behinde-
rung beruht, kein*e Bevollmach-
tigte*r zur Verfigung steht und sich
die Probleme nicht durch andere
Hilfen l6sen lassen.

Auch nach Uber 30 Jahren Betreu-
ungsrecht bedarf es noch immer
der Klarstellung, dass es keine
Entmundigung Erwachsener mehr
gibt. Eine rechtliche Betreuung
wird als Unterstitzung in den vom
Amtsgericht festgelegten Aufga-
ben-bereichen eingerichtet, z. B.
den Wohnungs-, Behdrden- oder
Gesundheitsangelegenheiten oder
in der Vermdgenssorge. Die Ge-
schaftsfahigkeit der betreuten
Personen bleibt weiterhin erhalten.

Im Jahr 2023 fihrten elf hauptamt-
lich Mitarbeitende in Voll- und Teil-
zeit insgesamt 383 Betreuungen.

Die haufigsten Grunde fur die Ein-
richtung einer rechtlichen Betreu-
ung lagen in einer psychischen,
kognitiven oder demenziellen
Erkrankung, oft auch in Verbindung
mit einer Suchterkrankung, mit
Wohnungslosigkeit oder einer Uber-
schuldung. 93 % der Betreuten sind
mittellos.

Der SKFM Dusseldorf e. V. ist ein
anerkannter Betreuungsverein. Der
Betreuungsverein hat im Unter-
schied zu freiberuflichen Be-
treuer*innen nicht nur die Aufgabe,
selbst hauptberuflich rechtliche
Betreuungen zu fuhren, sondern
informiert und berat daruber
hinaus zu Vorsorgevollmachten,
Betreuungsverfigungen und
Patientenverfugungen.

Eine weitere Aufgabe sind die
Gewinnung, Schulung und Beglei-
tung von Menschen, die ehrenamt-
lich eine rechtliche Betreuung fur
einen Angehdrigen oder einen
fremden Menschen UGbernommen
haben. Auch Bevollmachtigten
steht das Beratungsangebot des
SKFM offen.

Die Betreuungsrechtsreform, die
zum 01.01.2023 in Kraft getreten
ist, stellt die Starkung der Selbstbe-
stimmung der betreuten Menschen
weiter in den Mittelpunkt. Entschei-
dungen sollen moéglichst gemein-
sam mit den betreuten Menschen
im Rahmen der ,unterstttzten Ent-
scheidungsfindung” getroffen wer-
den. Dies erfordert mehr Zeit fur
die persdnlichen Kontakte mit den
Betroffenen, die den Hauptamt-
lichen nichtimmer ausreichend zur
Verfugung steht.

Die 40 ehrenamtlichen Betreu-
er*innen, die sich unserem Betreu-
ungsverein angeschlossen haben,
fihren in der Regel nur eine
Betreuung, meist fur eine*n An-
gehorige*n. Der Betreuungsverein
bietet ihnen einen Austausch mit
anderen, Fortbildungen, Beratung
und Informationen. Einige Ehren-
amtliche Ubernehmen auch eine
rechtliche Betreuung fur einen
ihnen vorher fremden Menschen
und bringen viel Zeit und Engage-
ment mit. Einen kleinen Eindruck
vermittelt ein Interview mit zwei
besonderen Menschen. Sylvia Fuchs

nimmt eine rechtliche Betreuung in
Anspruch, und Maria Heidbuchel ist
seit 17 Jahren eine ehrenamtliche
rechtliche Betreuerin.

Das Interview wurde im Februar
2024 gefuhrt und ist hier nur aus-
zugsweise wiedergegeben.

Maria Heidbuichel:

Als ich 2007 in Rente gegangen bin,
da fuhlte ich mich noch fit und habe
mit Frau Schmitz (der Ehrenamtsko-
ordinatorin des SKFM) abgespro-
chen, dass sie mich ansprechen
kann, wenn es um rechtliche Betreu-
ungen geht. Mir war wichtig, eine
Betreuung fur jemand zu Uberneh-
men, der in einer Einrichtung lebt.
Ich wollte nicht die Verantwortung
haben fir jemand, der in einer Woh-
nung lebt, oder vielleicht mit stan-
digen Unterbringungen in der
LVR-Klinik zu tun haben. Vorher
habe ich schon beruflich in der
Bezirkssozialarbeit gearbeitet. Jetzt
bin ich 80 Jahre alt.

Sylvia Fuchs:
Meine Mutter hat mich, nachdem
ich geboren wurde, im Krankenhaus
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gelassen, dann bin ich ins Sauglings-
heim gekommen, und 1972 kam ich
ins Heim. Spater hatte ich zuerst
eine andere Betreuerin. Ich bin eine
Rocker-Lady. Ich habe auch in einer
Rock-Band gespielt, die gibt es aber
nicht mehr. Ich spiele E-Gitarre,
Westerngitarre und klassische Gitar-
re. Ich spiele auch Tischtennis, male
und gucke auch gerne Filme. Jetzt
gehe ich schon auf die 60 zu und
kann bald in Rente gehen.

Maria Heidblichel:

Nachdem ich Frau Schmitz vom
SKFM gefragt hatte, haben Sylvia
und ich uns kennengelernt. Wir
haben uns verabredet, und ich habe
sie in der Wohngruppe besucht. Das
ist ungefahr zehn Jahre her. Jetzt
treffen wir uns immer aul3er Haus
und gehen schon mal essen oder
Kaffee trinken. Ich finde es schon,
in einem flrsorglichen Umgang
mit jemandem zu sein, zu unter-
stutzen und auch administrative
Aufgaben zu Ubernehmen.

Sylvia Fuchs:
Die Maria ist richtig gut, treu ist die
und macht richtig gute Sachen mit
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mir. Ich brauche jemand, alleine
kénnte ich nicht klarkommen. Ich
habe eine psychische Behinderung
und brauche Hilfe. Ich habe viele
fiese Angste. Sonntags gehe ich
auch gerne in den Gottesdienst,
und ich spende gerne etwas fur
Kinder, denen es nicht gut geht.

Maria Heidbuichel:

Ich wirde den Kontakt zu Sylvia
vermissen, aber auch die begleiten-
den Gesprache mit den Mitarbei-
tenden der Wohngruppe und den
Arztinnen und Arzten. Ich wirde
das nicht fur irgendwen machen.
Aber hier angebunden an den
SKFM, mache ich das gerne. Ich bin
Uber 50 Jahre Mitglied beim SKFM,
das gehort zu meinem Leben.

Michaela Huls-Gesing
Fachbereichsleitung




Vormundschaften/
Pflegschaften

inder sind bis zur Vollendung des 18.

Lebensjahres nicht voll geschaftsfahig und

werden in der Regel von ihren Eltern vertre-

ten. Doch manchmal kénnen oder wollen
Eltern ihre elterliche Sorge fir ein Kind/eine*n
Jugendliche*n nicht austben. In solchen Fallen tritt
der Staat ein und stellt den Kindern/Jugendlichen
eine*n Vormund*in oder eine*n Erganzungs-
pfleger*in zur Seite. Dem/Der Vormund*in wird
durch das Familiengericht die gesamte elterliche
Sorge anvertraut - namlich sich um die Pflege und
Erziehung des Mundels sowie um dessen Vermdgen
zu kiimmern. Der/Die Pfleger*in hingegen ubt Teilbe-
reiche des Sorgerechts wie Bestimmung des Aufent-
halts, Gesundheitssorge, Behdérdenangelegenheiten
etc. aus. In beiden Fallen geht es darum, das Wohl des
Kindes oder der/des Jugendlichen sicherzustellen und
ihre/seine Rechte zu schutzen.

Die dem/der Vormund*in bzw. dem/der Pfleger*in
durch das Familiengericht Ubertragenen Aufgaben wer-
den grundsatzlich eigenverantwortlich und selbststan-
dig von dem/der Vormund¥*in/Pfleger*in ausgeubt,
unterliegen jedoch der Kontrolle durch das Familienge-
richt. RegelmaRige Kontakte des Vormunds/der Vor-
mundin bzw. des Pflegers/der Pflegerin zum Kind bzw.
zur/zum Jugendlichen sind gesetzlich festgeschrieben.
Seit dem 1. Januar 2023 gilt ein umfassend refor-
miertes Vormundschaftsrecht. Ziel war es u. a., die im
Rahmen von Vormundschaften/Pflegschaften betreu-
ten Kinder und Jugendlichen starker zu beteiligen und
weiter in den Mittelpunkt zu ricken.

Wir arbeiten im Fachbereich Vormundschaften/Pfleg-
schaften mit sieben Sozialarbeiter*innen. Das Arbeits-
feld ist sensibel, facettenreich und hochkomplex und
erfordert darUber hinaus neben notwendigen fach-
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lichen Kenntnissen auch die Bereitschaft zum Einge-
hen personlicher Grenzerfahrungen. Das alles muss in
die Waagschale geworfen werden, wenn wir die Kin-
der und Jugendlichen adaquat begleiten wollen.
Politische, wirtschaftliche und gesellschaftliche Ent-
wicklungen spliren wir friher oder spater. Unser
Fachbereich ist ein buntes Abbild der Gesellschaft.

Aktuell trifft uns mit unvermittelter Harte der Fachkraf-
temangel: Unterbesetzung von Arbeitsbereichen, stan-
dige Uberlastung, Qualitatsverlust, ldngere Wartezeiten
bei Beratungen, Therapien etc., SchlieBung von Einrich-
tungen, unzureichende Sicherstellung von Kinder-
schutz usw., um nur einige Auswirkungen zu nennen.

Sie konnen sich sicher vorstellen, wie schwer es uns

fallt, passgenaue Hilfen zu finden, notwendige thera-
peutische/padagogische Angebote umzusetzen oder
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Vormundschaften und
Pflegschaften im Jahr 2023

davon: 96 Madchen 93Jungen 2 divers

Personen Personen
Alter: 30 bis 6 Jahre 76 7 bis 12 Jahre

Personen
13 bis 18 Jahre

uns im ohnehin hochkomplexen Arbeitsfeld zu-
nehmend Uber fachliche Standards und Sichtweisen
infolge fehlenden fachlichen Knowhows auseinander-
zusetzen. Die Kinder und Jugendlichen, deren Sorge
uns anvertraut wurde, sind vulnerabel und benétigen
ein hohes Mal? an Flrsorge und Pflege. Nicht wie
erforderlich und gewtinscht versorgen zu kénnen,
mussen wir aushalten.

Diese Entwicklungen bereiten uns grol3e Sorgen und
stellen ein hohes Risiko fur das System der Kinder-
und Jugendhilfe dar. Gerade mit Blick auf die genann-
ten Entwicklungen wird sich unser Arbeitsfeld
zunehmend verandern, und dem Vormundschaftswe-
sen kommt eine immer groRRere Bedeutung zu.

Kerstin Knust und das Team der
Vormundschaften/Pflegschaften




Adoptions- und

Pflegekinderdienst

rundsatzliche Aufgabe im Adoptions- und

Pflegekinderdienst ist es, fur Kinder, die

dauerhaft oder zeitweise nicht in ihren

leiblichen Familien leben kénnen, eine
passende soziale Familie zu finden und die Vermitt-
lung zu begleiten. Nach der Vermittlung stehen wir
allen an diesen Hilfeverlaufen beteiligten Personen
zuverlassig zur Seite. Die Beratungssettings sind
dabei sehr unterschiedlich. So sind die meisten
Vollzeitpflegeverhdltnisse auf Dauer angelegt. Die
Zeitspanne, wahrend der Kinder in Verwandten-
pflegefamilien leben, variiert. FUr Kinder, die in
Bereitschaftsfamilien, sog. FBB-Familien, unterge-
bracht werden, soll méglichst zeitnah eine tragfahige
Perspektive fur ihr weiteres Aufwachsen erarbeitet
werden. Der SKFM ist seit 2013 Trager von Bereit-
schaftspflegefamilien. (Auch deshalb wurden die
Vergleichszahlen aus diesem Jahr in der Grafik
gewahlt.)

Fur alle Vollzeitpflegeformen wird der Rahmen, in
dem Beratung stattfindet, innerhalb der sog. Hilfepla-
nung festgelegt.

In den Adoptivfamilien ist die begleitende Beratung
ein Angebot, welches die Adoptionsdienste fur die
Familien und die Herkunftsfamilien nach Abschluss
einer Adoption vorhalten sollen. Sie ist dem Fall ent-
sprechend und bedarfsorientiert zu gestalten. Diesen
Ansatz verfolgte der hiesige Dienst bereits vor der
gesetzlichen Veranderung des Adoptionshilfegesetzes
und bis heute mit einer grol3en Akzeptanz der Adop-
tivfamilien. Sie und die Herkunftsfamilien erhalten ein
kontinuierliches Beratungsangebot, ebenso die
Stiefelternfamilien, die von uns begleitet werden. Die
Zahl der Stiefelternadoptionen steigt landesweit wei-

ter an, auch in diesem Dienst. In dem Kontext setzt
sich dieser konfessionelle Dienst immer noch mit Vor-
behalten der betroffenen Familien beziglich der Fami-
lienbilder auseinander, die die katholische Kirche
anerkennt.

In diesem Jahresbericht wird ein inhaltlicher Schwer-
punkt auf die Vollzeitpflege gelegt.

Wir halten als Dienst alle Formen der Vollzeitpflege-
familien vor und kénnen daher - im Hinblick auf die
Entwicklung in diesem Handlungsfeld - fundiert
Bezug nehmen. So mussen wir feststellen, dass die
Hilfeform Vollzeitpflege von vielen Jugendamtern als
Hilfeform angefragt wird, jedoch nicht genigend
potenzielle Familien zur Aufnahme von Kindern zur
Verfligung stehen. Das mag mit daran liegen, dass
von vielen Kooperationspartnern in der Pflegekinder-
hilfe nicht oder nicht angemessen anerkannt wird,
dass diese Hilfeform im privaten Kontext von Fami-
lien stattfindet. Will heillen: Viele Pflegeeltern
machen im Laufe der Kooperation mit den jeweilig
zustandigen Jugendamtern die Erfahrung, in ihrer
Rolle auf die sogenannte ,Hilfe leistende Stelle” redu-
ziert zu werden. Vielfach wird nicht anerkannt, dass
Pflegefamilien mit der Aufnahme eines Kindes auch
wie eine ,normale Familie” leben wollen und sollen.
Diese Erfahrungen teilen wir als Fachberatende
durchaus. Hier braucht es nach unserem Eindruck im
Helfendensystem unbedingt ein gemeinsames Fall-
verstehen und einen wertschatzenden, unterstut-
zenden Umgang mit den Familien. Die Familien
werden mit der Aufnahme eines Kindes mit ihren
Themen und Strukturen ein Stlck weit zu einer
LOffentlichen Familie”, aber ihre Privatsphare ist
dabei angemessen zu berulcksichtigen.

FALLZAHLENTWICKLUNG IM ADOPTIONS- UND PFLEGEKINDERDIENST

2023:

44 Adoptionsbegleitungen
Vollzeitpflege

31 Verwandtenpflege

Erziehungsfamilien
1 0 Kinder in FBB

Stiefelternadoptionen

Wir kénnen feststellen, dass sich Vollzeitpflegefami-
lien zunehmend in verschiedenen Foren und Netzwer-
ken zu ihren Erfahrungen austauschen. Das ist vom
Grundsatz her sicher zu begrif3en. Es fuhrt nach
unserer Wahrnehmung in den von uns angebotenen
Vorbereitungsschulungen jedoch auch dazu, dass es
fur Pflegekinderdienste immer schwieriger wird,
geeignete Familien zu finden, die ein Kind in ihrer
Familie aufnehmen wollen. Zu viele negative Erleb-
nisse werden geteilt. FUr die Pflegekinderdienste
bedeutet dies in der Beratungspraxis - noch mehr als
bislang schon -, dieser besonderen Familienform glei-
chermalen Sicherheit anzubieten, dabei Auseinander-
setzungsbereitschaft anzuregen und allen Beteiligten
Wertschatzung entgegenzubringen.

Die Anzahl der Verwandtenpflegefamilien hat sich
in den zurlckliegenden zehn Jahren stabil entwickelt.
Wir machen die Erfahrung, dass die Verwandtenpfle-
gefamilien, die wir begleiten, zu einem groBen Teil die
Beratung durch einen begleitenden Pflegekinder-

2013:

36 Adoptionsbegleitungen
Vollzeitpflege

26 Verwandtenpflege

Erziehungsfamilien
3 Kinder in FBB

Stiefelternadoptionen

dienst sehr schatzen, vor allem dann, wenn dieser
Pflegekinderdienst familienspezifische Rahmen-
bedingungen wertschatzend anerkennen kann. Bei
allem Respekt fur die Aufrechterhaltung familiarer
Zugehorigkeit ist hier darauf zu achten, dass der
Entwicklungsbedarf der Kinder im Hilfeverlauf hand-
lungsleitend ist.

Fur die Sonderformen im Bereich der Vollzeitpflege -
Bereitschaftspflegefamilien und Erziehungsfamilien -
gilt es, die dringenden konzeptionellen Weiter-
entwicklungen anzuregen, um weitere Familien fur
diese anspruchsvolle Aufgabe zu gewinnen. Hierbei
ware zuallererst die monetare Unterstitzung der
Familien zu nennen.

Beide Sonderformen der Vollzeitpflege werden drin-
gend gebraucht. Im Fachdienst sind im Berichtsjahr
dazu deutlich mehr Anfragen eingegangen, als freie
Platze zur moglichen Unterbringung von Kindern zur
Verfugung standen.




Die durchaus gut gemeinten gesetzlichen Verande-
rungen des SGB VIII haben nach unserer fachlichen
Einschatzung tatsachlich auch zu einer Verunsiche-
rung bei Pflegefamilien beigetragen. Dieser kann nur
durch eine partizipative, auf Augenhdhe angelegte
Hilfeplanung begegnet werden. Dabei ist eine gefe-
stigte Perspektivenplanung fir ein Kind sicher das
zentrale Thema, und daflr stehen die Fachberatenden
dieses Dienstes fachlich ein.

Der Adoptions- und Pflegekinderdienst bietet neben
der individuellen Fachberatung fur alle Familiengrup-
pen (Vollzeitpflege, Verwandtenpflege, Bereitschafts-
pflege und Erziehungsfamilien) Austauschmoglich-
keiten und Fortbildungen an. Diese Moglichkeiten der

Vernetzung und der Qualifizierung werden von vielen
Familien sehr geschatzt und haben nach der Pande-
mie wieder einen festen Platz in der Angebotspalette
des Fachbereiches.

Ursula Hennel
Fachbereichsleitung

Drogenhilfe

achdem der Fachbereich Drogenhilfe auch

im Jahr 2023 weitergewachsen ist, haben

wir uns deutlich auf unsere Arbeitsablaufe

und die interne Zusammenarbeit fokus-
siert. Schliel3lich galt es, die Arbeit, die seinerzeit mit
14 Kolleg*innen im komm-pass startete, heute mit 38
Kolleg*innen und vier Teams zu strukturieren und
zusammenzufihren. Dabei stand sowohl die Arbeit in
den Teams als auch die Schnittstellen der einzelnen
Arbeitsfelder im Vordergrund.

Wie gelingen die fallbezogenen Arbeitsabsprachen
intern? Wie gelingt die Zusammenarbeit mit anderen
Akteur*innen des Einzelfalls? Was braucht es, damit
eine Vermittlung gelingt? Wie gehen wir mit Sankti-
onen um? Diese und viele weitere Aspekte der profes-
sionellen sozialen Arbeit galt es einzulben und zu
etablieren. Auch wenn wir damit nie vollends fertig
sind, so sind die Ruckmeldungen der meisten
Klient*innen bereits jetzt durchweg positiv spurbar.

Aus diesem Grund nutzen wir dieses Jahr die Gelegen-
heit, unsere Klient*innen zu Wort kommen zu lassen,
indem sie selbst ihre Erfahrungen mit uns beschreiben.

Aus Grinden des Datenschutzes haben wir die Erfah-
rungsberichte anonymisiert.

Erfahrungsbericht Drogenberatung komm-pass
Meine liebe Sozialarbeiterin aus dem komme-pass hat
mich gefuhlte zehn Jahre lang in allen Lebenslagen
unterstitzt und hatte immer offene Ohren sowie Hilfe
ohne Ende - auch Sachspenden, wie zum Beispiel die-
ser Laptop, auf dem ich gerade schreibe. Sogar um Rat
werde ich gefragt, und jetzt helfe ich den Auszubilden-
den von der Uni, die Pfleger*innen in einer der vielen
Entgiftungseinrichtungen werden wollen.

Denen erzahle ich dann, wie wir Sichtigen und wie die
Pfleger*innen so ticken, denn ich war mehrmals in
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einer Entgiftung oder Therapie. Sogar Lesungen halte
ich mittlerweile, auch beim komm-pass (u. a. im Rah-
men der bundesweiten Aktionswoche ,Sucht hat
immer eine Geschichte” fand eine Lesung mit Udo
[anonymisiert] statt - der Titel: ,Der Affe, der auf mei-
ner Schulter sitzt, und andere Kurzgeschichten®).

Da kommt doch ein bisschen Stolz zum Vorschein, und
zu verdanken habe ich das meiner Sozialarbeiterin, die
immer zu mir gehalten hat, egal, welchen Mist ich gebaut
habe. Klar hat sie mit mir auch manchmal Tacheles gere-
det, wenn es nétig war, aber sie hat nie ein boses Wort
gesagt. Ganz im Gegenteil: Ich wurde immer wieder auf-
gebaut und ermutigt, vor allem was meine Vorliebe fur
das Schreiben angeht. Sie hat mir das Gefuhl gegeben,
ernst genommen zu werden, und mir Kontakte
beschafft, damit meine Geschichten, die ich erlebt und
aufgeschrieben habe, auch gehdrt und gelesen werden.
Sie hat mein kleines Talent erkannt und geférdert.
Geschrieben habe ich aber alles selbst. Ich habe einfach
Gliick gehabt, dass ich an sie geraten bin, und es ist toll
zu sehen, dass die Mitarbeitenden im neuen Café an der
FlurstralRe 45, wo ich erst letztens eine Lesung hatte, sich
Muhe geben und nicht nur so tun.

Ich bin froh, jemanden zu haben, mit dem ich mich ver-
stehe und mit dem ich tUber alles reden kann. Bei vielen
Dingen wie zum Beispiel Post vom Amt oder bei Antra-
gen, die man oft nicht versteht, gehe ich zu ihr, oder
wenn sie im Urlaub, krank oder aus irgendeinem Grund
nicht da ist, dann hilft mir jemand anders vom Team. Es
ist halt deren Arbeit, uns Suchtigen zu helfen.

Was ich damit meine, ist, dass man sich viel MUhe gibt
und keine Vorurteile hat, egal, aus welchem Land man
kommt, welche Drogen man nimmt, ob man eine Woh-
nung hat oder obdachlos ist. Es ist egal, ob man wie aus
dem Ei gepellt aussieht oder schmutzig ist und stinkt.
Die stellen dann, wenn nétig, den passenden Kontakt
her zur Kleiderkammer, zur Armenkuche; und wenn




nétig, wird man auch begleitet, sodass man die Angst
vor den Amtern verliert.

Der komme-pass hat eine Menge Kontakte, die meist
sehr hilfreich sein kénnen. Ich persdnlich schaffe zwar
das meiste selbst, bin aber immer froh, wenn ich den
einen oder anderen Tipp bekomme, den ich noch nicht
kenne.

Wenn du suchtig bist und rauswillst aus der Sucht,
dann geh hin; auch wenn du clean bist, werden sie dich
weiterhin unterstitzen. Tue nur allen den Gefallen und
nimm es ernst, und bellige weder dich selbst noch die
Menschen, die ihr Bestes geben. Ich kann mich nur
herzlich bei allen bedanken, die mir geholfen haben,
und ich bin mir sicher, dass ich noch ein paar Jahre ihre
Hilfe brauche und bekommen werde.

In dem Sinne
Udo (anonymisiert)

Erfahrungsbericht einer Klientin im Ambulant
Betreuten Wohnen ,,in vivo"

Nachdem ich aus der Haft entlassen wurde, begann ich
2020 eine Therapie. Nach drei Wochen wurde ich
jedoch rausgeworfen, weil ich einen Ruckfall im Haus
hatte. Danach ging ich zurlck auf die StraRe, lebte in
einem besetzten Haus und fiel erneut in den Konsum
verschiedener Drogen zurlck. Trotzdem gelang es mir
irgendwie, einen neuen Therapieplatz zu finden. Dort
blieb ich Uber sechs Monate und verbrachte anschlie-
Rend noch zwei Wochen in der Adaption. Nach erfolg-
reichem Abschluss der Therapie konnte ich 2021 in
meine eigene Wohnung ziehen. Da ich schwanger war,
holte ich mir Unterstitzung und brachte im Juni 2022
ein Kind zur Welt.

Seit April 2022 bin ich nun im Betreuten Wohnen
(BeWo) beim SKFM, und seitdem hat sich einiges getan.
Ich habe mich von meinem gesamten Ballast aus der
Vergangenheit gel6st. Zusatzlich habe ich seit Ende
2022 nach zwolf Jahren Funkstille wieder Kontakt zu
meiner Mutter. Ich war unsicher, ob ich den Kontakt
suchen sollte, und sprach viel dartber mit meiner
BeWo-Betreuerin. Schlielich schickte ich meiner Mut-
ter einen Brief mit einem Foto meines Kindes, und jetzt
verstehen wir uns bestens.

DATEN UND FAKTEN

komme-pass

1 4 Mitarbeiter*innen
@ Klienten-
Betreuungen

davon 8 Angehorige von
Konsument*innen

BeWo
Mitarbeiter*innen
7 (2 Iang_zeiterkrankt),
4,0 VZA

3@ Klient*innen

(Verhaltnis Psyche & Sucht, ca. 50:50)

Café 6
Sozialarbeiter*innen

5 Student*innen
3@ é]:!] Tage geodffnet
(1 Tag SchlieBung)
1 7 1 2 ausgegebene
° Spritzen
1 4 77 Aufenthalte
° im Café

66 % mannlich und 33 % weiblich

42 Vermittlungen in diverse
weiterfuhrende Hilfen

AGH
2 Arbeitsanleiter

1 Sozialarbeitende

ﬂ @/ﬂ @ Teilnehmer*innen
in der MalBnahme

(durchgehend nachgefragt und voll besetzt)

DS CAFE IST &M
0B
B 1100 MR
GEOFFHET
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Seit April 2023 ist mein Kind bei einer Tagesmutter,
und ich hatte Zeit, mir einen Job zu suchen. Gemein-
sam mit meiner BeWo-Betreuerin schrieb ich
Bewerbungen und begann zwei Monate spater eine
Vollzeitstelle, die ich immer noch ausuUbe. Ich habe
ein halbes Jahr gespart, um einen Fuhrerschein zu
machen, und habe bereits die ersten Theoriestunden
in der Fahrschule absolviert. Heute spare ich weiter,
um mir irgendwann ein Auto leisten zu kdnnen.

Ursprunglich suchte ich das BeWo auf, um Hilfe bei
Antrégen fir mein Kind zu bekommen. Meine BeWo-
Betreuerin konnte mich dabei wirklich gut unterstuit-
zen und hilft mir nun auch, meine Post zu bearbeiten
sowie meine Schulden und Zahlungen im Blick zu
behalten. Oft weil? ich nicht, welche finanziellen Leis-
tungen verflugbar sind und wo diese beantragt wer-
den mussen. In allen Bereichen steht mir aber meine
BeWo-Betreuerin zur Seite und unterstitzt mich -
auch wenn ich einfach nur mal Gber meine Probleme
im Alltag sprechen mdchte.

Erfahrungsbericht Arbeitsgelegenheit (AGH) Sucht
Vor anderthalb Jahren habe ich hier in der MalRnahme
angefangen.

Damals bin ich hierhergekommen durch Frau Dr. Anh-
eyer. Ich war im Krankenhaus und wurde dort noch
nicht substituiert. Dann habe ich eine Arzthelferin
getroffen, die in Frau Anheyers Praxis arbeitet. Sie kam
in mein Zimmer und hat mir nahegelegt, ob ich wieder
ins Programm gehen mdchte. Das wollte ich sofort
machen. Anfangs war das noch in der Luisenstral3e in
ihren alten Raumlichkeiten.

Dann hiel3 es irgendwann, Frau Dr. Anheyer eréffne die
neue Praxis in der Flurstral3e, ob ich mit umziehen
kdnne. Ich habe naturlich Ja gesagt, weil ich sowieso
immer um 8 Uhr aus der Notunterkunft rausmusste,
und hier waren die Behandlungszeiten langer als in der
Luisenstral3e. Von daher war das schon sehr vorteil-
haft. An meinem ersten Tag hier in der Flurstral3e habe
ich dann den Anleiter mit der AGH gesehen, und dann
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habe ich direkt Nagel mit Képfen gemacht. Ich habe
gesagt: Hier bin ich, auch wenn ich keine feste Bleibe
habe, wirde ich gerne hier arbeiten. Ich habe mich
hier beworben. Fir ihn war es auch kein Problem,
dass ich auf der Stral3e lebe und in einer Notunter-
kunft schlafe. Das hat auch gut funktioniert. Ich muss-
te um 8 Uhr raus, die Arbeitszeiten begannen um
9 Uhr. Also habe ich hier schnell anfangen kénnen.

Dann habe ich angefangen, hier zu arbeiten, bin
selbststandig zum Jobcenter gegangen, habe es
geklart, damit hatte ich auch direkt einen grolien
Pluspunkt. Meine Fallmanagerin hat alles Weitere
gemanagt. Am Anfang habe ich mir die Arbeit nicht
so vorgestellt, aber mittlerweile habe ich mich kom-
plett darauf eingelassen. Ich wurde hier einfach
akzeptiert, egal, ob ich eine Wohnung habe oder ob
ich im Programm bin. Auch mit dem Anleiter hat ein-
fach alles gepasst. Die Truppe war ganz gut. Wir hal-
ten hier immer noch zusammen. Aber man merkt
schon einen Unterschied bei den Teilnehmer*innen
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Ich habe schon ein, zwei Leute kommen und gehen
sehen.

Vor allem Spal? hat man hier immer bei der Arbeit. Ich
finde die Flexibilitdt und Abwechslung sehr schon. Ich
habe in der Zeit gelernt, offen zu sagen, wenn es mir zu
viel wird. Und die Einschatzung von der AGH und meine
Einschatzung, also die Bewertung, waren sehr ahnlich.
Besonders positives Feedback habe ich immer wieder
bekommen. Woran ich mich gewdhnen musste, ist,
dass ich meine Duisburger Schnauze etwas bei mir
behalte. Das kommt nicht immer gut an.

Aber mein Plan ist, dass ich vom Jobcenter weg bin und
dass der SKFM Dusseldorf mein Arbeitgeber wird. Viel-
leicht ja selber mal als Anleiter?! Oder vielleicht als
Hausmeister oder in einer ahnlichen Position. Wir
machen hier viel in dem Bereich, sind sehr kreativ und
machen vieles, was anfallt, selbst. Das ware schon ein
Lichtblick und Ziel, das ich mir selber auch setze, um
wieder in den Arbeitsmarkt einzusteigen. Daran arbeite



ich jetzt, seitdem ich hier bin. Da wir morgens mit
einem kleinen FrUhsttick starten, kann ich mir auch den
Ruck geben und sagen: ,Komm, mach ich trotzdem.
Okay, Chef, wir machen das jetzt.”

Wir haben auch schon der Frauen-WG oder unserer
WG ausgeholfen oder bei den Zimmern fur die Jugend-
lichen nebenan. Unsere WG haben wir jetzt komplett
aufgebaut mit der AGH. Als ich von der WG erfahren
habe, habe ich sofort gesagt: Ich mdchte dort oben ein-
ziehen. Und das hat jetzt geklappt. Fur die Zukunft
hoffe ich, dass die Zusammenarbeit weiterhin so gut
l&uft.

Euer Lukas (anonymisiert)

Erfahrungsbericht Flur45

Vor ca. zwei Jahren im November hat meine bezau-
bernde jungste Tochter, als sie von einem Urlaub in
Norwegen auf der Ruckfahrt nach Deutschland war,
einen sehr schweren Autounfall gehabt, wobei sie und
drei andere Kinder der Reisegruppe dadurch ins Koma
gefallen sind. In dieser Zeit habe ich auch wieder ange-
fangen, Drogen zu konsumieren, weil ich dann nicht
reden kann und in meiner Welt bin.

Eine Zeit lang habe ich es so ziemlich hart gemacht, und
dann kam mir die Erkenntnis: Du musst aufhéren. Im
letzten Jahr war ich so down, dass ich mich umbringen
wollte. Ich habe jemanden vom Café Kola gebeten, mich
einweisen zu lassen, das hat mir rechtzeitig geholfen.

So gingen einige Monate in der LVR-Klinik vorbei. Zu
Ostern letzten Jahres habe ich mich dann selbst entlas-
sen, weil ich bei meiner bezaubernden Tochter sein
wollte. Und es geschah (fir mich, fur uns) ein Wunder:
Genau auf Ostermontag erwachte meine kleine Maus
aus dem Koma. Mir fielen alle Steine von der Seele und
von meinem Herzen!

Danach musste ich mir einen neuen Arzt bzw. eine
neue Arztin suchen, und meine Wahl fiel auf Frau Dr.

Anheyer - auch durch Erzdhlungen anderer Mit-
patient*innen und wegen der Nahe zu meiner Woh-
nung.

Dann nach einiger Zeit horte ich von den Problemen,
die das Café und das Haus Uberhaupt mit den Anwoh-
nerinnen und Anwohnern hatten, und dann kam mir
die Idee, den Vorplatz (Mutter-Kind-Platz, wie ich ihn
wegen der Statue nenne) zu fegen. Und so habe ich
dann Kontakt zum Café Flur45 aufgebaut. Und ich habe
euch alle langsam lieb gewonnen, jede*n auf ihre bzw.
seine Art.

Ich muss euch auch sagen, dass viele Anwohnerinnen
und Anwohner auf mich zukommen und es toll finden,
dass ich den Platz - in den ich mich verliebt habe - sau-
ber halte.

Take care, habe euch lieb!
Euer Michael (anonymisiert)

.PS: Ich schatze auch eure Arbeit

an den Menschen, die zu euch
kommen, eure Hilfe benétigen und
euren Zuspruch - und vor allem euren
leckeren Toast und den leckeren
Kaffee oder Kakao.”

Patrick Plotzke
Fachbereichsleitung
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Ehrenamt und
Freiwilligendienste

u Beginn des Jahres 2023

konnten wir wieder zu

einem ,Tag des Ehren-

amtes” beim SKFM einla-
den. In diesem Rahmen ehren wir
- normalerweise - jahrlich langjah-
rig bei uns ehrenamtlich Engagierte.
Zwei Damen und zwei Herren wurde
far ihr zehnjahriges, zwei Damen
und einem Herrn fur bereits ihr
15-jahriges Engagement gedankt.
Die Tatigkeitsfelder dieser Jubila-
rinnen und Jubilare spiegeln einen
Teil des breit gefacherten Spek-
trums, in dem die etwa 180 ehren-
amtlich Mitarbeitenden engagiert
sind. Sie arbeiten mit in der Schuld-
nerberatung, in Kindertageseinrich-
tungen, als ehrenamtliche rechtliche
Betreuerin, als Vormundin und im
Besuchsdienst fir altere Menschen.
Herzlichen Dank dafur!

Unter dem Motto ,Herzensangele-
genheit” fand am 3. Juni auf dem
Corneliusplatz die ,Dusseldorfer
Ehrenamtsmesse” statt. Wir waren
- neben vielen anderen Initiativen
und Organisationen - mit einem
Stand dabei. Unser Glicksrad lockte
viele Besucher*innen, die kleine
Prasente, aber auch Informationen
zum Ehrenamt beim SKFM gewin-
nen konnten:
B macht Spal}
H halt jung
B macht schlau
B macht Sinn
W ist fur alle - die Klient*innen,
die Ehrenamtlichen und die
beruflich Tatigen - ein Gewinn

Eine unserer Ehrenamtlichen unter-
stutzt seit mehreren Jahren ge-
meinsam mit ihrem Partner eine

Familie mit Drillingen und berichtet
mir in groBeren Abstanden, wel-
chen ,Gewinn" das Engagement fur
sie bedeutet. Sie ist sehr dankbar
fur die Vermittlung durch den SKFM:
~Denn Sie ermoglichen es - wie bei
uns auch -, dass Menschen aufein-
andertreffen und die Mdglichkeit
bekommen, das Leben gegenseitig
zu bereichern ... Wir gehéren zum
Leben der anderen dazu.”

Zum Ende des Jahres 2023 gab es
noch eines von vielen ,Highlights"
des ehrenamtlichen Engagements
beim SKFM. In unserer neuen
Notschlafstelle fur Jugendliche
wurde an Heiligabend fur die Be-
sucher*innen gekocht. Aus dem
Pool unserer Ehrenamtlichen mel-
deten sich spontan sechs Per-
sonen, die dieses besondere Event
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Ehrenamt beim SKFM

... macht SpaB,

weil Sie eine verantwortung svolle
Aufgabe ibernehmen und lhre

Kenntnisse, Fahighkeiten und Erfahrungen

ainbringen

. halt jung,

weil Sle Zeit mit Kindern und
Jugendiichen verbringen

... macht schilau,

well Sie neue Erfahrungen machen und
sich neuen Herausforderungen stellen

... macht Sinn

weil Sie Menschen in schwierigen

Lebenssituationen unterstitzen kénnen.

dann auch tatkraftig unterstitzt
und zum Gelingen beigetragen
haben. ,lhre/Eure Unterstitzung
war fur uns sehr wertvoll”, so die
Ruckmeldung des Leiters der Ein-
richtung. - Das gilt naturlich eben-
so fur die vielen anderen auch im
Jahr 2023 erfolgten Hilfeleistungen.

Kleidermarkt

Seit mehr als 20 Jahren engagieren
sich ehrenamtlich Mitarbeitende im
Kleidermarkt fur Klient*innen des
SKFM. Durch die Hilfe einer Vielzahl
von Menschen, die uns gut erhal-
tene Bekleidung, Bettwasche,
Handtlcher, aber auch kleinere
Haushaltsgegenstande, Spielsa-
chen, Kinderwagen u. A. zur Weiter-
gabe zur Verflgung stellen, kdnnen
hier einmal wéchentlich unentgelt-
lich Sachspenden an Hilfesuchende

weitergegeben werden. Seit Ende
des Jahres 2023 ist der Besuch des
Kleidermarktes auch wieder ohne
vorherige Terminbuchung maoglich.

Freiwilligendienste (FS)/BFD)

Vier junge Frauen und drei junge
Manner haben im Verlauf des Jahres
2023 ein FSJ (Freiwilliges Soziales
Jahr) oder einen BFD (Bundes-
freiwilligendienst) in einer der Kin-
dertageseinrichtungen des SKFM
abgeleistet. Eine junge Frau hat
wahrend ihres zwolfmonatigen Frei-
willigendienstes vorwiegend
im Fachbereich Betreuungen, in
der Drogenberatung, dem knacK-
Punkt27, aber auch im Café Witti
mitgearbeitet und unterstutzt. Der
Einsatz der Freiwilligen wird in den
Einrichtungen und Diensten von
Mitarbeitenden und Nutzer*innen
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sehr geschatzt. Den jungen Men-
schen bietet der Dienst die Mdglich-
keit, neue Erfahrungen zu machen
und Berufswiinsche auszuloten. -
Beim SKFM stehen insgesamt 14
Stellen fur Freiwilligendienstleisten-
de zur Verflgung, die immer wieder
neu besetzt werden kénnen.

Felicitas Schmitz
Koordination Ehrenamt
und Freiwilligendienste




Straffalligenhilfe

ie in den Jahren zuvor lag der Tatigkeits-

schwerpunkt der Mitarbeiter*innen

des Katholischen Gefangnisvereins e. V.

wieder in der psychosozialen Haftbe-
gleitung, die spezielle Beratung in verschiedensten
Problemlagen erforderte.

Die aus der Geschlossenheit des Systems der JVA hervor-
gehende besondere Situation der Inhaftierten und deren
Angehorigen, die uns im Rahmen der Straffalligenhilfe
begegnet, beschreibt der Seelsorger der JVA Disseldorf
und Geschaftsfihrer des Katholischen Gefangnisvereins
Dusseldorf, Theo Bégemann, in seinem Artikel in der
Ausgabe 78 des Magazins FORUM KATHOLIKENRAT
DUSSELDORF folgendermalen (Auszug):

In der JVA Diisseldorf sind heute bis zu 850 ménnliche
Gefangene aus 70 Nationen inhaftiert, wovon ein GrofSteil
eine Suchtproblematik aufweist. Es geht dabei nicht um
Alkohol, sondern um Drogen, die unter das Betdubungs-
mittelgesetz fallen, und um synthetische Drogen. AufSer-
dem kommen zunehmend arme, alte und psychisch
kranke Menschen in Haft.

Die Strafe besteht fiir diese Menschen im Entzug der Frei-
heit; und damit verbunden verlieren sie die Bestimmung

Uber ihre Zeit, den Raum, die Kommunikation, die Arbeit
und auch lber ihre Gesundheit. Das heifst: Mit der Inhaf-
tierung verliert der Gefangene jegliche Selbstbestim-
mung. Handys sind im gesamten Gebdude nicht erlaubt.
In Disseldorf haben die Gefangenen die Mdglichkeit, im
Monat zwei Stunden auf dem Gang zu telefonieren.
Keine separaten Zellen, wer vorbeigeht, hort mit. Alle
zwei Wochen besteht die Mdglichkeit zu einem 45-mindi-
tigen Besuch.

Der Alltag ist von Kontrolle bestimmt. Kontrolliert werden
Kérper, Privatsphdre, Kommunikation und Verhalten.
Gefangene haben keinen Handlungsspielraum und erle-
ben dieses Ausgeliefertsein als Ohnmacht. Hinzu kommen
die psychische und physische Gewalt, die zum Alltag in
der Haft gehdren. Diese Bedingungen des Vollzugs flihren
dazu, dass die Gefangenen abstumpfen und sich nicht
hinreichend mit der eigenen Biographie auseinander-
setzen. Die Verarbeitung von Schuld und die Ubernahme
von Verantwortung bleiben aus.

Aber auch die Familienangehdérigen trifft die Inhaftie-
rung hart. Sie wirkt sich auf das ganze Familiensystem
aus. Emotional stehen die Familien in der Regel allein.
Anders als bei einem Todesfall oder bei einer Krankheit
gibt es bei einer Inhaftierung keine Rituale der Anteil-
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nahme oder der Unterstiitzung. Hinzu kommen Scham
und Angst einer Stigmatisierung, gerade auch der Kin-
der.

Dieser Lebenswirklichkeit der Inhaftierten und deren
Angehorigen versucht die im Rahmen des Katho-
lischen Gefangnisvereins Dusseldorf (KGV) geleistete
Straffalligenhilfe des SKFM Dusseldorf e. V. helfend,
unterstitzend und auch verandernd zu begegnen.
Dies geschieht in Kooperation mit Mitarbeitenden der
JVA Dusseldorf und der Diakonie Dusseldorf / Ev.
Gefangenenfirsorge.

In der JVA DUsseldorf, in der sich die Mitarbeiter*innen
des KGV frei bewegen durfen, liegt der Schwerpunkt
der Arbeit in der psychosozialen Haftbegleitung und
der Bearbeitung von punktuellen Anliegen der Inhaf-
tierten. Die grofBe Anzahl der eingehenden Antrage
der Inhaftierten sowie die dahinterstehenden tat-
sachlichen Anliegen sind dazu geeignet, den Bedarf
der Inhaftierten an Zugang zu Fachkraften der freien
Straffalligenhilfe zu dokumentieren.

Ein weiterer wichtiger Baustein der freien Straffalli-

genhilfe sind die Gewinnung, Schulung und naturlich
das Wirken von ehrenamtlich Betreuenden. Im Jahr
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2023 wurden 55 Ehrenamtliche begleitet und auch
wieder - wie in den mehr als 40 Jahren zuvor - ein
zehn Abende umfassender Schulungskurs in den Rau-
men des Katholischen Gefangnisvereins durchge-
fahrt.

Neben den Einzelgesprachen und Gruppenangeboten
durch die ehrenamtlich Betreuenden ist die ,Weih-
nachtsaktion” des KGV ein jahrlich wiederkehrendes
und durch die Inhaftierten gern angenommenes Ange-
bot, das durch die Mitarbeit der ehrenamtlich Tatigen
sowie durch die zahlreichen Spenden aufrechterhal-
ten werden konnte. Den Inhaftierten konnte dadurch
erneut eine inhaltsgleiche Geschenktute Uberreicht
werden. Hierflr bedanken wir uns auch in diesem Jahr
wieder bei allen Spender*innen und Helfer*innen.

Neben der Arbeit in der JVA DuUsseldorf stellen die
Tatigkeit in der Beratungs- und Geschaftsstelle des
KGV in der Kaiserswerther StralRe 286 sowie die Mog-
lichkeit des betreuten Wohnens nach 8§ 67ff. SGB XII
weitere Schwerpunkte in der Arbeit des Katholischen
Gefangnisvereins fur Haftentlassene und deren Ange-
horige dar.

Volker Lukewille
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Dr-Karin-Witt
Stiftung

Dr.-Karin-Witt-Stiftun

Die Dr.-Karin-Witt-Stiftung setzt sich fur Frauen in
besonders belasteten Lebenslagen ein.

Wie alles begann ...

Frau Dr. Karin Witt arbeitete als Psychiaterin in eige-
ner Praxis in Dusseldorf-Unterrath. Als Katholikin
war sie mit dem ortsnahen SKFM stark verbunden
und férderte mit ihrer 2008 gegriindeten Stiftung
mehrere gemeinsame Projekte. So wurden padago-
gische Fachkrafte als HaushaltsOrganisationsTraine-
rinnen (HOT) weitergebildet, damit diese dann
besonders belastete Familien dul3erst praxisnah
unterstltzen konnten.

Immer wieder forderte sie Frauen in Form von Ein-
zelfallhilfen. Das Café Witti bekam mehrmals finanzi-
elle Hilfen. Die Hebammensprechstunde von
esperanza und das Babycafé der ASG im Rather Fami-
lienzentrum werden seit mehreren Jahren fortlau-
fend finanziert.

Ich, Angelika Voller, lernte Frau Dr. Witt kennen, als sie
eine ehemalige Klientin von mir drei Jahre mit einem
monatlichen Betrag unterstitzte, damit diese eine
Ausbildung als PTA machen konnte. Heute ist die
afghanische Frau - mit abgeschlossener Ausbildung
- in einer Apotheke beschaftigt.

Seit 2018 engagierte ich mich zunachst im Kuratori-
um. 2020 verstarb Frau Dr. Witt, und es folgten ,Lehr-
jahre”. Insbesondere die administrativen Arbeiten galt
es fur unser kleines Team kennenzulernen, zu ordnen
und zu erledigen. Hierbei waren wir besonders dank-
bar, dass Ursula S6hngen als Juristin unsere kleine
Mannschaft wie eine Kapitanin durch die stirmischen
Zeiten sicher gelotst hat. Leider schied sie im Mai 2023
aus Altersgrunden aus.

Dr.-Karin-Witt-Stiftung 4':\

st

Flr Miitter und ihre Kinder,
die unsere Hilfe brauchen

Helfen Sie mit!

wwwdrkarinwitt-stiftung de

Zeitgleich Ubernahmen Anette Fischer und ich den
Vorstand. Im Kuratorium werden wir entlastet durch
Dr. Martina Zuckmantel, sie arbeitet schon seit der
Grundung der Stiftung mit. Ulla Knoblich 18ste Frau
Séhngen als entsandtes Mitglied des SKFM ab. Selbst-
verstandlich setzen wir uns alle ehrenamtlich fur die
Stiftung ein.

Im Jahr 2023 gehdérten die Hebammensprechstunde
und das Babycafé der ASG wieder zu unseren begun-
stigten Einrichtungen. Eine Einzelfallhilfe wurde nicht
angefragt.

2023 unterstitzte uns wie schon in den Vorjahren der
Kreis der Freundinnen und Freunde sowie Forde-
rinnen und Foérderer der Stiftung grof3zigig mit dem
Erlos aus dem Winzerweinverkauf auf dem Unterrat-
her Weihnachtsmarkt.

Wir helfen, wenn Transferleistungen nicht greifen und
unser Budget es hergibt. Nach Absprache und schrift-
licher Fallbeschreibung kann dann ganz formlos und
unkompliziert die finanzielle Hilfe geleistet werden.
Dabei ist es uns wichtig, dass unser Stiftungszweck
erfallt wird.

~Wir machen uns stark
fur Not leidende Frauen
in Dusseldorf.”

Sie finden uns im Internet unter:
www.drkarinwitt-stiftung.de

Angelika Voller

ie Anna Niedieck-Stiftung, nach der Grin-

derin der Vorlauferorganisation des SKFM

Dusseldorf benannt, wurde 2019 vom

SKFM aufgrund einer Erbschaft gegriindet,
die dazu verpflichtet, die Aufgaben des SKFM langfri-
stig zu unterstutzen.

Auch im letzten Berichtsjahr 2023 wurden wieder zahl-
reiche Projekte geférdert.

Unterstutzt wurde das Projekt , Entwicklungspsycholo-
gische Beratung” des Fachbereiches Projektentwick-
lung & Wohnhilfen, das auf die Starkung von Familien
zielt, die sich im Umgang mit ihren Kindern unsicher
fihlen und Unterstitzung benétigen. Die Kombinati-
on aus entwicklungspsychologischer Beratung und
niederschwelligen Hilfen hilft Familien, ihre Bezie-
hungen zu ihren Kindern zu starken und dadurch eine
gesunde Entwicklung zu férdern. Die Kooperation mit
Esperanza, dem Café Witti, der Erziehungsberatungs-
stelle in Gerresheim und der Drogenberatungsstelle
komme-pass schafft ein ganzheitliches Unterstitzungs-
netzwerk und deckt Bedulrfnisse der Familien ab.
Diese Zusammenarbeit ermoglicht es, Ressourcen zu
bindeln und einen umfassenden Ansatz fur die Unter-
stitzung von Familien zu bieten.

Die Anna Niedieck-Stiftung stellt dafur eine finanzielle
Unterstutzung von 21.500 Euro zur Verfligung. Des
Weiteren wurde das Projekt ,Streetwork im Netz" der
Jugendberatung mit der Einrichtung einer Honorar-
kraft mit 20.000 Euro geférdert.

Die Bereitstellung von Unterstitzung und Beratung zu
Themen wie Suizid, Mobbing, Sexualitat, Schule und
Beruf, Gewalterfahrungen, Essstérungen und Depres-
sionen gibt Jugendlichen die Méglichkeit, sich mit

einer Mitarbeiterin, die Uber die notwendige Fach-
kenntnis verfligt, Uber solche Themen auszutauschen
Die Fortfuhrung des Proviantpakte - Projektes, das
seit nunmehr vier Jahren eine feste Institution im Hil-
fesystem Dusseldorf ist, erhielt eine weitere Forde-
rung von 80.000 Euro und kann die wichtige Arbeit
fortfihren. Taglich werden somit weiterhin 200 Provi-
anttiten an Menschen in der Obdachlosigkeit verteilt.
Ferner wurde die Beratung von Menschen mit Flucht-
hintergrund an der Oberléricker Stral3e durch einen
Muttersprachler unterstitzt. Daneben wurde das
Sommerfest am Wittenberger Weg oder kleinere
Bedarfe fur Klient*innen subventioniert, ,damit Leben
gelingt.”

Wenn Sie die Anna Niedieck-Stiftung aktiv unterstut-

zen mochten, gibt es unterschiedliche Moglichkeiten,

wie Sie helfen kénnen:

B Kurzfristig durch eine Spende

B Langfristig durch Aufstockung des Stiftungs-
vermogens, z. B. durch eine testamentarische
Verfugung

Gerne helfen wir lhnen bei Fragen weiter:

Kontakt:

Anna Niedieck-Stiftung

Ulmenstrale 67 * 40476 Dusseldorf * 0211 4696 0
Anna-Niedieck-Stiftung@skfm-duesseldorf.de
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internetieitung Dissel dorf
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DUSSELDORF GARATH: 100.000
SITUATIONEN MIT KINDERLACHEN

Wt vighe Kinder if den vergaegonen 60 [heen in e KNOemagesstatie des Famdstnentnarms o Wnenker per
Wy Betreul wurden, weill miemand 10 per W aber lestulehl L dass skmoell B9 Knder s der Siecdiunyg
i den Wiltenberges Weeg, in drsl Gruppen mit viel Denegung end Kompetens betreut werden. Urd einige
S Knder Falten Pwen grofen Aufintt ne Froffrang der Feier fum runden Gebumislag des
Farndlienoerarums wnd dev Offenen Tior (0T} Als kisine Bieven verieater, mit Fahlermn suf dem opl sangen Be,
tarien dasu wnd hatlen jede Menge Spafl. Demn Famlenceninaes und dem benachbarten jugendciul [OT)
grabulierien onier andevemn Blrpermetter josel Minkel der Borgermeinter des Madibericis 10 (Garath
Helerhaly prgen Bohrmann,  der  jugendambyletier  Sephan Glwemin und  die  elveriretende
Verslandvorsizends tes Soriaidienches kathokuohes Lnrer und Frauen [SXFM Ursuls Knoblcr. Der SKPM il
Trigger cier Decen: Farsdersnia MUNGsn o WIENDeger Weg

Wenn eine K22 und eine OT 60 jahne werden. dann sind das 100.000 Stuationen mi Knderiachen, manchmal
sch Traren. weler Begegnungen und Benefwngen, 1000 ideinen und grofien Sternsfunden. Beglefung von
Einaiern bis ham Schwleinnel, Degleftung von Kirdern ursd jugendiohen ment bis ing Drvscimenenalter, [aghche

beine urd manchmal grolle Probleme”, berciisten Famlierdertrumaletenn vl jungnickel und re
Kolleginnen Anke Hermees und julla Nowag in ihver Rede. Wir sind ein O Bar die ganse Familie, wo jeder fu
jetier Dol haerrich willlominen BL”

67 | SKFM Dusseldorf e. V. | Presse und Offentlichkeit

Diese Merziichied warde sech witwend der Geburtuagfeler deuthch. Die Nobtwendigheil, gerade an dieser
Soelle Disteldonts sine durchgehends soriale Betreuung anrubleten, aber such, Die Sediung Winenberper
Weg BE ein anerkannber sonaler Brennpusiel m Sorialatias der LandesRauptuadl 2 die Sediong i
Soukalraum mit hohem sodialen Handungibedar? gelatet”. erlbuiern die SEFM-Fachgebietxleiterin i Mg ation
wnd Sadtheilarbeit Cordula Genofl-Manhillen. Sie weill wovon Sie redel, war e doch 26 jabee Lang Leiterin der
O, die sich um jugendiche ab eif Jaheen kimmert

Wperchwie BI che SEUMIOn e WElenberger Weg Terrinisn S peliet fum kiSholchen Gemendeverbund
Bervath Urdenbach, begf aber im Sladtbesick 10 mil den Saditeller Garath und rellerhol. Richtige
Besehungen sum Uimfeld sind richt erbennbar. Die Wohnsiediung il moliert. &ul dev einen Sete terschneidet
e Autpbain ean groferes Wohngetiet suf dev anderen Sete begt dee industriebrache des ehemaligen Krupp
Gelandes und sl der drithen Sete verlialen die Bnenbahnachienen”, verdeutich) Bezinesbingermeister jirgen
Bohnmann, LUmso wichtiper 0 o5 dass die Merchen rund um den Wislenbenger Weeg Anaprechpartrer hatser,
et v wentereeifien.” Das war in den vergargenen B0 ahren 10 und wind Juch 5o bleiben




RP+ An der FlurstraBe in Flingern
Neue Notschlafstelle fiir Jugendliche eréffnet

Diisseldorf - Die Einrichtung ist fiir junge Menschen bis zum Alter von 21 Jahren vorgesehen und Uber das Metowerk der Streetworker and Jugendhille wind die

60-Jahr-Feier am Wittenberger Weg RP 19.08

schlieBt eine Versorgungsliicke in Diisseldorf. Zusétzlich komplettiert ein Second-Hand-Laden das
Zielgruppe auf das Angebor aufmerksam gemacht, Einige, die sich

Hilfezentrum fiir Wohnungslose und Suchtkranke an der FlurstraBe.

29.09.2023 , 18:08 Uhr - 3 Minuten Lesezeit

Birgit Schmitz und Kevin Fladung betreuen die neue Einrichtung in der FlurstraBe 47.

Foto: Anne Orthen (orth)

o

Von Syipiepe Triniy

Seit vielen Jahren steht eine Notschlafeteldle fir Jugendliche und
junge Erwachsene aud der Agenda der Soxialverbinde. Bislang
existierte eine solch offene Einrichtung speziell nur fiir junge Frauen
an der Grupellostraite. Mit dem Sleep I giba es seit Freitag an der
Flurstrafic 47 nun einen geschlechterunabhingigen Anlaufpunks filr
wohnungslose, junge Menschen im Aler von L4 bis 21 [shren, die
dort elnen sheheren Schlafplatz evhalven, Dieser Ort st fir
dicjenigen gedacht, die Hilfsmanahmen abgebrochen oder sich in
festen Wohngruppen nicht sinfinden konnten®, sagt Birgit Schmite
wom Fachberebch Projelaentwicklung und Wohmhilfen belm
Sorialdienst kathaolischer Fraven und MEnner (SKEM). , Besonders
T junge MEnner war dieser Beneich in Dilsseldort bislang
anerversorgt.”

(e meun Einzelzimmer verfilg das kernsamierte Haus aufl drei
Etagen, dazu gibt e eln Wohn- und ,,Chill" - Zimmeer, elne Kikche
sowie Bliro und Bereftschaftsrimmer flir die 18 Mitarbeitenden. _Die
Jugendlichen kinnen hier jeden Abend nach einer Tbemachung
anfragen, sich duschen und evhalten ¢in warmes Abendessen sowie
Frithstiick", sagt Teambeiter Kevin Fladung. Das ermidglicht den
Soqialarbedtern anch, mit lhnen in Kontakt 2o kommen, eine
Bindung zu schaffen und die Vermittlung an weitere Hilfsangebote
T organkshenen,

[

Ein Kooperationsprojekt der sozialen Triger

Marwirafer Bund 14 Millern Kur kosi rie S Sanderung und Linrdbieng des Haowes
Pharsnrais 47, Trlger abiad dey SUFM ol e A0 [siekiol.

Wereln D viche e shon b Mingers thige baitiathve Kable [ Keibang ard
Norwesdiges] it sm Serond- Hand - Lten berli
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» Die SKFM Kindertageseinrichtungen KiTa 5t. Anna und die KiTa Pastor
Klinkhammer beim diesjahrigen Weihnachtswunder des WDR!

Zwel Kindertageseinrichtungen des SKFM, die KiTa 5t. Anna und die KiTa Pastor Klinkham-
mer nahmen am 19. Dezember an der WDR 2 Glashaus - Aktion “Mitter in NMot™ am

Gustav - Grundgens - Platz In Dlsseldorf teil

Im Verbund mit den katholischen Kirchengemeinden St Antonius und Benediktus (Santo-
bene) sammelten funf Kindertagesstatten Spenden fur selbst gebastelten Weihnachts-

regelmiitig im Nordpark oder am Apollo-Platz aufhalten, hitten
schon Interesse gereigr. Bs handele sich hierbel aber um eine
Noaschlafstelle und keine daverhadte Bleibe, betont Fladung. ,Wir
sind quasi das letzte Metz vor der Strafle ™

Im Erdgeschoss des GebSudes wurde mit dem Second-Hand - Laden
wFlurseiick by Wemschipfung™ eine weitere, soziale Einrichmng
eingeweiht. Dort wird gut erhaltene und wieder hergerichtete
Kleidung s Kleines Gebd angeboten, was (nsbesondere
Geringverdienem, Bezichem von Unterstiitzungsleistong sowie
obdachlosen Menschen Dugute kemmen sall. Die Kleldung stamme
zum Teil aus der Sammilung des Vereins Kuno, der AWO und dem
SKFM, als auch aus dem MEhatelier im Stockwerk darlber. Don
kikmmemn sich sieben Frauen im Rahmen einer Arbeitsgelegenheit
des Jebcemters um das Waschen, Bageln und Ausbessern der
Kleidung, . Viele der Frawen waren zuvor in der Prostitution titig.
Uber die Teilnahme hier kilmnen sie sbeh (e den ersten Arbeitsmarkt
qualifizieren®, sagt Schmite.

Die neuen Eimrichtungen komplettieren das Hilfezentrum mit
verschiedenen Angeboten, welches an der Flurstrafie £5/47 eine
wichtige Funktion elnnimmt. Vor einem Jahr hatte dor bereits das
Suchthilfezentrum fir opicidabhingige Menschen erdfinet. Mehrere
Anwohmer hatten sich in der Vergangenhedt jedoch bei
Einrichtungsleiter Patrick Pifazkoe Gber die Klienten besclhwert. Bei
awed  mumnden Tischen® mit den Mitarbeitern sowie Ordnungsamt
und Bezirksvertretern berichteten die Amwohner von Drogenhandel

und ~konsam in den Hauseingingen, Fikalien auf der Strafle oder
Bedrolwngen.

Der Umgang mit Wohnungslosen und Suchtkranken in der Stadt sei
win Thema, welches die Gesellschaly stindig berausfonders, sagt
Christian Zaum. Er habe vollstes Verstindnis fir die Anwohner und
deren Sorgen und Angste bezliglich der pegativen Verindenurgen,
die gie in fhrem Wolinumifeld bemerken.  Auf der einen Seite stehen
Jedoch Menschen am Rande unserer Gesellschafy, dis unsere Hille
bendtigen® Déese Aufgabe dezentral iber mehrere Einrichiungen m
vertedlen sel wichiig, um die Situation zu entzermen. Um Verstindnls
umnd Respekt vorei der zu wahren, sei ein stindiger Austansch
ewischen Nachbarn und Elnrichtung wichtlg. Hiinfiig stellt die
Bezirksvertretung 2 fiir den runden Tisch daber such einen extemen
Maediator, um die stockende Kommundkation aufrechizuerhalten.
uletztlich ist es aber die Aufgabe der Stade, der Triger und des
Betreibers, die Konflikte so seglalvertrighich wie miglich
incudimmen®

Samatag, 3. © bar 20D, D056 Uhe

Tolles Projektll] Ich wilnsche Birgin Schmits und Kevin Fladung alles Gate und
ziehe meinen *virtoelln® Hut wor Theem Einamz und Engagement Hir il

Einsatz.

Der SKFM betreibt in der Garather Siedlung ein Familienzentrum und eine Offene Tir fiir Jugendliche. Am Freitag
wurde das Jubildum mit vielen geladenen Gasten gefeiert. Alle betonten, wie wichtig die beiden Einrichtungen sind.
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GARATH | e klrirsen Blenen boninten
die Filfle kaum noch rabig hadien
Ske wolllen [Fuen Bliern und den
Hoooratioren  endlich vorfidhoen
i ibe Fikr die 60-Jahn - Feier des Fa
mileneenirums an Wittenberger
Weg In Garath gelermt hatten. Doch
die Kinder mussten sich guh.ldun_
denn die Anzahl der Grsiulanien
wil grof und fast jeder wollie din
paat Wone mum fumden Geburistag
der vom Sozialidiensy Kathodischer
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soriade Finrichiungen nachwelsen®,
sagte der Leiter des stldtischen u-
pemladntes Stephan Claremidn. Es
It super. einen Triger mu haben,
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die such Problemlagen hat, sozial
Fngagien.”

bm Sacialsilas der Stadi wind das
Einzugsgebiet des  Familienzent.
mumms als Sogiaksum mit hobem
sochalen |lamflungsbedart™ einge-
snufr. Llmso wichiiger st e, dass
die Menischen nund win den Winen-
berges Weg Anaprechpartner haben
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* Besuch aus Sudkorea

b 2uim SEFM In D

Birgit Schmitz und Elmar Borgmann nahime

us Sudkorea herzlich in Empf

.‘,
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sich aber aoch viel susgeruit.

Renrath-Hassels, der Garather SV
umd die TS0 Benmth. Ds alnd die
Angebote des Familiencentnums
quasi das einzige Freizeftangeber
vir der Haustlls Eiem bonen
pederedt ru uns kommen, wnd wir
vermichen. Probleme mi regeln
Sodurt und nichi efst in dred Tagen,
denn die Probleme sind ja etz da®,
erlanient Famibenzentramsbeiterin
Eva Jungnicie!

E
i Klein und Grof. Wegen der Mitze wirnde

WOPRCH A, T

Se und viele ihrer Mitarbelter
und Mitarbeiterinnen werden von
den Kita-Kindern und deren Elern
grradezuy geiiebt. Krin Wundez, ist
hangrickel doch bereies sei 17 lah-
ren asn Witlenberges Weg 10ig, . bch
betreue jetzt schon die Kinder von
den Kindem, mit denen ich ange
fangen habse *

5o hat vicles langiristigen Bestand
am Wittenherger Weg. 5o war such

Cordula Genoll- Manhillen 26 lehre
lang Leiterin der Offenen Tir (0T,
dem Jugendchub am Wittenberger
Weg. lch kenne vicle Familien in
der drinen Generation”, verril she.
Dahver welll ich, dass die Sledlung
Duorfcharakien. hat Die Menschen
heifen sich gegenseitig.® Dieses
vertravenavolle Miteinander wirnd
von det SKFM - Einrkchiung vor - und

mitgelebt

|
§
ol

»

~Wenn elne KiEas und slne OT 60
halsre sl werden, dann skl das
100,000 Situstionen mit Kinderia-
chen, manchmal auch Teknen. Vie-
le Begegnungen und Eerichungen
1000 ke nen vind grofen Sternstun-
den, Begheitung von Kindern bés ins
Erwachsenenalier”, zihiten lungni-
el umnd ihre Kolleginnen Anke Her
mes und hdla Nowag in ihoer Rede
aul Bel uns gite e elnen Ort Mr
e s Fasmdlbe, wo prdet jederzedt
heerzlich willkommen kse.”

Ul ey fimfeen die ideinen Bie-
nen endbich loabegen und fuen Tanz
s Ihren Gesang sur Ertfnung der
60- lalhr- Feter auffihren

schmuck, selbst gemachte Marmelade, Pldtzehen und Kuchen, Den Spendenerlds von I. seine Geschichte und die vielfaltgen Arbeitsfelder vor

2050,- Euro brachten die Grofien und die Kleinen aus den Einrichtungen gemeinsam am i udem ein Besuch der verschiedenen Fachberelche, wie der i
Dl{‘:|1$[.;1g den 19,12.2023 zum Weihnachtswunder! Glashaus - im Gepack rudem &in Frie- niger SKFM Kindertagesstatten und der Kindertagespflege
denslied, Sabine Helnrichs vam WDR badankte sich harzlich, : : : o

Unser Bild in der Mitte zeigt Frau }, Thiele, Gemeindereferentin von Santobene, beim Ein egeistert von dem hochinteressanten, fachiichen und kulturelleren

wurf der ':.I.‘:-I‘I':I'!!"" In den r:.|":-I"‘|'! denkasten vor dem WDR 2 Glashaus,
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Lur Ruhe kommen in sicherer Umgebung
Sleepln des SKFM bietet Schlafplatze fiir obdachlose Jugendliche

DUSSELDORE, Wire es cin ,jonmales™  nicdrigschwellige Hilfe mit dem Ziel, ,sie

kinnte die Bilanz aufrufangen und in die Gesellschaft einbinden
qaut pebucht Zufriedenbedt auslisen. Doch  u kfinnen”, so Bergmann. Dabei arbeitet der
das Sleepln ist eine Notschlafstelle fiir Jugend-  SKFM eng mit Beratungsstellen musammen,
liche und junge Eroachsene von 14 bis 2] Jah-  kooperiert mit dem Jugendamt und Jugend-
ren, deren Lebensmittelpunkt die Strafie ist.  chubs, um den Tagesaufenthalt der Jugendli-
Sie fallen durch alle Raster genormiter Jugend-  chen zu sichem. Die Slecpin-Gaste , sind to-
hilfe. Deshalb steht thnen der Sozialdienst ka-  tal dankbar”, so Einnichtungsleiter Kevin Fla-
tholischer Minner und Fraven (SKFM) mur  dung. Mut macht die Erfolgsgeschichte eines
Seite. Meun Besten gilt es im Sleepln. Die Stammgastes”, der jetzt sein Abitur macht.
Mutzer haben eines gemeinsam: ,Sie ha-  Das ganze Sheepln fishert mit ihm, STO
ben keinen guien Start
ins Leben pehabi®, so
SKFM-Vorstand Elmar
Borgmann und Bingit
Schrmitz, SKFM-Fach-

in sicherer Ugebung it Schit, Kevin achng e Fia Borgaaa (r) i snem der e, (Foo: ST}

EFtheA il 1EAST 104

SKFM Aktuell

Gemeinsam gegen Gewalt an Frauen!
Der @skfm_duesseldorf halt zusarmmen und ist

gemeinsam gegen Gewalt an Frauen,

Danke an:

Vorstand des @skfm_duesseldorf
@esperanza_beratungsnetz
@die_jugendberatung_duesseldorf
@kindertagesstaetten_skfm
@erziehungsundfamilienberatung

@fachberelch erzieherische Hilfen
@fachbereich projektentwicklung und wohnhilfen
@ fachbereich Vormundschaft und Betreuung

Am Wittenberger Weg in der Garather Siedlung

Familienzentrum wz 1.0

feiert 60. Geburtstag

Vi Tieoe Hermanng

Garaih. D Anzahl der Gratu
lanten war gro€ und fast jeder
wollte sin paar Worte fum rurn-
den Geburtstag der vom Sorlal-
dienat katholischer Minner und
Frauen (SKFM) getragenen Ein-
richturg sagen. .50 Jahre an e
mmﬂiﬂnﬂ:,wjlht soziales

wmdumnh:ﬂ
soziale Einrichtungen
i

Dy ned besoncliers wmgwﬂ
der Weg vom Wittenberger Weg

ru Vereinen, Iuh;uﬁ:‘bmm
oder die Politik it

wie etnen Kiosk. Fiir sportliche
Aktivithten muss man recht
mu'ﬂ'rpinldnlehmx
o Erih -
mgmhﬂmmm-
her 5V und die T5G Benrath. Da
sind die Angebote des Familien-

&

Der SKFM Diisseldorf e.V. ist
gegen Gewalt an Frauen! In
allen unseren

Einrichtungen setzen wir
uns fir sine gewaltfreie
Gesellschaft ein wnd
versuchen, gezielt
strukturellen
Ungerechtigheiten zu

ter und Mitarbeiterinnen wer-
den von den Eita-Kindern und

wittenberger Weg
betreue jetzt schon die Kinder
wor den Kindern, mit denen ich

epenseitip” Dieses vertrau-
ensvolle Miteinander wird von
der SKFM-Einrichtung vor-und

mitpelebt. i
enn eine Kits und eine OT
60 Jahre alt werden, dann sind
das 100000 SHuationen mit
manchmal auch

i ihrer Rede auf, _Bei uns gibt
w3 enen Ort flr die ganze Fami-
lie, wo jeder jederzeit herzlich
willkommen ist.”
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» SKFM bei der Ehrenamtsmesse Disseldorf am Samstag, 03.06.2023 auf
dem Corneliusplatz

Gemeinsam mit ca. 90 anderen Dusseldorfer Initiativen warb der SKFM bei der diesjahri
gen Dusseldorfer Ehrenamtsmesse fur ehrenamtliches Engagement in seinen Diensten

und Einrichtungen.

Meben dem Vorstandsvorsitzenden Elmar Borgmann, hauptamtlichen Mitarbeiterinnen
und der Ehrenamtskoordinatorin Felicitas Schmitz informierten bereits beim SKFM enga-
gierte Frauen und Manner am farbenfroh und mit Blumen geschmuckten Stand Uber die
vielfaltigen und interessanten Moglichkeiten des Engagements. Bei strahlendem Sonnen-
schein war es ein rundum gelungener Auftritt, der auch von OB Dr. Stephan Keller und

Burgermeister Josef Hinkel besucht und gewirdigt wurde.

D4 Dﬂssfeldorf'

R Vs

RHEINISCHE POST
DONNERSTAG, 11. APRIL 2024

VON MARC INGEL o
FLINGERN 23.726 Drogenabhiin-
gige haben in den vergangenen
zwei Jahren das Suchthilfezentrum
an der Flurstrae 45 aufgesucht.
20 Mal indi Zei

die Polizei gerufen werden, zwei
Hausverbote wurden ausgespro-
chen. Rund 25.000 Spritzen wurden
ausgegeben, 33 vor der Haustilr auf-
gesammelt — was nur etwa 0,13 Pro-
zent entspricht. Inzwischen hat die
Einrichtung des SKFM 56,5 Stund.
die Woche gedffnet. So viel zu den
nackten Zahlen, die Patrick Plotzke,
Leiter des Suchthilfezentrums, beim
| ersten Runden Tisch in der Bezirks-
| verwaltungsstelle 2 prisentiert. Und
| festzuhalten ist: Die Gesprichsat-
| mosphire ist weitaus konstruktiver
| alsnoch zuletzt vor Ort an der Flur-
| straRe.

Aber natiirlich bleiben die Pro-
bleme nach wie vor akut. Es wird
offentlich  uriniert, Anwohner
werden teilweise angepObelt. Die
Suchtkranken verschaffen sich Zu-
gangzuWohnhiusern, um sich dort
Spritzen zu setzen. Priisenz und Re-
aktionsschnelligkeit von Polizei und
0SD lassen nach Anrufen Betroffe-
ner zuwiinschen {ibrig, so schildern
es die Anwohner. Zumindest die, die
gekommen sind, denn einige haben
lingst resigniert, wollen nicht mehr
in den umliegenden Geschiften
einkaufen, sind weggezogen oder
tragen sich zumindest mit Umzugs-
gedanken. Die Leiterin der Grund-
schule berichtet, dass Kinder den
Karl-Wagner-Platz dirtekt vor dem
| Suchthilfezentrum aus Angst mei-
| den. Die Leiterin der Stadtbiiche-
rei gegeniiber erzihlt, dass Kinder
nicht mehr alleine kommen wollen
- und sollen. Und die Linie 709 sei
zwischen Karl-Wagner-Platz und
Worringer Platz lingst zum .Dro-

Auf dem Karl-Wagner-Platz kommen Anwohner, auch Kinder, ha
Am 2. Mai soll hier ein gemeinsamer _Friihjahrsputz” stattfinden.

genexpress” verkommen, sagt die
Linken-Politikerin Monika Milller-
Klar.

Trotz allem: Die gute Arbeit, die
an der FlurstraBe 45 geleistet wird,
zieht niemand in Zweifel. Auch die
Notwendigkeit einer solchen Ein-
richtung wird anerkannt. Und es
sind auch lingst nicht alle Klien-
ten, wie Plotzke sie nennt, die sich
daneben benehmen, oft nur einige
wenige. Dennoch giltes, den Ist-Zu-
stand so nicht zu akzeptieren, an Li-
sungen filr ein nachbarschaftliches
Miteinander zu arbeiten. Das ist bel
diesem Runden Tisch, der erstmals
von Anne van Riefen von der Hoch-
sthule Diisseldorf als Moderatorin
geleitet wird, in Ansétzen durchaus
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gelungen.
Zum Teil sind Verbesserungen
schon auf den Weg gebracht wor-
den. Wie Pltzke berichtet, kiimmert
sich ein Ehrenamtler inzwischen
sieben Tage die Woche darum, den
Platz und das Umfeld sauber zu hal-
ten. Uberhaupt ist auch das Sucht-
hilfezentrum daran interessiert, den
Karl-Wagner-Platz  aufzuwerten.
Am 2. Mai filllt dafiir um 10 Uhr der
Startschuss, ,alle Menschen in Flin-
gernsind eingeladen, mitzuwirken®,
so Plitzke: Rasen méhen, Blumen-
kitbel platzi B heiben
setzen — der Platz soll ein ,schner
Ort" werden.

Einig sind sich die Beteiligten
auch, dass ein Quartiersmanager

FOTO: MARLC INGEL

hier eine gute Investition wire. Filr
die Schiiler kénnte eine Pedi-Bus
ins Leben gerufen werden, also eine
erwach Zu-FuB-Beglei aus
Eltern, Senioren, Ehrenamtlichen.
Und dann steht ja noch eine wei-
tere Neuerung dank der Finanz-
spritze der Bezirksvertretung 2 in
Aussicht: Der Innenhof des Sucht-
hilfezentrums erhilt eine Terrassen-
{iberdachung, Sitzecken, Stehtische,
vielleicht sogar ein Hochbeet; im
Mai soll alles fertig sein. Pldtzke
hofft, dass seine Besucher dann
auch bei Regen, zum Rauchen oder
Quatschen eben diesen Bereich auf-
suchen und gar nicht mehr die Not-
wendigkeit sehen, sich drduien auf
der FlurstraBe aufzuhalten.

Runder Tisch serviert Losungsansatze

Das Suchthilfezentrum an der Flurstrafle leistet gute Arbeit, das bestreiten Anwohner nicht. Dennoch birgt der Kontakt
mit Drogensiichtigen ein hohes Konfliktpotenzial. Jetzt gibt es konkrete Ideen, wie dem begegnet

werden kann.

S

P

aigi s

! . i Pl
Was der OSD-Leiter von
einem Platzverbot hilt |

‘Platzverbot Ein mogliches Platz- |
verbot fir .Storer” sieht OSD-Lei- | .
ter Wolfgang Lukoschat kritisch,
da dieses im Gegensatz zum Auf-
enthaltsverbot (rechtlich nicht
mehr maglich) allenfalls von kur-
zer Dauer sei.

Alkoholverbot Alkohol in der

Offentlichkeit zu konsumieren,
sel nicht verboten, .50 lange es
nicht fiir andere stérend ist”.

Es gibt also Lésungsansitze, das
macht Hoffnung Andere Ideen
mussten begraben werden. Filreine
ffentliche Toilette sei der Karl-Wag-
ner-Platz nicht geeignet, teilt, Be-
zirksverwaltungsstellenleiter Frank
Griese mit. Flir Schillerlotsen milsste
eseineVerkehrsproblematik geben,
die nicht vorhanden ist. Ein drittes
Suchthilfezentrum (neben Flur- und
Erkrather Strafe), um die Situation
zu entzerren, sei erwilnscht, aber
aktuell ebenso wenig in Planung
wie ein eigener Konsumraum an
der Flurstrafe, so Plotzke. Und dass
das Suchthilfezentrum aufgrund der
Konflikisituationen vor Ort wombg-
lich einfach umzieht, .das wird so
nicht passieren”, stellt Griese klar.
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Grol?.e Einweihungsfeier der Einrichtungen auf der

Flurstral3e 45 und 47

Unter Beteiligung zahlreicher Gaste fand am 29. September 2023 um 11.00 Uhr auf
der Flurstrae 45 und 47 in Disseldorf Flingern die Einweihung des ,Suchthilfezen-
trums”, des ,Sleeplins® (Notschlafstelle fiir Jugendliche und junge Erwachsene) und
des Second Hand Ladens ,Flurstiick by Wertschpfung® statt.

Elmar Borgmann, Vorstandsvorsitzender des SKFM Diisseldorf e.V., begriiBte die
anwesenden Gaste, insbesondere die neuen Mitarbeiter*innen und Kooperations-
partner der verschiedenen Projekte.

Borgmann sprach davon, dass seit der ersten Idee, der Planung und Umsetzung
wviel Zeit ins gegangen sei”, aber letztlich waren die Muhen, die Arbeit und die Kos-
ten eine ,Investition fUr diese Stadt und ihre Blrger*. Auch wenn die neuen Einrich-
tungen, insbesondere das Suchthilfezentrum bei einigen Blrger*innen in Flingern
nicht besonders beliebt seien, so wirden gemeinsam mit stadtischen Behorden,
der Biirgervertretung und ausgewahliten Fachleuten sicherlich gute Wege der Zu-
sammenarbeit gefunden und die Einrichtungen im Ortsteil etabliert werden. Eine
stadtische Gemeinschaft sei auch keine homogene Gruppe und fiir Menschen mit
Unterstiitzungsbedarf gabe es auch einen Versorgungsauftrag,

Auch Christian Zaum, Beigeordneter in der Landeshaupstadt Disseldorf und anwe-
send als Vertretung des Oberbiirgermeisters, versprach die Angste und Sorgen der
benachbarten Biirger ernst zu nehmen und sagte seitens der Stadt Unterstitzung
zu. Er betonte aber auch, dass hilfebedirftige Menschen integraler Bestandteil die-
ser Stadt seien und verwies auch auf die groBe Verantwortung, die Menschen hier-
fir tragen - seitens der Stadt, aber auch der Mitarbeiter*innen vor Ort.

» Hohe Spende der Soroptimistinnen vom Disseldorfer Hofgarten-Club

und der Familie |ager

Am Samstag trafen sich Vertreterinnen der Soroptimistinnen vorm Disseldorfer

Hofgarten-Club sowie die Far

die Mutter-Kind-Gruppe. Zu

che Kont

alLCh person!

n der Metzer e IU einer Spendenubargabe ar

1 der Fin

Dr. Ernst Reuter, geistlicher Beirat des SKFM Disseldorf, erinnerte an die christliche
Tradition des SKFM Disseldorf e.V. und machte deutlich, dass die Mitarbeiter*in-
nen in den Einrichtungen der Flurstrae 45 & 47 einem kirchlichen Grundauftrag
nachgingen. Unabhangig von kirchlichen Institutionen, machten diese aus der Flur-
stral3e 45 & 47 einen Ort, an dem die soziale und politische Dimension christlichen
Handelns, angesichts der Not der Menschen, praktisch und konkret werde.

Auch, wenn es um die Kirche im Allgemeinen derzeit nicht gut gestellt ist, so geben
die Menschen, die hier arbeiten, der Kirche einen wirklichen Input”.aa

FUr das Sleepin betonte Marion Warden, Geschaftsflhrerin des Kreisverbandes der
AWO Diisseldorf, die lange Geschichte des ,warmherzigen” Projekts und freute sich,
dass nach den vielen Jahren der Vorbereitung nun endlich die Zeit fir den Start-
schuss gekommen sei, damit jungen Menschen ein Ort geboten wird, um wieder
Mut zu fassen.

Nadja Hibinger, Geschaftsfiihrerin des AWO Berufsbildungszentrum gGmbH, be-
richtete, dass seit dem ersten Schriftwechsel zu diesem Projekt im Jahre 2006 nun
alles ist vorbereitet sei, die Netzwerkarbeit getan und die ersten jungen Menschen
im Sleepin aufgenommen werden kdnnten.

Fir den Second Hand Laden ,Flurstick” betonte Oliver Stawski, 1. Vorsitzender von
KUNO e.V., die Notwendigkeit, dass auch fur bedirftige Menschen aus unserer
Nachbarschaft der Bedarf an Kleidung und Alltagsgegenstdnden groR sei. Deshalb
freue er sich, dass KUNO e.V., gemeinsam mit dem SKFM Dusseldorf e.V. auf der
FlurstralBe neue Raumlichkeiten gefunden habe.
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Leverkusen

Ein ZimmarschiGssel hangt in einem Schions an siner Simmenir. (Syemibolbdd)

,S0, wie ich gerade Laune hab“

Sexarbeiterin Nadine Kopp iiber thren Alltag im Lauthaus, in Wohnungen, Bordellen, Clubs und auf der Strafle

VON FAUL HORST

Lirverioen. Miite Sepirmnber stand
wiwe kurse Meldung in divses Ti-
tung;: 15 angemeldete Prostitulenie
gab s in Leverkusen im Dezember
122, Nickt viehe, vipentlich ous
wiree Kandrotiz. Dass hinter wolichen
Zahlen echte Merschen und echie
Labvien ot koern, IR0 b b Siaicha -
tiken offt hinten b, Und doch gite
5 ehen auch i Leverlusen Men-
sehan, dise @ dew Predinution ailbed-
ters. Mur &fentlich dariiber wpre-
chenwollen dieallermeistenvon ih-
i michl.

Fur Madirse Kopp it das anders,
e geivt offen mit threm lob um. Die
heuite 39 [Ahrige srbeitet seit medd
a8 0 [ahien Bn der Proatitution, Ge-
planit war dieser Benafneeg nicht:
«Mch der Schube habe foheine Aus
bildung sl KeankenpMgin ge-
mascht und danin auch kange in der
Brameche pearbeitet.”

Fant Prontitutice gelangti sieehin
sufillig: .Ich war schon mmer se-
woell seb aulgeschlossen und hatte
wiel Sex. Dasn meinte pmand mal
au min, ich sei doch sigentlich eine
geborens Hure und solle doch Geld
dafirnehmien.” Sopel e the dans
an einen Escort-Service,

Semarbeit war sunbchit Nebenjob
Einige lalwe lasg arbeibete se
hauptbereflich im  Krankenhaus
unl nesnberullich als Sexmbeiie
rin, Dieie Doppelbelasiang war
owar anstrengend, aber o3 war ein

Euber gusielichaer Verdierat usd die
Prostitution erlaubie im Gegenaatz
s andeven Nebomjoba cine hohe
Fhixibyilint,

Irgendharann jedoch war die Belas-
tung durch Dwel bobs 1w hock. Kopp
entachied aich, die Arbsit im Eran-
kenhaus ruhen e lasten wed 2u-
kiinftlg hauptberuflich in der Pros-
rination pa arbsiten. EFa als wegen
dev  Comona-Pandemie 1000 der
Branche ein Betdtlgungyverkod aufl-
el wurds, kehrte sie in iheen al-
tem Beral zurnick

Heute ist Kopp wicder haupthe-
millich Sexsrbesterin. Und daa b0
praktisch allen Dweigen dier Bran-
che: Strafe, Laathaas, Club, Bor-
dell, Terminwohmsng. lch moche
dak iz, wi ich gerade Laune habe.”
Ot ist she mehrere Wocken im Mo-
it bt {mm b mlandd, arbefter an
Orten im geasmben susopifichen
Ausland. She relst auch honsms, um
milt efgenen Augen pu sehen, wic s
uin i Rranche byatell e,

D prsieltichaftlichs Stigma
D i Prostitution zu verstehen
— gerade dann, wenn man vonsslen
auf she schaut = kst alles andere als
winlach. Das lieg daran, dain die
masisten Freer, aber auch die pais-
tem Sexarbeiterinnen nicht offent-
lich Gbew fhr Ceschdi seden wollon,
Kopp macht dafiic das pesell-
schaltliche Stigma veramiworilich,
dai dig Prostitstion in Deutsehland
such mach ibeer Legalisierung m
Jahr 3002 weiberhin eoegib:  Selne
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Balleginruen habsen mir ofl geag,
dass ich blo& niemandem erzihlen
datl, wek kch mach. Verstanden ha-
B i hdlst bt nichie, SchlieRlich bat
Eritimnitdt auch in meinems Pllege-
Jioks e grobe Rolle pespiedt.”
Unverstindnis aus dem Umileld
Das Stigma st in Kopps Alltag all-
gegermbinig. Finem Kredit sl
rechmin, e Wohmang ansmie-
e oder auch nur ein Paypal-Kosio
rui EelEen, werden Thi regelmifig
wirwehrl, Auch aus ihevm dinskien
Umfelderfihrt sie immerwicder Ab-
Brhnurgg sl Lnveratandns.

Das Problens der Migmatinierung
kennen auch die Matarbeiterinnen
won  Rahab™ pur sllzu pa. Dieses
Projelt des Soxialdiensti katholi-
schwer Fraven und Manner in Dl -
dor! berkt Menschen inder Peostitu-
tion, Sk betonen, davi daa Stigma
piicht nur dazu fithr, dass Sexarbel-
ceginmen micht @ber fhren Benal re-
i, sendderns dich auch fhier Richie,
zum Bepiel pegeniiber Frelern,
chi bewusat sind.

‘Werschhedens Realititen
Das aber bt deingend nobwendiz.
D e it T Fraer wio Kopp,
die sich selbstbestimmt fiir diesn
Berulsweg entscheklen. Dle gut or-
ganisiedt und sich iheee Reckie b
it winad s die sich penciu Glser-
begen kitnnen, welche Kunden sie
annehinem

Dexch s gl ebeen auch sehr viele
Sexarbeiterinnen, die unber sehr

Fofo: Paul Horst

pevkaren Rudlingungen mbsilen. 0
simed e Framen aus dem Ausland, die
Erin oder mir wenkg Deutsch spre-
chire, s armoen VerhiRnisaen koos-
men unad iber die rechiliche Situa-
thon nicht Beschesd wissen. Viele
s e aingd nic ke amtlich als Sex-
arkseiterinmen germeldet, Deshally ng
davon ausougehen, dass es ln Lever-
lisen weientlich mehr als die offi-
ziell regid rierten 15 Fraven gibt, die
I der Prosti tution arbedten.

Himeu komme, dass dic Rranchs
win signifikantes Problem m Men-
schentandel und 2
tiod hat. Wens Frauen online ihie
Dienatleisturgen anbisten, ist nicht
zu erbennen, wer von iheen dies
fretwillig und wer &3 uer Dwang
ks, Kapp achitst sher, dai v
den meber als 80 Angebofen aus Le-
wvetkusen, die she sl iney einachli-
g Wirbmite findhet, immuahin et -
e 2 Flille von Zwangprostitution
sind. Auch die Sozialarbeierinmen
v Rabuih grbsen vamvaners grobam
Drankelleld aus.

Aber auch i legalen Berelch der
Proatitaticn g ei Probleme. -
mer wieder erleben Sexarbeiterin-
peenn Ubergriffe durch Freler. Wie
okl ek R s 1, 50 0wl 2 e
Eeen, hiing! wiedirum von den Uns-
stimdendorclgencn Arbeit ab:_Bor-
delle sind meistens selsiv sicher,
aber gerade wer Straferguostine-
thorn beetredbi, i selba gelihndet™, er-
Rl eine Souialarbeiterin von Ea-
hab,

D s diese Probleme gibt. s
el Eopp bewusar, Sie seltan hat
auck whon negative Erlahnangen
Bl dier Arbeit gemacht. Denmoch
Bertot she, dass she perainikch b
Barier Artarit indie Pl rroechs G-
walt erlebt hat als in der Prostite-
L1

™ A ——

Zuletzt hatte ein Veoastok der C5U-
Polikirin Dosotbe Bir, don Eaul
von Sex a verbieten, bundeveeit
Fiir Aufrerksamkeit gesongt. In der
poditischken Debatte ian oin solcksd
Senkadfverkol ichon Heger Thema,
auxch in Leverbssen hatte dicse
MaBnahme nilece Untorseiesesin:
et umd Untenititoer gefundin.
Eine Initiative des Witdorfer COLU-
Polbtikers ahus Pasl Valentin
Eraskistellte sich hintes Birs Forde-
rung: Die Beflreort erinven wnd Be-
Fiirwedter sines sobchin Verbots k.

gon am, dans die jetzige Ligaliie-
rung Deutschland im das _Bordell
Europas” versamdelt Babe. Stait
Femuets in dier Prestitutacn Ha e hie-
zen wnd Twargpprostitution zw
stoppen, gnonere die Polinik die 5i-
iz . S forderndaiet, die Froicr
Fiir den Seskanl rechtlich pa verfiol-

gL

Kopp apricht sich entachieden
segendiites Vorhaben aus : DHe Poli-
ik habe oeine Alvng von der Bram-
ehi. JAuch weni ein Verbot sal div
Frvier abielt, Erife i am Endeauch
die Fraven.” Diese seben durch eine
euri kgrlwrde Nachliage enfw:
der datu gerwangen, den [ob fu
wechseln oder mansten been fob
e tig geheinm adiben.

Eampl pegen Menschenhandsel
Fussmmnen mit dem muakizlichen
Seigroa wiirdi da daeu fiheen, dads
eine Kontrolle dex sehr wohl existie-
mendem Problemes in der Brasche
kaum moch méglich s, Fir die
Framren: wiire eime solche Situation
am Evede umsichener als der [st-Lu-
atand,

Auch die meisten der Frawen, die
Rahab berit, sehen das Shadkch: Ske
haben Angar ver sisem Seakaulver:
T, s B visehi vor Thnen wilede
das boedeuten, dass sbe In lhee Hed-
matliedsr parlcklehoes mibdssoen
uril ihee Familien nicht wie bisher
unberstiszen kinnen.

Staln die Branche sl Garees noch
mehw i winem unkontrolliebanen
Dunkelbesvich zu dredngen, braache
5 earen  konsequenten  Kampd
gegen  Menschenhandel  und
Dwangppeostitution.  Auch  die
Schalfung von Ausstiegsmeglich
N v ik et Proati lion del diin-
end notwendiz.

Filr Kopg geht o3 auch darum, die
Femuers in dir Prestitution Du sthi-
koen, Ex sei wichiig, ihee Kolleginesen
zu sensibiliskeren, fhnen D 2eigen
wig man kle mecht, wad mas will
ward was nicht und Bnen beizubrin-
gen, shoh selbst oo verteldigen. Fir
aill dsa sein mmehs Beemtungraneiien
medwerndig

In Leverkusen nemindest gibt o
wine solehe Soolle, die aperilisch i
Mermchen in der Prestibution da ist,
msch mikchit. Dabed kbnnte gerade she
dafier soigen, dass die Frouen, um
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Israel-Flagge
vor dem

Rathaus wieder
gestohlen

Die Salidaritdr mit dem
angegriffenen Land
prowoziert offenbar

VO THOMAS KADING

Leweckynen, Schon wisder istes pas-
shert : Avscham Wockenende hing dic
inrawlishe Fligpe nicht Lange vod
dem Rathea, Obwobd e diesmal
hoch aufpezogen war uned nichit sl
haltsvast hing, wurde fie in ded
Macht su Samstag von bislang Unbe-
kannten entwendet. Nicht mal
eimen Tag nach der Solidarities-
bumdgrbuing am Trritagrachmiltag
war ledighch moch die deubsche
Flagge an ihrem Plasz

Winder Babe die Sadtverwaliung
Anzeige erifatbet, hicBes. Imersten
Falllaus der Mackt pum Mitbwoch o
mitthe der Stastsschet s, dasan prEn-
nevte eine Sprecherin der Stadtver-
walturg. Und: _Eine meue lsrael-
Flaygr witd aepgrachalTs.”

MWiir werden nichi darin nachlas-
e, unaere Solldaritis mit den Men-
sehen in bamed 7u Beigen”, kommen-
therte Chsnbdirgermeindor Lhwe Rich-
rath den Dicbstahl.  Der Ternor der
Hassas i erwnermichilich. Es ist eing
Brutalitis und ein Zeichen dis Ver-
nichtungswillens. DNeser st mit
nickes 2u entachuldigen.”

Sehaon am Montag kiinnen die Le-
verlosener erneut ihre Solidaritat
affentlich rum Ausdruck bringen:
Der evangelische Adwitikeeii div
O raft filr 1930 Uhr oo einser Soli-
darith csmahsrwache aul.

Hariste Ut Maherwac e

B e Weranstaltung seben  rmedi
i Fahisn und andese demokrati-
sche Svmbole, wie die Regenbogen-
fahne sehewillommen®, sagt Orga-
nissod Joshua Kroki won Sen
Christdemolaraten. Zudems sollen
Lichber vertells werden. Wirwollen
win deutliches Teichon e die
Mernchlichkeit und gegen dien pa-
liatinensischen Tenmor setzen. Le-
verkunien weht an det Seite banels
ured unserer Fdichen Froande in
Leverioasen und welbweit.”

I ey Mischi urm Smstag wurnde &r-

neut die ISrael-Flagpe Feruntengeris-
s, Foto: Ralf Krieger
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Was tun, wenn ich merke, dass
mein Geld nicht mehr reicht?
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Ein Jahr der Jubiléen,

aber auch neuer Wege und Projekte
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i Zur Situation der Betreuungsvereine

mechgeiacien v DHEM Diemsitan £V,

Am 13, 7.2023 informierten der SKEM Dusseldor? gerneinsam mit dem

SKM Dundesverband und der Diakenie Dasseldorf den Dundestagesabgeordneten
Thamas Jarzombek uber die Situation der Betreuungsveremne in Dusseldorf, Dia
erst iir Ende 2024 anvisierte Anpassung der Vergiitung in der Betreuungsfifhrung,
fuhre unweigeriich zu einem weiteren Sterben der Betreuungsvereing, so die Ver-
tretier

der Verbande, Die Strapagierfahigkeil der Zulinanzierung durch die Sozialverbande
gerate durch die starken Lohnzuwachse an ihre Grenzan.

Thexmuis Jarzambsek nabun die Informationen dber die Situation in den
Betreuungsvereinen gerne mit in die Fraktionsarbeit, wobel er auf einen durch die
COL Fraktion entwickellen Antrag hinwies, der die Fordemngen der Vierbdinde

aut Anpassung der Vergltung unterstorze

vlmr Anfa Vennedey Diakonde Disseldort, Themas jarrombek, Mad.,
Michaela Huls-Gesing. SKFM Dlsseldarf, Elmar Borgmann, SEFM Dusseldort,
Sannd Sactuy, SKA Srvadosver
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SKFM Aktuell

» _MRW bleib sozial”: Mehr als 20.000 demonstrieren und der SKFM Diis-
seldorf war dabei!

Kundgebung fur den Erhalt der sozialen Infrastrukiur

Mehr als 20.000 Menschen haben am Donnerstag vor dem Disseldorfer Landtag fur de
Erhalt sazialer Infrastruktur wie Kitas und schulischen Ganrtagsangeboten demonstriert
MNach Angaben von Polizel und Veranstaltern wurde die ursprunglich erwartete Besuche

zahl damit urm das Vierfache ubertroffen.

ertretan. Si

Bei der Kundgebung waren Demaonstranten aus ganz Nordrhein-Westfalen
rrugen Banner und Plakate, aufl denen unter anderem zu lesen war: JKinder brauchen
Knete - Wir auch!™ und Wir tragen die Soziale Arbeit zu Grabe”. Einige Telinehmer hatte

selbstgebasteite Sarge dabed.

[ie Protestierenden befurchien starke Einschnitte und Versorgungsengpasse insbesong
re bel Kitas, demn sogenannben offenen Ganmag an den Schulen und der Betreuung von
Senioren und Behinderten. Die Kundgebung wurde van mehr ais 140 Organisationen ur
terstutzt. Landeswelt gab es weitere dezentrale Aktionen

Der Vorsitrende der freien Wohlfahrtspflege in NRW, Christian Woltering, sagte zur Deut-
schen Presse-Agentur: JWir brauchen fur manche Berelche sofort eln Rettungspaket.” NO

tig sei ein Plan, der die soziale Infrastruktur langfristig sichere. .Nardrhein-Westfalen muss

weitérhin das soziale Gewissen Deutschlands bleiben®, forderte er.

Laut einer deutschlandwelten Umfrage der Ddakonle, der Arbetterwohlfahrt und des Par
tatischen Wehlfahrisverbands haben soziale Einrichtungen seit Anfang 2022 elne Kosten
steigerung

sie kurzfristig weltere Einschnitte bel Angeboten und Lelstungen varnehmen mussen.

o 16 Prozent verzeichnet, 65 Prozent der Befragien gehen davon aus, dass

Gl dpa vom 19, O

Gisela Bakker 1+ 23.01.2023
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5,000 Menzchen Fr ein soziales NEW
Politik smuss endlich kandeln, Kundpebung der Free Wohilshstapfiegs NEW vor dem
Laredtag

Langjahrige Mitarbeiterin des SKFM Dusseldorfe. V.,

Leiterin des Fachbereiches Erzieherische Hilfen

Ronald Morschheuser +15.11.2023

Geschaftsfuhrer der Agentur Strich!Punkt,

Journalist und Autor sowie langjahriger
Unterstltzer des SKFM Dusseldorf e. V.
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Vorstand

Vorsitzender: EImar Borgmann 0211/ 4696-235
Stv. Vorsitzende: Ursula Knoblich 0211/ 4696-236
Drogenhilfe

Leiter: Patrick Plotzke 0211/1752088-0

Soziale Beratung
Leiterin: Nina Neumann 0211/ 4696-172

Migration- und Stadtteilarbeit - Flichtlingshilfe
Leiterin: Cordula Gnol3-Manhillen 0211 /50738745

Erzieherische Hilfen
Leiterin: Jutta Ferlings 0211/ 4696-161

Rechtliche Betreuungen
Leiterin: Michaela Huls-Gesing 0211/ 4696-234

Vormundschaften / Pflegschaften fur Minderjahrige
Leiterin: Kerstin Knust 0211 / 4696-285

Familien- und Erziehungsberatungsstelle
Leiterin: Petra Evertz 0211/ 240880-0

Jugendberatungsstelle
Leiter: Friedel Beckmann 0211/ 4696-200

Adoptions- und Pflegekinderdienst
Leiterin: Ursula Hennel 0211/ 4696-180
seit Juni 2024: Annette Pradel

esperanza - Beratungs- und Hilfenetz vor, wahrend und nach einer Schwangerschaft

Leiterin: Bettina Stotko 0211/ 4696-226

Tageseinrichtungen fur Kinder und Familien
Leiterin: Gudrun Rasink 0211/ 4696-164

Projektentwicklung und Wohnhilfen
Leiterin: Birgit Schmitz 0211/ 4696-244

Koordination Ehrenamt
Felicitas Schmitz 0211/ 4696-186

seit Juni 2024: Nicole Hortemoller

Offentlichkeitsarbeit, Qualititsmanagement & Koordination Datenschutz
Marco Tellmann 0211/ 4696-184
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